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Aufgabenplanung in der Industrie

Version vom 5. Mai 2021, 10:58 Uhr

Dieses Praxisbeispiel zeigt die
Anwendungsmaéglichkeiten in einem Aufgabenplanung in der Industrie
Industriebetrieb - hier am Beispiel einer
Papierfabrik.
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Zentrale Anforderungen

Die Mitarbeiter arbeiten im Zwei- oder Dreischichtbetrieb und mussen im Rahmen ihrer Schicht einen speziellen
Arbeitsplatz besetzen. Dieser Arbeitsplatz erfordert eine spezielle Qualifikation, die Ublicherweise
innerbetrieblich erworben wird.

Die Arbeitsplatze werden durch das Wochenzeitmodell automatisch 'vor'-besetzt - somit ist im Normalfall eine
optimale Besetzung gegeben und jede Maschine kann bedient werden bzw. jeder Arbeitsplatz ist ausreichend
mit Personal besetzt. Erst bei Ausfallen durch Urlaub, Krankheit oder sonstige Abwesenheit vom Arbeitsplatz ist
es erforderlich, den richtigen Ersatz zu finden.

Folgende Fragen ergeben sich fiir die beteiligten Perso
Vorgesetzte

® |st wahrend der Schicht jeder Arbeitsplatz besetzt?
® Falls dies nicht der Fall ist:
©  Wer kann diese Arbeit erledigen?

® Welche Schicht (Friih/Sp
® \Welche Aufgabe habe icl
® Welcher Kollege ist mit r
©  Wer ist ausreichend qualifiziert?

©  Wie viele Stunden wurden an diesem Arbeitsplatz erbracht?

Die ALEX®-Aufgabeananung beantwortet diese Fragen - im Folgenden finden Sie ein paar konkrete Beispiele.

Ubersichtliche Darstellung der Planung

Aufgaben kénnen den Mitarbeitern bereits im Wochenzeitmodell hinterlegt werden. Somit ist jeder Arbeitsplatz
quasi "vorbesetzt" und es miissen keine Anderungen durchgefiihrt werden, solange es keine Ausfille gibt. Es ist
sichtbar zu welcher Uhrzeit, welcher Mitarbeiter die Aufgabe besetzt.

Arbeitsplatze sind vorbelegt

April 2021 Mo [ Di [ Mi [

Fabrik - Gesamt

Planung

1

[ 20

[ 21

[ 22

Warter

0:00-6:00: Tuncay

[o:00-6:00: 3005

[o:00-6:00: 3005

[o:00-6:00: 3005

6:00-14:00: Muhr

[6:00-14:00: Muhr

[6:00-14:00: Muhr

[6:00-14:00: Tuncay

4:00-22:00: Léschenberger

hA:OO-H:OO: Léschenberger

hA:DO-H:OD: Léschenberger

[14:00-2200: Hauser

PM6 Techn.Maschinenfiih

-00-0:00 Morgen: Joos

IZ‘Z:OO—O:OO Morgen: Joos

IZ‘Z:OO—O:OO Morgen: Joos

IZ‘Z:OO—O:OO Mergen: Muhr

0:00-6:00: Wiesmayr

[0-00-6:00: Pleiffer

lo-00-6:00: Pfeiffer

lo-00-6:00: Pfeiffer

6:00-14:00: Putz

[6:00-14:00: Putz

[6:00-14:00: Putz

|6:00-M 00: Wiesmayr

4:00-2200: Ganhor

[14:00-22:00: Ganhor

[14:00-22:00: Ganhor

|14:00-2‘2 00C: Stockinger

PME 1.Gehilfe

:00-0:00 Morgen: Ffeiffer

Iﬂ:DD-D:DD Morgen: Pfeiffer

Iﬂ:DD-D:DD Morgen: Pfeiffer

[2200-0:00 Morgen: Putz

0:00-6:00: Slany

|0:00-6:OO: Oberhauser

|0 00-6:00: Oberhauser

|0 00-6:00: Oberhauser

| | |6:00-14:00: Schwaighofer

[6:00-14-00: Schwaighofer

|6:00-14-00 Schwaighoter

|6:00-14-00: Slany

4:00-22:00: Schuhmayer

|'IA:OO—22:00: Schuhmayer

|14:00—22:00: Schuhmayer

[14:00-22.00: Apfelthaler

-00-0:00 Morgen: Oberhauser

IZ‘Z:OO-O:OO Morgen: Oberhauser

IZ‘Z:OO-O:OO Morgen: Oberhauser

IZ‘Z:OO-O:OO Morgen: Schwaigho

PME6 Refinerwirter

0:00-6:00: Jagermuller

[o:00-6:00: Purner

[o:00-6:00: Purner

[o:00-6:00: Purner

6:00-14:00: Trichlin

[6:00-14:00: Trichlin

[6:00-14:00: Trichlin

[6:00-14:00: Jagermuiller

£:00-22:00: Hackl

14:00-22:00; Hackl

[14:00-22:00: Hack

|'|4:00-22 00: Schuhmayer

-00-0:00 Morgen: Purner

IZ‘Z:OO—O:OO Morgen: Purner

IZ‘Z:OO—O:OO Morgen: Purner

IZ‘Z:OO—O:OO Mergen: Trichlin

Bewertung von Qualifikationen ("Kompetenzen")

Erworbene oder auch fehlende Qualifikationen ("Kompetenzen") kdnnen beim Mitarbeiter hinterlegt werden.
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Aufgabenplanung in der Industrie

Somit kann festgestellt werden, ob ein Mitarbeiter ausreichend qualifiziert ist oder entsprechende MaRnahmen
zur Aufschulung eingeleitet werden mussen. Diese Bewertung findet nach dem Schulnotensystem statt:

Bewertungsiibersicht
Schulnote interne Bedeutung
1: Sehr gut Experte (kann Wissen weitergeben)
2: Gut Fortgeschritten (selbstandige Fachkraft)
3: Befriedigend Basiswissen (unter Aufsicht einsetzbar)
4: Genugend Aufbauschulung erforderlich
5: Nicht gentigend Basisschulung erforderlich

Die Qualifikationen mit der entsprechenden Bewertung werden am Mitarbeiterstamm hinterlegt:

Anzeige der Qualifikationen am Mitarbeiterstamm

Personal: Pichler Siegfried, 125967

Allgemein | Gualfikationsart | Qualifikationen ‘ oK ‘ <-
Tarifvertrag
Soll Iﬂbk = Ih.h
Urlaub in Stunden | | € | PM7 Maschinenfiihver || 4 vl
Vrlaub Sell | @) | PM7 Uniollerfiiver IE vl ]
Abrechnung
Arbeitszeitgesetzprifungen |© | E7 weiterer Heffer. | E - ‘ ‘
Erweiterte Organisation |@ | PMS 1 Gehilfe | 1 o ‘ ‘

Inaktivzeiten

Der Entwicklungsstatus der Qualifikation kann stichtagsgenau nachverfolgt werden. Sie kdnnen sehen, wie sich
der Mitarbeiter in der jeweils erworbenen Kompetenz entwickelt hat (von 4 auf 3, von 3 auf 2, usw.)

Bewertungsverlauf der Qualifikation

Personal: Pichler Siegfried, 125967

Allgemein | Cualffikationsart | Qualifikationen | OK | <
Tarifvertrag
Soll |@ |a | - | |
Uraub in Stunden | 03| BMB A Gehife | | ~ i
A:rr:;: ESIE: |"u"on | Bis |Qual'rﬁka1ionen | oK | ¢
Arbeitszeitgesetzprifungen || @) (01042021 [ (31122099 | | “I|
Erweiterte Organisation
- L m 01.09.2020 N 31.12.2099 m 1 v H
Intelligenter Stundennachweis |@ ||D1.D2.2I]'2D ||q—fﬂ.| ||31.DB.2D2D |m | 2 > | |
"Kommt/Geht' Darstellung |@ ||D1.D5.2[:-15- | ||31.D1.2D2D Ir® | 3 y | |
Leistungsverrechnung | @ |[o1042019 |(if (30042019 | | 4 vl |
Mobile Apps

Besetzungsuibersicht

Fur jede Aufgabe wird definiert, wie viele Personen zu welcher Tages- oder Nachtarbeitszeit auf dem jeweiligen
Arbeitsplatz benétigt werden. Somit ist es méglich, auf einen Blick Fehlbesetzungen (Uber- oder
Unterbesetzungen) anzuzeigen.
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Besetzungsiuiberblick
April 2021 [ Mo | Di | Mi \ Do [
Fabrik - Gesamt [ 12 | 13 | 14 \ 15 [
Planung | | | ‘ [
Wiirter [ fo:00-6:00: Joos [0:00-6:00: Léschenberger [0:00-6:00: Muhr |0:00-6:00: Muhr f
[ [6:00-14:00: Hauser [6:00-14:00: Tuncay [6:00-14:00: Tuncay [6:00-14:00: Tuncay fi
[l i<:00-2z00: 1 f4:00-2200: 1 f4:00-22:00: Hauser 14:00-2200: Hauser h
: IZ:OD-O:DO Morgen: Léschenberge IZ:DO-D:OD Morgen: Muhr |22:00-0:00 Morgen: Muhr W:OD-O:OO Morgen: Muhr |E
PM6 Techn.Maschinenfiih [| [0-00-6:00° Ganhér [0:00-6:00- Ganhar [o-00-6:00: 1 |0:00-6:00: Putz [
[] |6:00-14:00: Stockinger [6:00-14:00: Wiesmayr [6:00-14:00: Wiesmayr |6:00-14:00: Wiesmayr fi
: |14:00-22:00: -1 |14:00-2‘2:00: Stockinger |14:00-2’2:00:Stockinger h4:00-22:00: Stockinger ﬁ
: |2‘2:00-0:00 Morgen: Ganhér 22:00-0:00 Morgen: -1 |2’2:00-0:00 Morgen: Putz b‘Z:OO-O:OO Morgen: Putz E
PMS6 1.Gehilfe [] Jo:00-6:00: sSchuhmayer [:00-6:00: Scnuhmayer [o:00-6:00: 1 [o-00-6:00: 1 f
[] f6:00-14:00: Apfeithaler fe:00-14:00: Slany |6:00-14:00: Slany [6:00-14:00: Slany fi
[ |'4:OO-:::OO: Schwaighofer, Attene hA:DO-Z:DO:ApfeIthaler |'|4:00-22:00:Apfe|thaler hA:OD-Z:OD:ApfeIthaler ﬁ
[ l2‘2 00-0:00 Morgen: Schuhmayer IZ‘Z 00-0:00 Morgen: Schwaighofer [22:00-C:00 Morgen: -1 P‘Z 00-0:00 Morgen: Schwaighofer |E
PM6 Refinerwirter [] |o:00-6:00: Hack [0:00-6:00: Hackl [0:00-6:00: Trichlin 0:00-6:00: Trichlin f
[ |6:00-14:00: Schuhmayer [6:00-14:00: Jagermuller [6:00-14:00: Jagermuiller |6:00-14:00: Jagermuller f
: |14:00-22:00: -1 hA:OO-Z‘Z:OO:SChuhmayer |14:00-2’2:00:Schuhmayer h4:00-22:00:50huhmayer ﬁ
: |22:DO—D:DD Morgen: Hackl |2‘2:OD—O:DD Morgen: Trichlin IZZ:DD—D:DD Morgen: Trichlin b‘Z:DD—D:DD Morgen: Trichlin |5

Vorschlage fir Unterbesetzung

Gibt es fUr einen bestimmten Zeitraum Unterbesetzungen, kann ALEX® geeignete Vorschlage ermitteln.

Beispiel:

Die Aufgabe "Warter" ist von 14:00 - 22:00 Uhr unterbesetzt.

Es wird nach einem Ersatz gesucht.

Mehrere Mitarbeiter werden als Kandidaten ausgewiesen.

Gert Atteneder hat fiir die notwendige Qualifikation die beste Bewertung (1).

Er hat von 14:00 - 22:00 die Aufgabe PM6.1Gh (Gehilfe) und durch den Hinweis "+1" wird
angezeigt, dass diese Aufgabe ohnehin mit 1 Person Ulberbesetzt ist.

Nach Ubernahme aus dem Ersatzvorschlag wird fiir die Zeit von 14:00 - 22:00 Uhr die
Aufgabe "Warter" angezeigt.

Anzeige von Unterbesetzungen darstellen

Warter D ||DZDD-EZDDZJDDS |D:DD—6:DD: Léschenberger
[ [5:00-14:00: Hauser [6:00-14:00: Tuncay

B [h4:00-2z00: -1 N4:00-2200: -1

[ [22.00-0:00 Morgen: Losc| %1 Zuweisen

= ' Verfigbares Personal anzeigen

AR IR 1T

Die verfugbaren Mitarbeiter werden angezeigt: es ist ersichtlich

® wie der Mitarbeiter eingesetzt ist
® welche Aufgaben bereits zugeteilt sind und
® ob die erforderliche Qualifikation im gewlinschten Ausmaf vorhanden ist.

Somit kann zusatzlich festgestellt werden,

® ob fiir den gewilinschten Mitarbeiter im Falle einer Ubernahme der gewiinschten Aufgabe eine
Unterbesetzung seiner aktuell zugeordneten Aufgabe entsteht (also eine Unterbesetzung auf jenem
Arbeitsplatz, wo der Mitarbeiter abgezogen wird und

® 0ob es Schulungsbedarf fur diese Qualifikation gibt (Benotungen "4" und "5").

Ersatzvorschlag anzeigen
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W Verfiighares Personal fiar Warter 14:00-22:00 ?

O W © X

Hinzufiigen  Ausfilhren Offnen Abbrechen

e e et et a

Ansicht '-.i Werfugbares Personal, guppiert nach Verflgbarkeit und Qualfikationsstufe
“ 1) verfligbar innerhalb der Dienstzeit w I
Vaorberechnung ausfihren o Mein
Info

= Gruppe: 1) verfiigbar innerhalb der Dienstzeit

=) Bewertung: 1

=) : Atteneder Gert
eingesetrt 14:00-22:00 PME 1.Gh (Schwaighofer]) +1

=l Bewertung: 2

= : Preinfalk Markus
eingesetzt 14:00-22:00 PME RW (Trichlin] +1

=l Bewertung: 3

=] : Martinek Thomas
eingesetzt 14:00-22:00 PME Uh (Mayr) +1

Wahlt man einen Vorschlag aus, wird die Aufgabe automatisch beim Mitarbeiter hinterlegt:

Ersatzvorschlag akzeptiert

Atteneder Gert, 190097 Mo, 12, Apr 2021, 2 14:00-22:00, 8,00k ﬂ
| bis - B & Arwesend Stammplan
| & Ca &

(X ] |14:EIEI Heute | o |22:EIEI Heute | e = & [0 @ Anwesend @ Stammplan

L—— ‘“wWiter

[ezamt Tatal = 3,00
Wk inwWoche: 20

w0 @ O

Besetzungsansicht

Bit Factory Software GmbH alex@bitfactory.at 043 (0) 7252/82685-0 Seite 7 von 8


https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Besetzungsvorschlag_Industrie_mit_Bewertung.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Vorschlag_%C3%BCbernommen.png

Aufgabenplanung in der Industrie

vorher
Wirter [ [o:00-6:00: J00s |0:00-6:00: Léschenberger (| warter

|:| |E-:DD-14:DD: Hauser |5:DD-14:DD:Tuncay |E
B [14:00-2200: 1 N4:00-22:00: -1 h
|:| bZ:DD-D:DD Morgen: Loschenberge IZZ:DD-D:DD Morgen: Muhr |£

Links

® Zuriick zum Uberblick Aufgabenplanung

® Aufgabenplanung im Call Center

® Aufgabenplanung in Gesundheitszentren

® Aufgabenplanung in Radiologiezentren

)

Aufgabenplanung in Sozialbetrieben
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