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1 Alex Zeitgeist

Aktuelle Version vom 14. November 2023, 10:50 Uhr (Quelltext anzeigen)
Max Quatember (Diskussion | Beitrage)

(=Inbetriebnahme)

Markierung: 2017-Quelltext-Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Aktuelle Version vom 14. November 2023, 10:50 Uhr

ALEX®-Zeitgeist ist ein Werkzeug zur Optimierung lhres o
Personaleinsatzes: ALEX ™ -Zeitgeist

DER DIENSTPLAN AUF KNOPFDRUCK

Das Beste daran:

ALEX®-Zeitgeist nutzt Ihr eigenes Expertenwissen, um zukulnftige
Dienstplane zu erstellen!

Basierend auf den Dienstplanen der vergangenen Monate

analysiert ,,ALEX®-Zeitgeist“ die Arbeitseinsatze lhrer Mitarbeiter
und erstellt in Verbindung mit der Mindestbesetzung daraufhin
einen optimalen Dienstplan.

Das System besteht aus zwei Teilen:
Inhalte

® Zeitgeist vorbereiten
1. Die Arbeitszeitanalyse ("Zeitgeist vorbereiten") e zcjtgeist starten

® Es werden die Pldne der vergangenen Monate gelesen ® Zeitgeist Parameter
® Anhand dieser Informationen erfolgt eine ® Inbetriebnahme
© Analyse der horizontalen Dienstmuster: WELCHER ® FAQ
Mitarbeiter hat an WELCHEN TAGEN WELCHE DIENSTE in
WELCHER REIHENFOLGE gemacht?
O  Analyse des vertikalen Dienstmuster (=Bedarf): WIE OFT wurde WELCHER I'Q,
DIENST an WELCHEN TAGEN verplant?
® Diese historischen Daten werden zur Planerstellung verwendet EE[th_'-St Zeitgeist
vorbereiten || starten
2. Die Dienstplanerstellung ("Zeitgeist starten")
Inhaltsverzeichnis
1.1 OptimierUngSVEITaNIEN i e e et 6
1.1.1 AUSGANGSSITUALION ittt ettt e ettt e et e et e e e ettt e e e e e et e e e e e e e e e e ara s 6
[ A T o 1= o] o V[T TSP PP 7
1.2 ANWENAUNGSGEDIETE ..ottt e ettt e e ettt e e e et et e e e et eett e e e e e et b e e e e eeeb e e e e eena e aaaae 7
IS I ] oY=y A= o aT=1 a1 o L= PRSPPI 7
1.4 Bit Factory iNterNe ZUSAtZINTOS ....coiiiiiiiiiiiii ettt et e e e et e e e e e et e e e e e eaa e aaee 7
S T I 01 PRSPPI 7

Bit Factory Software GmbH alex@bitfactory.at 043 (0) 7252/82685-0 Seite 5 von 91


https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Alex-Zeitgeist.jpg
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Zeitgeist_Toolbar.png

Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

1.1. Optimierungsverfahren

ALEX®-Zeitgeist ist ein Optimierungs- und Suchverfahren, das ndherungsweise Losungen fur das gestellte
Optimierungsproblem berechnet.

Zu Beginn wird eine zufallige Population moéglicher Loésungen erzeugt. Diese Lésungen werden dann bewertet
und diejenigen Losungen, die die besten Fitness-Werte aufweisen, gelangen ebenso in die nachste Generation
wie zufallige Paarungen aus diesen 'fitten' Lésungen. Die neu gewonnenen Lésungen werden dann wiederum

bewertet und der Kreislauf setzt sich fort, bis ein Abbruchkriterium erreicht wird:

1. wenn keine Verbesserung der Fitnesswerte von einer Generation zur nachsten erzielt wird

2. wenn eine maximale Anzahl an Optimierungsverfahren erreicht wird

Gesetz Bedarf Wiinsche

~—
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- -
- -
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= =
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- -
- ~

IREERNEER
ALEX

1.1.1. Ausgangssituation

Basis fur die Berechnung ist das

® verfiigbare Personal, das einen festgelegten
® Personalbedarf fir eine Abteilung beliebiger GroRe fur
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einen Monat
abdecken soll.

Als Besonderheit kdnnen noch spezielle Qualifikationen bericksichtigt werden (Facharbeiter, Diplomkrafte,
Lehrlinge, ...).

1.1.2. Ergebnis

ALEX®-Zeitgeist liefert den fertigen Einsatzplan, der durch manuelle Eingriffe noch optimiert werden kann.
Diese Eingriffe sollten je nach GroRe der verplanten Abteilung (Anzahl der Mitarbeiter) maximal 10 Minuten
dauern.

1.2. Anwendungsgebiete

Im Prinzip profitiert jeder Betrieb von ALEX®-ZEITGEIST, der mit unregelmafigen Einsatzzeiten seine
variablen Offnungszeiten abzudecken hat.

=

Einzelhandel

Feuerwehren

Fitness-Studios

Backereien und Konditoreien
Friseurbetriebe

Gastronomie und Hotellerie
Gesundheits- und Sozialbetriebe
GroBhandel

Industriebetriebe im mehrwdéchigen Schichtbetrieb
Seilbahngesellschaften
Tankstellenbetriebe

. uvm.

O XN U A WN

— - =
N = o

1.3. Inbetriebnahme

ALEX®-Zeitgeist ist ein Zusatzmodul zu unserem Basissystem ALEX®-Classic und kann nur nach Installation
bzw. Freischalten durch die BitFactory in Betrieb genommen werden.

ALEX®-Zeitgeist Installationsvarianten

1.4. Bit Factory interne Zusatzinfos

® Aktivierung

1.5. Links

Youl['lil5] videomitschnitt vom Webinar
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2 EinfUhrendes Beispiel

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 10:23 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung
Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Aktuelle Version vom 4. September 2023, 10:23 Uhr

Dieses Beispiel zeigt, wie mit Hilfe der Programmfunktion ALEX®-Zeitgeist automatisch Dienstplane
aufgrund der Daten der Plane der Vergangenheit generiert werden.

Inhaltsverzeichnis

2.1 AUSGANGSSIEUATION 1ottt e e 10
2.2 "Zeitgeist vorbereiten": Wissensbasis Wird erzeugl ........ccooviiiiiiiiiiiii i 10
A B o= 1 = Yo g =L =Y (U o T PP PPRPPTRRPIN 11
2.4 Aufruf der FUNKLion - Zeitgeist STAarteN oo 12
2.5 Ergebnis aus "Zeitgeist starten": DIieNSIPIAN ... 12
2.5.1 Datenbank fUr BEISPII ....ciuuiiiiiiii e et 13
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2.1. Ausgangssituation

Die Monate Janner bis Marz wurden so geplant, dass die betrieblichen Erfordernisse meistens abgedeckt
wurden. Sie sind Vorbilder, um zukinftige Plane zu generieren.

Plane der Vergangenheit

[ Marz 2023 b [Mi[po|Fr [E8][co Maloi [Mi e Fr [B8<o Ma|bi [Mi[pa|Fr B8 <e jMa|bi i [pe [Fr [B <o [Mo|oi i [poFr [B8l[<o Mo|oi [Mi o Fr [B8]|<o Ma[oi [Mi o Fr [E8][<o Ma| i [Mi [po Fr B8<o Ma|Di [Mi baFr
Station A E Fle|b .I"‘= WM]O.ITZ 13 14 |15 16 17.I19 202122 23 M.IZE 27(28|M & |r .I"= 0910.|12 13 14 |15 |16 17.|19 20 |21 |22 |23 “.IZE 27 |28 |29 30|31

O sewms @ || || || || || || || ||

Andexlinger PIiNEE | NBEE (BE Ol | T[Tl ]~ [nTn] N HEBEEEE BEHE HE N [n
Taucher m[][T [r]+ [w [ N HEEEDD HEEE | HEEDE [T [r HEEDNED N
Haineder M7 ININ N T.I T TITIN .I T N.I T T.I N[N N.I T.I T|T|T T
Mittermeier M| [N .I TN .I TN IT IT T ITIN T ITIT N .I TN ITIN N|N .I T
stallinger M[] [ INEE [l i |_INEE HE NN BEEEDE | | ~ Il

Ulbrich miEnn | [~ [7 il | N ||l | e HE W [~[n]w | W
|N19:ﬂu-7ﬂuMnrgen,12,uuh I WI WI WI ]I WI ]I WI ]I Wll WI WI WI WI WI Wll WI ]I WI ]I WI WI WI WI WI ]I WI ]I ]I WI WI WI WI WI ]I WI ]I WI ]I Wll WI WI WI WI WI le WI ]I WI ]I WI 1
[ T 7:0019:00,12,00n ErE EEEEEE EEEEEE EEEEEE EEEEEE EEEREEE EEEEEE REEEEEE EEEEEE

In den obigen Planen fur Februar und Marz ist ersichtlich, dass fast immer ein Mitarbeiter im Tagdienst und
einer im Nachtdienst eingesetzt wurde.

Ausnahmen: 6.2., 22.2., 9.3. und 24.3.

Der Dienstplan fir den Monat April befindet sich in einem ungeplanten Zustand, es sind lediglich einige
Abwesenheiten voreingetragen.

Dieser soll aufgrund einer Analyse der Vergangenheit automatisch verplant werden.

April noch ungeplant

K April 2023 B -I So | Mo Di Mi Do Fr -I So | Mo Di Mi Do Fr -I So | Mo Di Mi o
Station A g [oill| o2 03 |04 | 05 |06 | 07 Mol 0o |10 | m | 12 | 13 | 14 [WiSM| 6 | 17 | 18 | 13 E - 2
o pmns o | ] ] %{ E 1 &
Andexlinger v [ | . I ] ~40,00 [ 152,00 152,00 192,00
Taucher w [ I I 20,00 152,00 152,00 172,00
Haineder w ] [ | ] F ] | 14,00 4,00 14,00
Mittermeier v [ | ] |/ ] 200] 14,00 114,00 126,00
sStallinger w [ I I “8,00] 76,00 ~76,00|-84,00
Ulbrich v v [Uu | | 200[ 7600| 400[-72,00-84,00
2.2. "Zeitgeist vorbereiten": Wissensbasis wird erzeugt
® Button "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fliir Zielvorgabe"
® Die Programmfunktion " PN
Zeitgeist vorbereiten BE I
mit Besetzungsreport Zeitgeist = Zeitgeist
fiir Zielvorgabe" hat die vorbgreiten | starten
Wissensbasis erzeugt: Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fur Zielvorgabe

©  Je Mitarbeiter:
®  Horizontale Dienstmuster
B  Dienstgewichtungen

©  Je Berufsgruppe wurde eine Qualifikation hinterlegt

O Bei der Planungseinheit wurde der Bedarf aus der Vergangenheit analysiert und ein Besetzungsreport
"Analyse Station A: 09.01.2023 - 26.03.2023)" angelegt.
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® Dieser Besetzungsreport beinhaltet 2 Zeitgeist-Besetzungsanforderungen:

O M: (N)
B Diese Besetzungsanforderung definiert folgenden Bedarf
B Dijenst: N

Qualifikation: M

Bedarf von Montag - Sonntag jeweils 1
Periodendauer: 1 Woche

Bedarf am Feiertag: 1

O M:(T)
B Diese Besetzungsanforderung definiert folgenden Bedarf
B Dienst: T
Qualifikation: M
Bedarf von Montag - Sonntag jeweils 1
Periodendauer: 1 Woche

Bedarf am Feiertag: 1

Besetzungsanzeige

4 April 2023 2] -I So Mo Di Mi Do Fr -I So Mo Di Mi Do Fr -I So Mo Di Mi
Station A :: -I 02 | 03 | 04 | 05 | 06 | O7 -I 09 10 n 12 13 14 -I 16 17 18 19

® Planung © I | |

Andexlinger M[] -I / -I / -I

Taucher m ] | |

Haineder M| | -I -I / / -I

Mittermeier M[] -I -I / /! -I

| | |

O o [ o | |

(N) -I -1 -1 -1 -1 -1 -1 -I -1 -1 -1 -1 -1 -1 -I -1 -1 -1 -1

(T) -l 1 1 1 1 1 -1 -l -1 1 1 1 1 -1 -l -1 1 -1 1

Zeitgeist Bedarf Minimum -I 24,00| 24,00| 24,00| 24,00| 24,00 24‘00-| 24,00| 24,00| 24,00| 24,00| 24,00 24‘00-| 24,00| 24,00| 24,00 24,00

Zeitgeist Bedarf Maximum -l 24,00| 24,00| 24,00 24,00| 24,00 24‘00-| 24,00| 24,00| 24,00 24,00| 24,00 24‘00-| 24,00| 24,00| 24,00 24,00

® Dieser Besetzungsreport wurde beim Parameter "Zeitgeist Besetzungsreport fiir Zielvorgabe" (Gruppe
"Zeitgeist") hinterlegt:

Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe

Planungseinheit: Pflege 1

Silanz Konto far Ops o Ssldo Gesamt bewertet Q

Rumpfwochen am Monatsende fertig planen ja ® nein

Fur Zeitgeist ignorieren ja ©®nein

Zeitgeist Besotzungsreport i Ziehorgabe Zeitgeis: Besetzungsanforderung Pege Q

2.3. Parametrierung

® Zeitgeist-Besetzungsanforderung umbenennen: "korrigiert" hinten anhangen. Neuer Name: Analyse Station
A: 09.01.2023 - 26.03.2023) korrigiert
® Zeitgeist-Besetzungsanforderungen kontrollieren und éndern
© Qualifikationen l6schen, weil in diesem Fall nicht notwendig (alle Mitarbeiter am Plan haben die gleiche
Qualifikation)
©  Bedarf kontrollieren und anpassen
B Bedarf am Feiertag eingeben falls nicht erkannt
B Pperiodendauer [Wochen] andern falls notwendig

Zeitgeist-Besetzungsanforderung "Tagdienst"
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Allgemein

Zeitgeist Besetzungsanforderung: Zeitgeist Besetzungsanforderung (

Allgemein ‘Wochentag
Allgemein Planungseinheit |Station A Q E‘:‘:;gwmmmm 1. Woche 1 Montag
1. Woche 1 Montag
BEdarf EEZEiChnUnQ rr] 1. Woche 2 Dienst:
Leistungsverrechnung : ‘
1. Woche 3 Mittwot
1. Woche 4 Donne
Q 1. Woche 5 Freitag
Eine dieses Qualifkationen 1. Woche 6 Samsta

1. Woche 7 Sonnta

Periedendauer [Woche!

Q

Dienst-Alternativen ('ODER')
T7:00-19:00,12,00h @

® Stammdaten der Planungseinheit
©  weitere Zielvorgaben hinterlegen (Max. Dienste in Folge, max. Arbeitszeit in Folge, etc. )

Bedarf Feiertag

Feiertag wie Wochentag

@

BedarfAufnahmetag

Tagesart

Zeitgeist Rahmenbedingungen

Planungseinheit: Station A

Allgemein

Verwendete Werkzeuge

Bilanz Konto fir Optimierung

Q

Soll Rumpfwochen am Monatsende fertig planen ja @ nein
ol
Abrechnung Fir Zeitgeist ignorieren ja ® nein
Abschlussbuchungen i . i
Zeitgeist mit ® ja nein

Arbeitszeitgesetzprifungen

Besetzungsreports Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe: Analyse Station A 09.01.2023 - 26.05.2023) Q
Dienstzeitbereich . . . . .

Dienstgewichtungen deaktivieren ®ja O nein
Erweiterte Organisation
Farben 1) Keine -
Fehlermarkierung Q
Indikatoren
Intelligenter Planausdruck Wochenruhe fir 2 Tage ja @ nein
Intelligenter Stundennachweis Maximale Dlenste in Folge 3
‘Kommt/Geht' Darstellung
A Minimale Dienste in Folge 1
Nachtschwerarbeitsgesetz Fnax Atbeitszeit in Folge 3600
Planungscode-Differenz-Export

i 0
N —— max erlaubtes Plus im Monat 4800
Statusautomatik Maximale Arbeits-Wochenenden pro Monat 3
Statustibersicht
5 3 Minimale Arbeits-Wochenenden pro Monat o

Steuerung spezielle Zeitzuschl...
Summenansichten Wochenende gilt als Frei wenn nur Freitags Nachtdienst () ja ® nein
Uberstunden . .

Teilweise freie Wochenende vermeiden ®ja O nein
Verfiigbares Personal
Verfiigbares Persor Nach Arb folgendes ja ® nein

Vorlage-Dienste
Wochenzeitmodell

Zeitgeist

Zeitgeist Dienstabhangigkeiten
Zeitaeist Nachtdienste

Anpassung der Bewertungsfunktion
Maximum fir Dienste pro Monat

Maximum far Dienste in Folge

2.4. Aufruf der Funktion - Zeitgeist starten

® Button "Zeitgeist starten"
7
Zeitgeist
vorbereiten

P
Zeitgeist
starten

2.5. Ergebnis aus "Zeitgeist starten": Dienstplan

Die geforderte Besetzung der Dienste wurde erflillt, unter Beachtung der Rahmenbedingungen, wie z.B. die
Plusstundenverteilung oder die max. Anzahl an aufeinanderfolgenden Diensten.

Dienstplan im automatisch geplanten Zustand
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K April 2023 o B8l[so Di | Mi i [mi [Do [ Fr [B8][so Mo Di [Mi [Do [Fr [S8l[so )
Station A & [ 02 I 19 [20 |21 [23][23 |24 |25 [26 |27 |28 [28][30 % s e | &

] | [ e § |8

Andexlinger w [ T [Tt T [N [N [4000[15200[ 15600 400[ =600

Taucher m[n [N T N 7 Il T N[ [T [T [2000[5200[15600 400[ 600

Haineder v [ A T [N]N T n Il m4,00[12000[ 600 600

Mittermeier MO[T [T A 7 [~ N B [ 1200 n400[2000| 600 600

Stallinger v [ N B~ 7 MM [=o00[7600[8400] 800

Ulbrich w ][ v N S | N B [200] 7600] 8800[ 200

(N) | || | [

1517 Z | | [

Zeitgeist Bedarf Minimum 08 .00,00F.00,00f00(00 8800  [00(00%,00k00 88 00}00k,00F.00f.00k,00 B8 F.00f,00},00f.00k.00 00 8800 69600

Zeitgeist Bedarf Maximunr |00 0000004000000 80800 £00f00k 00k 00 8080000 F.00f00f00%,00 488 00 k00k.00F.00F,00 00 MBBF.00 595,00

2.5.1. Datenbank fir Beispiel

EinfUhrungsbeispiel
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3 Wissensbasis

Aktuelle Version vom 9. August 2023, 11:52 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 9. August 2023, 11:52 Uhr
Die Wissensbasis fur den Zeitgeist wird zum Teil durch die Programmfunktion "Zeitgeist vorbereiten"

Zeitgeist
vorbereiten

erstellt.

Die Wissensbasis dient als Steuerdaten fur die Programmfunktion "Zeitgeist starten", damit Mitarbeiter mit
Hilfe vom Zeitgeist ahnlich der Vergangenheit und unter Berlcksichtigung des Bedarfs sowie der
Eingangsparameter verplant werden.

Beim Aufruf von "Zeitgeist vorbereiten" wird fir die aktuell im Dienstplan ged6ffnete Planungseinheit die flr den
Zeitgeist notwendige Wissensbasis erstellt.

Die Wissensbasis besteht aus:

Anlage durch "Zeitgeist Manuell

vorbereiten" veranderbar

je Mitarbeiter
Horizontale

immer NEIN
NSt ISTer Daten aus Status
Planung
Dienstgewichtungen | je Mitarbeiter immer NEIN

nur fur jene Berufsgruppen,

® welche am Plan vorhanden sind

Qualifikationen je Berufsgruppe und JA

® welche noch keine Qualifikation
hinterlegt haben

® Planungseinheit
oder

Eingangsparameter ® Berufsgruppe nein JA
oder

® Mitarbeiter

Damit der Zeitgeist monatlich dazulernt und sich kontinuierlich verbessert, ist es empfehlenswert, in jedes
Monat wieder die Funktion "Zeitgeist vorbereiten" auszufiihren, damit die Wissensbasis aufgrund des
vergangenen Jahres inklusive des letzten Monats neu erzeugt wird.
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Um auch den Besetzungsreport zur Ermittlung des Bedarfs zu generieren, kann die Funktion "Zeitgeist
vorbereiten mit Besetzungsreport fir Zielvorgabe" ausgefiihrt werden.

» Ce ©®
Zeitgeist Zeitgeist | Fehlende Stempel auf | Standeskontrolle

Q_

Diese Funktion erzeugt die oben beschriebene Wissensbasis und einen Besetzungsreport, welcher in den
Stammdaten (Parameter "Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe") als Zielvorgabe hinterlegt wird. Dieser
Besetzungsreport kann manuell angepasst werden.
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3.1 Horizontale Dienstmuster

Aktuelle Version vom 5. Juni 2023, 11:43 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Wurm (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 5. Juni 2023, 11:43 Uhr

Aus den horizontalen Dienstmustern ist je Mitarbeiter ersichtlich, in welcher Reihenfolge die Dienste in der
Vergangenheit verplant wurden und wie haufig jede dieser Dienstfolgen auftrat.
Die horizontalen Dienstmuster kdnnen wie folgt angezeigt werden:

® Rechte-Maus-Klick auf den Namen des Mitarbeiters

o ﬁDienstrnusterHéuﬂgkeiten auswahlen

Fir jedes gefundene Dienstmuster wird angezeigt, wie oft es in der Vergangenheit verplant wurde.

Je Tag gibt es zwei Eintrage, jeder Eintrag wird durch einen ";" getrennt.

Beim folgenden Beispiel wurden fur Frau Taucher folgende Dienstmuster ermittelt:

Zwei Tage Dienst "T" in Folge, anschlieBend drei Tage frei
Drei Tage Dienst "T" in Folge, anschlieBend ein Tag frei
Drei Tage Dienst "T" in Folge, anschliefend drei Tage frei
Ein Dienst "N", anschlieBend ein Tag frei

Ein Dienst "N", anschlieBend zwei Tage frei

Ein Dienst "N", anschlieBend drei Tage frei

Jedes dieser Dienstmuster wurde nur einmal verplant

Beispiel fur horizontale Dienstmuster

Ermittelte horizontale Dienstmuster fur Taucher Sandra, 6

LSl I [
1xT, T o T i s

16T, T T e i =
TN, o,

TN, oo

L 1 S S
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3.2 Dienstgewichtungen

Aktuelle Version vom 5. Juni 2023, 11:45 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Wurm (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Aktuelle Version vom 5. Juni 2023, 11:45 Uhr

Aus den Dienstgewichtungen ist je Tagesart ersichtlich, wie oft in der analysierten Vergangenheit ein
bestimmter Dienst eingeplant wurde bzw. wie oft frei war.

Die Dienstgewichtungen kdnnen wie folgt angezeigt werden:
® Rechte-Maus-Klick auf den Namen des Mitarbeiters

® ¥ Gewichtungen fur Dienste auswahlen

Fur jeden Dienst, welcher den Parameter "Fur Zeitgeist ignorieren" auf "Nein" gesetzt hat, wird angefuhrt, wie
oft dieser fir diesen Mitarbeiter je Tagesart verplant wurde.

Beispiel fur Dienstgewichtungen

Dienstgewichtungen .. X

® 0 & 0 ® @WwW ¢

Kopieren |Einfugen  Drucken Text Offnen | Geléschte Werte Standardansicht
- kopieren Objekte stichtaggenau

Ansicht | Tagesart, Dienst 1, Dienst 2, Gewichtung Q

Personal |TaucherSandra, 6 Q

Montag 1
Montag N 12:00-7:00 Morgen, 12,00h 2
Montag T7:00-12:00,12,00h 1
Dienstag 2
Dienstag T7.00-19:00,12,00h 2
Mittwoch N 19:00-7:00 Morgen, 12,00h 1
Mittwoch T7.00-19:00,12,00h 3
Donnerstag 2
Donnerstag T7:00-12:00,12,00h 2
Freitag 2
Freitag N 19:00-7.00 Morgen, 12,00h 1
Samstag &4
Sonntag &
Feiertag N 19:00-7.00 Morgen, 12,00h 1

Der Analysezeitraum beim obigen Beispiel betrug vier Wochen.

Die Analyse zeigt beispielsweise auf, dass Frau Taucher an den Montagen wie folgt geplant wurde:
® ] xfrei

® 2 x Nachtdienst und
® 1 x Tagdienst
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3.3 Qualifikationen

Aktuelle Version vom 5. Juni 2023, 15:21 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Wurm (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Aktuelle Version vom 5. Juni 2023, 15:21 Uhr

Beim erstmaligen Ausfiihren der Programmfunktion "Zeitgeist vorbereiten" werden automatisch fur alle
Berufsgruppen gleichlautende Qualifikationen angelegt und bei der jeweiligen Berufsgruppe hinterlegt.
Die folgenden Parameter

® Kurzzeichen

® Bezeichnung

® Hintergrundfarbe
® Textfarbe

werden von der Berufsgruppe fir die vom Zeitgeist erstellte Qualifikation Gbernommen.

Qualifikationen werden vom Zeitgeist angelegt

Berufsgruppe: Fach-Sozialbetreuung A QIow.os.zozs UE

alifikation
Planungscode-Differenz-Export Qu !
Qualifikationen Q|| 01052023 bis 31122099 =
Sch beitsverord
S LS Fach-Sozialbetreuung A 000 bis 31122099 5

Staffelungen fur Anspruch

Qualifikationen kénnen in den Zeitgeist-Besetzungsanforderungen hinterlegt werden. Weiters werden
diese auch bei der automatischen Analyse flr die Anlage von Zeitgeist-Besetzungsanforderungen
herangezogen.

Auf dem folgenden Bild ist eine Zeitgeist-Besetzungsanforderung zu sehen.

Fur den Dienst "N" wird die Qualifikation "DGKP" gefordert:

Besetzungsanforderung mit Qualifikation

Zeitgeist Besetzungsanforderung: Zeitgeist Besetzungsanforderung DGKP: ( N )

Allgemein Planungseinheit | Station A Q
Bedarf

Bezeich DGKP: (N
Leistungsverrechnung ezeichnung (N

Vorbedingungen

Q Q
Eine dieses Qualifkationen
8 Q
DGKP
Dienst-Alternativen ('ODER')

N 19:15-7.15 Mergen, 12,000 (5w}

In manchen Fallen kann ein Dienst von mehreren Berufsgruppen geleistet werden. Daflr gibt es
grundsatzlich zwei Lésungen:

® Eine gleiche Qualifikation bei mehreren Berufsgruppen hinterlegen
® Qualifikationen in der Zeitgeist-Besetzungsanforderung mit ODER verkn(lipfen
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Beispiel:

Die Berufsgruppen

® Wohnbereichsleitungs-Stellvertreter (WBL-Stv) und
® DGKP

decken beide den Bedarf fir den Nachtdienst

Welche der beiden L6sungen umgesetzt wird, hangt davon ab, ob es auch Zeitgeist-Besetzungsanforderungen
gibt, welche nur die WBL-Stv. oder nur die DGKP erfordert.

Zu bevorzugen ist wenn madglich die Losung "eine gleiche Qualifikation bei mehreren Berufsgruppen
hinterlegen", denn ODER-Verkniupfungen erhéhen die Komplexitat und somit die Rechenlast.

3.3.1. Gleiche Qualifikation bei mehreren Berufsgruppen hinterlegen

Werden beide Berufsgruppen immer gemeinsam bei den Dienstmustern betrachtet, dann ist es am
effizientesten, eine gleiche Qualifikation bei mehreren Berufsgruppen zu hinterlegen. Hierzu kann eine bereits
bestehende Qualifikation verwendet oder eine neue Qualifikation angelegt werden, welche einzig dieser
Gruppenbildung dient.

Beim obigen Beispiel wirde man die Qualifikation "DGKP" bei der Berufsgruppe "WBL-Stv" hinterlegen.

Qualifikation "DGKP" bei der Berufsgruppe "WBL-Stv" hinterlegen

Berufsgruppe: Wohnbereichsleitung-Stellvertretung QIm.os.zozs uE

Nachtschwerarbeitsgesetz Qualifikation

Planungscode-Differenz-Export Q 01052023 8( 122009 g
Qualifikationen

Schwerarbeitsverordnung @ DCKP 01.03.2020 bis 31122092 =]

Wichtig! Die Qualifikation "WBL-Stv" muss in diesem Fall bei der Berufsgruppe "WBL-Stv" entfernt werden,
denn Mitarbeiter mit mehreren Qualifikationen sind zu vermeiden!

3.3.2. Parametrierungsrichtlinien

Sollten fUr den Zeitgeist eigene Qualifikationen angelegt werden, um diese bei mehreren Berufsgruppen zu
hinterlegen, dann sollte folgende Parametrierungsrichtlinie eingehalten werden:

® Bezeichnung: endet mit (Zeitgeist)
Beispiel:

Die Berufsgruppen Pflegefachassistenz, Pflegeassistenz, Fachsozialbetreuung Altenarbeit und
Diplomsozialbetreuung Altenarbeit sollen fur den Zeitgeist immer gemeinsam betrachtet werden, deshalb wird
bei allen Berufsgruppen die Qualifikation "PFK - Pflegefachkraft (Zeitgeist)" hinterlegt.

3.3.3. Qualifikationen in der Zeitgeist-Besetzungsanforderung mit ODER verkniipfen

Im folgenden Beispiel wurde eine Zeitgeist-Besetzungsanforderung angelegt fur

® cinen Dienst "T12"

® es wird entweder die Qualifikation "Dipl.Pflegepersonal (DGKP)" oder "Fach-Sozialbetreuung A (FSB-A)"
gefordert

Dienstmuster - erforderliche Qualifikation flr den Nachtdienst
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Zeitgeist Besetzungsanforderung: Zeitgeist Besetzungsanforderung DGKP | FSB-A: ( T12)

Allgemein Planungseinheit |Station A Q

Bedarf Bezeichnung | DGKP|FSB-A: (T12)

Q
Eine dieses Qualifkationen

Q

DIPL.PFLEGEPERSONAL

Fach-Sozialbetreuung A

Dienst-Alternativen ('ODER')

(@] - ©
T2 06:30-1230 +13:00-19:00 54

Leistungsverrechnung

Hinweis: ODER-VerknUpfungen erhéhen die Komplexitat und somit die Rechenlast.
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3.4 Bedarf

Aktuelle Version vom 9. August 2023, 11:54 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 9. August 2023, 11:54 Uhr

Der Bedarf ist Teil der Wissensbasis fur den ALEX®-Zeitgeist. Er definiert

wie viele Mitarbeiter
mit welcher Qualifikation

je Wochentag
mit welchen Dienst-Alternativen

bendtigt werden.

Der Bedarf wird in einem Besetzungs-Report, welcher aus einer oder mehreren Zeitgeist-
Besetzungsanforderungen besteht, zusammengefasst und als Steuerdaten fir die Funktion "Zeitgeist
starten" beim Parameter "Zeitgeist Besetzungsreport fiir Zielvorgabe" (Gruppe "Zeitgeist") hinterlegt.

Die Funktion "Zeitgeist starten" erstellt einen Dienstplan, welcher den im "Zeitgeist Besetzungsreport fir
Zielvorgabe" definierten Bedarf nach Mdglichkeit zur Ganze abdeckt.

Zeitgeist Besetzungsreport fir Zielvorgabe

Planungseinheit: Pflege 1

Verfugbares Personal/Ersatzvo.. Bilanz Konto fiir Optimierung Saldo Gesamt bewertet Q
Verwalte HBD-Wertigkeit

1 s @ nal
Vorlage-Dienste Rumpfwochen am Monatsende fertig planen ja nein
Wochenzeitmodell Fur Zeitgeist ignorieren ja ® nein
Zeitgeist

Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe Zeitgeist Besetzungsanforderung Pflege 1 Q

Zeitgeist Dienstabhangigkeiten

Bei jedem Ausfluhren der Programmfunktion "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fiir Zielvorgabe
" wird ein neuer Besetzungs-Report erstellt und bei der Planungseinheit beim Parameter "Zeitgeist
Besetzungsreport fur Zielvorgabe" hinterlegt.

Der Name des generierten Besetzungs-Reports lautet:

Analyse <Bezeichnung der Planungseinheit>: <Beginndatum der Analyse> -
<Enddatum der Analyse>, , erstellt <Datum und Uhrzeit Erstellung>

® Enddatum: Das Enddatum der Analyse ist der letzte Sonntag des vorigen Monats.
O Z.B. 26.03.2023, wenn man "Zeitgeist vorbereiten" im Dienstplan flr den April 2023 startet.

® Beginndatum: Das Beginndatum liegt maximal 52 Wochen vor dem Enddatum und hangt von den Diensten
am Plan ab, mehr dazu siehe hier.

Bit Factory Software GmbH alex@bitfactory.at 043 (0) 7252/82685-0 Seite 23 von 91


https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Benutzer:ClaudiaP
https://alexwiki.bitfactory.at/w/index.php?title=Benutzer_Diskussion:ClaudiaP&action=edit&redlink=1
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Spezial:Beitr%C3%A4ge/ClaudiaP
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Spezial:Markierungen
https://alexwiki.bitfactory.at/w/index.php?title=Site:VisualEditor&action=view
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Zeitgeist_Parameter_Besetzungs-Report_PE.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Programmfunktion

Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

3.4.1 Besetzungsanforderungen

Aktuelle Version vom 5. Juni 2023, 15:56 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Wurm (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 5. Juni 2023, 15:56 Uhr

Zeitgeist-Besetzungsanforderungen sind Bestandteil eines Besetzungs-Reports, welcher fir den Zeitgeist
als Zielvorgabe bei der Planungseinheit hinterlegt ist. Sie spezifizieren die benétigten Dienste (Dienst-
Alternativen), die bendtigte Qualifikation und die benétigte Menge (=Bedarf).

Zeitgeist Besetzungsanforderung

Bei den Dienst-
Alternativen wird Zeitgeist Besetzungsanforderung: Zeitgeist Besetzungsanforderung DGKP: (A ) | (C + D)

feStgeIegt' WeICher DlenSt Allgemein Planungseinheit  Station A Q
i Bedarf
gefordert ISt' L;;ungwerrechnung Bezeichnung DGKP: [A)|[C+D)
Es sind beispielsweise e
folgende Konstellationen @) Q
moglich: Eine dieses Qualifkationen
® Dienst "A" @] Q
. DCKP
® Dienst "A" oder
Dienst ”B” Dienst-Alternativen (ODER')
® Dijenst "A" oder @]I- @
(Dienst "C" + "D") AT:00-19:00,12,00h s
® (Dienst "C" + "D") C7:00-12.00, 5,00h , D 12:00-19:00, 7,00h @

oder (Dienst "E" + "F")

) . ) Dienst "A" oder (Dienst "C" + "D")
Weiters kénnen eine oder

mehrere Qualifikationen
angegeben werden.

Detailliertere Informationen dazu sind im Kapitel "Qualifikationen" zu finden.

Die Menge des Bedarfs wird in der Parametergruppe "Bedarf" festgelegt.

Die Eingabe kann direkt hier oder auch Uber die Besetzungsanzeige im Dienstplan gemacht werden.

Hinweis: Schnellste Variante zur Hinterlegung des Bedarfs in der Zeitgeist Besetzungsanforderung:

® |n der Besetzungsanzeige vom 1. des Monats bis zum 7. des Monats auswahlen
Rechte-Maus-Klick

Bedarf um '1' erhdéhen (wiederholen, falls taglicher Bedarf 2, 3, etc.)
Rechte-Maus-Klick

Bedarf am Feiertag wie Wochentag behandeln

Das Ergebnis dieser Operation ist am rechten Bild ersichtlich.
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Bedarf eingeben

schnelle Eingabe Uber die Besetzungsanzeige

G N 7 A A Y e R

VerfUugbares Personal anzeigen

Allgemein Woche
2| Heute kein Bedarf Bedarf —_
Leistungsverrechnung ‘g' 1. Woct
1. Woct
1~ Heutigen Bedarfum "' erhdhen 1. Woct
{9 Bedarfbearbeiten 1. Woct
4 Bedarfum ' erhdhen 1. Woct
Jr Bedarfum 7' vermindern 1. Wocl
. . 1. Woct
Feiertag wie Wochentag behandeln
1. Woct
Periodendau
Bedarf Feier
Feiertag wie
Tages:
@)
Bedarf Aufn:

Detaillierte Informationen, wie man einen Bedarf hinterlegen kann, sind hier zu finden.

3.4.1.1. Vorbedingungen

Sind in einem Besetzungs-Report mehrere Zeitgeist-Besetzungsanforderungen hinterlegt, bei welchen ein
gleicher Dienst mit einer gleichen Qualifikation den Bedarf beider Besetzungsanforderungen decken
wurde, so muss eine Vorbedingung hinterlegt werden.

Eine Vorbedingung entspricht einer anderen Zeitgeist-Besetzungsanforderung, welche beim gleichen
Besetzungs-Report hinterlegt ist.

Hinweis: Die Vorbedingung sollte immer bei der weniger restriktiven Zeitgeist-Besetzungsanforderung
hinterlegt werden.

Beispiel: Die Zeitgeist Besetzungsanforderung "DGKP: (A)" wird als Vorbedingung bei der Zeitgeist
Besetzungsanforderung "(A)" hinterlegt. Erst wenn der Bedarf von "DGKP: (A)" gedeckt ist, zahlen weitere A-
Dienste zur Deckung des Bedarfs der Zeitgeist Besetzungsanforderung "(A)".

Bit Factory Software GmbH alex@bitfactory.at 043 (0) 7252/82685-0 Seite 25 von 91


https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Bedarf_um_1_erhoehen.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Zeitgeist_Besetzungsanforderung_Bedarf_Stammdaten.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Besetzungs-Report/Parametrierung#Definition_des_Bedarfs

Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

3.4.2 Beispiele Bedarf

Aktuelle Version vom 26. April 2023, 17:15 Uhr (Quelltext anzeigen)

Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

(Die Seite wurde neu angelegt: , <bookshelf src="Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch" />")
Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 26. April 2023, 17:15 Uhr
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Aktuelle Version vom 4. September 2023, 10:28 Uhr

Dieses Beispiel zeigt die Anwendung der Programmfunktion ALEX®-Zeitgeist.
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

3.4.2.1.1. Ausgangssituation

Der Dienstplan befindet sich in einem ungeplanten Zustand, es sind lediglich einige Abwesenheiten
voreingetragen.

Dieser soll nun automatisch verplant werden, sodass

® jeden Tag mindestens 1 Tagdienst "T" oder "T2" besetzt ist

Dienstplan in ungeplantem Zustand

-—
A L —_— x April 2023, Planung, .. X
-

— Ce = Y, ) m —
[ =) ® Q@ B 3 5 x ® O = e & ”~
Plan Ein/ Zellen Zellen Zellen Zellen Mehr N N
Darstellung | uent ol || SaBer | Weiner | broiter | schmaler  Zeilon | Wochenzeit Summen || Léschen | Zeiger | Eintragen| Einstellungen |Drucken = Export | Zeitgeist | Zeitgeist
- o il o Modelle neu - o - o |vorbereiten| | starten

K April 2023 t [8al[so [mo i [Mi [Do [Fr [B&l[so [Mo [bi [Mi [po [Fr [B8l[so [Mo|bi [Mi [po [Fr [B8l[so [Mo | bi [Mi [po | Fr [Bal[se &
Station A & 61l 0z |03 [04 |05 [06 [07 88l [0 [10 [ [12 |13 [14 [§8][16 [17 |18 [19 [20 [ 21 [23]| 25 [24 |25 |26 [27 |28 [E8][ 30 I I N -
a E ¥ @
® Planung 1 [ : 5|z |38
‘Andexlinger v [ H ] [l I [3800[B200 752,00 190,00
Taucher v [ ] [l [l B [z00[w200 [752,00 186,00
Haineder v [ ] [l [l [ 150 | 14,00 114,00 [ 11250
Mittermeier | [ [l [l B [oso[mz00 114,00 [124,50
Stallinger v [ [ [l [l B [ 500[7s00 76,00 |-82,00
Ulbrich | [ [ ] (]| B [ moo[ 7600 76,00 87,00
[N 19:00-7:00 morgen, 1200 [N [ [ [ [ [ W[ [ [ [ [ [ W[ [ [ W e
| 77:00-19:00. 12,00 T T T T T T

3.4.2.1.2. Aufruf der Funktion - Zeitgeist vorbereiten

® Button "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fliir Zielvorgabe"
Zeitgeist Zeitgeist
varbecreiten starten
Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fir Zielvorgabe

3.4.2.1.3. 1. Ergebnis

® Die Programmfunktion "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fiir Zielvorgabe" hat die
Wissensbasis erzeugt:
©  Je Mitarbeiter:
®  Horizontale Dienstmuster
B Dienstgewichtungen
©  Je Berufsgruppe wurde eine Qualifikation hinterlegt
©  Bei der Planungseinheit wurde der Bedarf aus der Vergangenheit analysiert und ein Besetzungsreport

angelegt.
® Dieser Besetzungsreport beinhaltet 1 Zeitgeist-Besetzungsanforderung:
O M:(T)

Besetzungsanzeige
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4 April 2023 o 88l so [me [ Di [Mi [Do [ Fr I88l[ so [Mo [ i [ Mi [Do | Fr [I88N[ so [Mo [Di [Mi [ &
Station A @@ 61l 02 |03 |04 |05 |06 |07 08N 0o [10 [ |12 |13 | 14 BN 16 |17 |18 |19 |: 3 = - &
@ Planung [©) -I -I -I g E i E
Andexlinger v [ ufuululuv v [v Ll 38000[ 15200[ 4000 2,00 -492,00
Taucher v |l Ll 30800[ 15200[ 4000 12,00 -42000
Haineder | Il v uvfufufuf[uv v 19200 T400| 2400[ 90,00 28200
Mittermeier v [ I I 782,00[ 1400 114,00 | 282,00
stallinger v [ I I 2000|7600 7600] 1600
Ulbrich v ] ] ululu 13600| 7600[ 2000| 5600 19200
M: (T) | EEEEEE  (E EEEE
Zeitgeist Bedarf Minimum [1218812,00[12,00[12,00[12,00[12,00[12,00 286 [12.00 12,00(12,00(12,00[12,00 2108 | 12.00[12,00[12,00[12,00[12~ 348,00
Zeitgeist Bedarf Maximurr [1218812,00[12,00[12,00[1,00[12,00[12,00 886 [12 00 12,00(12,00[12,00[12,00 2188 [ 12,00[12,00[12,00[12,00[12~ 348,00

/| u T N]|T2

® Dieser Besetzungsreport wurde beim Parameter "Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe" (Gruppe
"Zeitgeist") hinterlegt:

Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe

Planungseinheit: Pflege 1

Verfigbares Personal/Ersatzvo...
Verwalte HBD-Wertigkeit

Bilanz Konto flr Optimierung Saldo Gesamt bewertet Q

Rumpfwochen am Monatsende fertig planen ja @ nein

Vorlage-Dienste
Wochenzeitmodell

Zeitgeist

Zeitgeist Dienstabhangigkeiten

Fur Zeitgeist ignorieren ja ® nein

Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe Zeitgeist Besetzungsanforderung Pflege 1 Q

3.4.2.1.4. Parametrierung

® Besetzungsreport umbenennen

® Zeitgeist-Besetzungsanforderungen kontrollieren und andern

Qualifikationen 16schen, falls nicht notwendig oder andern

Bedarf am Feiertag eingeben, falls nicht erkannt

Bedarf kontrollieren und anpassen

Dienst-Alternative eingeben: T2

Hinweis: Besetzungsanforderung wurde automatisch umbenannt! M: (T) -> (T) | (T2)

o O O O O

Zeitgeist-Besetzungsanforderung "Tagdienst"

Allgemein

Zeitgeist Besetzungsanforderung: Zeitg

Zeitgeist Besetzungsanforderung: Zeitgeist Besetzungsanforderung (T) | (T2)

Allgemein Wochentag
Allgemein Planungseinheit |Station A Q Bedarf 1. Woche 1 Montag
Leistungsverrechnung
Bedarf

1. Woche 1 Montag
1. Woche 2 Dienst:

Bezeichnung (T)1(T2)

Leistungsverrechnung

Vorbedingungen

@) Q
Eine dieses Qualifkationen

(@] Q
Dienst-Alternativen ('ODER')

(9)C ®

@ T7:00-19:00,12,00h @

@ T2715-19:15,12,00h D

® Stammdaten der Planungseinheit

1. Woche 3 Mittwo
1. Woche 4 Donne
1. Woche 5 Freitag
1. Woche 6 Samsta
1. Woche 7 Sonnta

Periodendauer [Wocher

Bedarf Feiertag

Feiertag wie Wochentat¢
Tagesart

BedarfAufnahmetag

©  weitere Zielvorgaben hinterlegen (Max. Dienste in Folge, max. Arbeitszeit in Folge, etc. )
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

Zeitgeist Rahmenbedingungen

Planungseinhe tation A

Allgemein Bilanz Konto fur Optimierung Q
Verwendete Werkzeuge
o Rumpfwochen am Monatsende fertig planen Dja ® nein
ol
Abrechnung Flr Zeitgeist ignorieren Dja ® nein
Abschlussbuchungen . - i . i

Zeitgeist mit ® ja (O nein
Arbeitszeitgesatzprifungen
Besetzungsreports Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe: Analyse Station A: 09.01.2023 - 26.05.2023)
Dienstzeitbereich . . . . .

Dienstgewichtungen deaktivieren ®ja O nein

Erweiterte Organisation
Farben i 1) Keine

Fehlermarkierung

Indikatoren
Intelligenter Planausdruck Jicchenmibeiilinzirage Dia @ nein
Intelligenter Stundennachweis |  aximale Dienste in Folge B

‘Kommt/Geht' Darstellung

- Minimale Dienste in Folge 1

max i itin Folge 36,00
Planungscode-Differenz-Export

ma: laubtes Plus im Monat 48,00
Schwerarbeitsverordnung erad et
Statusautomatik Maximale Arbeits-Wochenenden pro Monat 3
StatusUbersicht

Minimale Arbeits-Wechenenden pro Monat o

Steuerung spezielle Zeitzuschl...

giltals Frei wenn nur Freitags Nachtdienst () ja (® nein
Uberstunden

Verfgbares Personal
Verfiigbares Person Nach Arb folgendes frei  Oja ® nein

Teilweise freie Wochenende vermeiden ®ja O nein

VEREEIIRE Anpassung der Bewertungsfunktion
Wochenzeitrodell

Zeitgeist Maximum fur Dienste pro Monat _

Zeitgeist Dienstabhangigkeiten Maximur fr Dienste in Folge _
Zeitaeist Nachtdienste

3.4.2.1.5. Aufruf der Funktion - Zeitgeist starten

® Button "Zeitgeist starten" D
= 4

Zeitgeist Zeitgeist
vorbereiten || starten

3.4.2.1.6. Ergebnis

Die geforderte Besetzung der Dienste wurde erfullt, unter Beachtung der Rahmenbedingungen, wie z.B. die
Plusstundenverteilung oder die max. Anzahl an aufeinanderfolgenden Diensten.

Dienstplan im automatisch geplanten Zustand

K April 2023 o [IS80[ so [mo [Di [Mi [Do [Fr 88N so [Mo [Di [Mi [Do [ Fr IS8l so [Mo [ Di [Mi [Do | Fr [iS80[ S0 [Mo [Di [Mi [Do
Station A 03 | 04 05 | 06 o7 -I 09 10 mn 12 13 14 -I 16 17 . 12 20 21 -I 23 24 | 25 26 27 E E <
® Planung A = b3 b3
[Andextinger U|ulu]lu U T [ iF) T 38000[ 1160[ Te00[ 560
iF) [T [=[o o oo 30800| 7600| 68,00 800
Haineder | T U [uu[fu T2 T T 9200|7600 7600
Mittermeier 7 T 7] [ 7 J68,00[ 7600 7200[ -400
stallinger T[T T N ~2000| 6080 6000 -080
Ulbrich T u[ufufuu vV T3600[ 4560[ 4800[ 240
]
Zeitgeist Bedarf Minimum [1280|12,00[12,00[12,00[12,00[12,00[12,00[1218812,00 12,00(12,00(12,00(12,00 [i2488 12,00 12,00 [12,00[12,00[12,00[ 12,00[1288]12,0012,00[12,00(12,00[12,0012,00 2081200 348,00
[Zeitgeist Bedarf Maximurr [12188|12,00[12,00[12.00[12.00[12.00[12,00 12188 12.00 12,00[12,00[12,00]12,00 2188 12,0012, 00 12 00[12,00[12,00[12,00[i218812,00[12,00[12,00[12,00[12,00[12,00 2081200 348,00

3.4.2.1.6.1. Datenbank fir Beispiel

Beispiel Zeitgeist Dienst 1 oder 2
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

3.4.2.2 Dienst 1 oder Dienst a plus Dienst b

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 10:25 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung
Markierung: 2017-Quelltext-Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 10:25 Uhr

Dieses Beispiel zeigt die Anwendung der Programmfunktion ALEX®-Zeitgeist.
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

3.4.2.2.1. Ausgangssituation

Der Dienstplan befindet sich in einem ungeplanten Zustand, es sind lediglich einige Abwesenheiten
voreingetragen.

Dieser soll nun automatisch verplant werden, sodass

® jeden Tag mindestens
© 1 Tagdienst "T" ODER
© 1 Dienst "VM" PLUS 1 Dienst "NM"

besetzt sind.

Dienstplan in ungeplantem Zustand

-—
A L —_— x April 2023, Planung, .. X
-

o = = o o o —
[ = ® & @ 3 5 x ® O & 2 | & ~
Plan Ein/ Zellen Zellen Zellen Zellen Mehr N N
Darstellung | uent ol || SaBer | Weiner | broiter | schmaler  Zeilon | Wochenzeit Summen || Léschen | Zeiger | Eintragen| Einstellungen |Drucken = Export | Zeitgeist | Zeitgeist
o o i o Modelle neu o . o o |vorbereiten | starten

K April 2023 t [8al[so [mo i [Mi [Do [Fr [B&l[so [Mo [bi [Mi [po [Fr [B8l[so [Mo|bi [Mi [po [Fr [B8l[so [Mo | bi [Mi [po | Fr [Bal[se &
Station A & 61l 0z |03 [04 |05 [06 [07 88l [0 [10 [ [12 |13 [14 [§8][16 [17 |18 [19 [20 [ 21 [23]| 25 [24 |25 |26 [27 |28 [E8][ 30 I I N -
a E ¥ @
® Planung -I I = = = a
‘Andexlinger v [ H ] [l I [3800[B200 752,00 190,00
Taucher v [ ] [l [l B [z00[w200 [752,00 186,00
Haineder v [ ] [l [l [ 150 | 14,00 114,00 [ 11250
Mittermeier | [ [l [l B [oso[mz00 114,00 [124,50
Stallinger v [ [ [l [l B [ 500[7s00 76,00 |-82,00
Ulbrich | [ [ ] (]| B [ moo[ 7600 76,00 87,00
[N 19:00-7:00 morgen, 1200 [N [ [ [ [ [ W[ [ [ [ [ [ W[ [ [ W e
| 77:00-19:00. 12,00 T T T T T T

3.4.2.2.2. Aufruf der Funktion - Zeitgeist vorbereiten

® Button "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fliir Zielvorgabe"

»
Zeitgeist Zeitgeist
varbecreiten starten
Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fir Zielvorgabe

3.4.2.2.3. 1. Ergebnis

® Die Programmfunktion "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fiir Zielvorgabe" hat die
Wissensbasis erzeugt:
©  Je Mitarbeiter:
®  Horizontale Dienstmuster
B  Dienstgewichtungen
©  Je Berufsgruppe wurde eine Qualifikation hinterlegt
©  Bei der Planungseinheit wurde der Bedarf aus der Vergangenheit analysiert und ein Besetzungsreport
"Analyse Station A: 09.01.2023 - 26.03.2023)" angelegt.
® Dieser Besetzungsreport beinhaltet 1 Zeitgeist-Besetzungsanforderung:
O M:(T)

Besetzungsanzeige
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4 April 2023 o 88l so [me [ Di [Mi [Do [ Fr I88l[ so [Mo [ i [ Mi [Do | Fr [I88N[ so [Mo [Di [Mi [ &
Station A @@ 61l 02 |03 |04 |05 |06 |07 08N 0o [10 [ |12 |13 | 14 BN 16 |17 |18 |19 |: 3 = - &

o e o | ] : |5z 5

Andexlinger v [ ufuululuv v [v Ll 38000[ 15200[ 4000 2,00 -492,00

Taucher v |l Ll 30800[ 15200[ 4000 12,00 -42000

Haineder | Il v uvfufufuf[uv v 19200 T400| 2400[ 90,00 28200

Mittermeier v [ I I 782,00[ 1400 114,00 | 282,00

stallinger v [ I I 2000|7600 7600[ 600

Ulbrich v ] ] ululu 13600| 7600[ 2000| 5600 19200

M: (T) | EEEEEE  (E EEEE

Zeitgeist Bedarf Minimum [1218812,00[12,00[12,00[12,00[12,00[12,00 286 [12.00 12,00(12,00(12,00[12,00 2108 | 12.00[12,00[12,00[12,00[12~ 348,00

Zeitgeist Bedarf Maximurr [1218812,00[12,00[12,00[1,00[12,00[12,00 886 [12 00 12,00(12,00[12,00[12,00 2188 [ 12,00[12,00[12,00[12,00[12~ 348,00

/ |lu T N|[T2

® Dieser Besetzungsreport wurde beim Parameter "Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe" (Gruppe

"Zeitgeist") hinterlegt:

Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe

Planungseinheit: Pflege 1

Verfugbares Personal/Ersatzvo.. |  gjlanz Konto fir Optimierung

Verwalte HBD-Wertigkeit
Vorlage-Dienste Rumpfwochen am Monatsende fertig planen
Wochenzeitmodell

Zeitgeist

Fur Zeitgeist ignorieren

Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe
Zeitgeist Dienstabhangigkeiten = A =

3.4.2.2.4. Parametrierung 2. Teil

® Besetzungsreport umbenennen

Q

Saldo Gesamt bewertet

ja @ nein

ja ® nein

Zeitgeist Besetzungsanforderung Pflege 1

® Zeitgeist-Besetzungsanforderungen kontrollieren und andern
Qualifikationen 16schen, falls nicht notwendig oder andern
Bedarf am Feiertag eingeben, falls nicht erkannt

Bedarf kontrollieren und anpassen

Dienst-Alternative eingeben: T2

o O O O O

Hinweis: Besetzungsanforderung wurde automatisch umbenannt! M: (T) -> (T) | (T2)

Zeitgeist-Besetzungsanforderung "Tagdienst"

Allgemein
Zeitgeist Besetzungsanforderung: Zeitgeist Besetzungsanforderung (T) | ( VM + NM ) J§Zeitgeist Besetzungsanforderung: Zeitg
Allgemein Wochentag
Allgemein Planungseinheit | Station A Q Bedarf 1. Woche 1 Montag
Bedarf Leistungsverrechnung
Leistungsverrechnung Bezeichnung [T [VM+NM) 1. Woche1 Montag
(®] 1. woche 2Dienste
Vorbedingungen 1. Woche 3 Mittwox
‘(—)| Q, 1. Woche 4 Donne
T 1. Woche 5 Freitag
Eine dieses Qualifkationen 1 Woche & Samsts
‘ ® | Q 1. Woche 7 Sonnta
Periodendauer [Wocher
Dienst-Alternativen [ODER') T
i
‘ @ | - @ Feiertag wie Wochentat¢
T7:00-12:00,12,00h (] S
VM 7.00-13:00, 6,00h , NM 13:00-19:00, 6,00h [¥%) e

® Stammdaten der Planungseinheit
©  weitere Zielvorgaben hinterlegen (Max. Dienste in Folge, max. Arbeitszeit in Folge, etc. )
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Zeitgeist Rahmenbedingungen

Planungseinheit: Station A

Allgemein Bilanz Konto fur Optimierung Q
Verwendete Werkzeuge
o Rumpfwochen am Monatsende fertig planen Dja ® nein

ol
Abrechnung Fir Zeitgeist ignorieren Dia @ nein
Abschlussbuchungen . - i . i

Zeitgeist mit ® ja (O nein

Arbeitszeitgesatzprifungen
Besetzungsreports Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe: Analyse Station A: 09.01.2023 - 26.05.2023) Q
Dienstzeitbereich

rensizeltbereld Dienstgewichtungen deaktivieren @ja O nein
Erweiterte Organisation
Farben i 1) Keine =
Fehlermarkierung Q
Indikatoren
Intelligenter Planausdruck Ricchentheitiznade] Dia @ nein
Intelligenter Stundennachweis | pgximale Dienste in Folge f

‘Kommt/Geht' Darstellung

- Minimale Dienste in Folge 1

max i itin Folge 36,00
Planungscode-Differenz-Export

ma: laubtes Plus im Monat 48,00
Schwerarbeitsverordnung erad et
Statusautomatik Maximale Arbeits-Wochenenden pro Monat 3
StatusUbersicht

Minimale Arbeits-Wechenenden pro Monat o

Steuerung spezielle Zeitzuschl...

giltals Frei wenn nur Freitags Nachtdienst () ja (® nein
Uberstunden B .

Teilweise freie Wochenende vermeiden ®ja O nein
Verfgbares Personal

Verfugbares Persor Nach Arbs folgendes frei Oja ® nein
VIS EICE Anpassung der Bewertungsfunktion
Wochenzeitmodell
Zeitgelst Maximumn far Dienste pro Monat
Zeitgeist Dienstabhangigkeiten
Zeitaeist Nachtdienste

Maximum fir Dienste in Folge

3.4.2.2.5. Aufruf der Funktion - Zeitgeist starten

® Button "Zeitgeist starten" D
= 4

Zeitgeist Zeitgeist
vorbereiten || starten

3.4.2.2.6. Ergebnis

Die geforderte Besetzung der Dienste wurde erfullt, unter Beachtung der Rahmenbedingungen, wie z.B. die
Plusstundenverteilung oder die max. Anzahl an aufeinanderfolgenden Diensten.

Dienstplan im automatisch geplanten Zustand

K April 2023 o -l So |Mo | Di | Mi | Do | Fr -l so |Mo | Di | Mi | Do | Fr -l So |Mo | Di | Mi | Do | Fr -l So (Mo | Di | Mi | Do | Fr -I? )

Station A [=::] -I 02 | 03 |04 | 05 | 06 o7 -I 09 10 n 12 3 14 -I 16 17 1. h:l 20 21 -I 23 |24 |25 | 26 |27 | 28 -W z E E 3
o ramm o Il . . . m | 8§ E |3
‘Andexlinger 0 U [U [0 [0 [o Il [v][w [T 7 [ T VM [NM [T [T [3s000] wieo[ meoo[ ce0
Taucher O NM [T 7 [wm I VM [ T U U juu]u 30800 7600 7400] 2,00

|| [
U | NM [NM T B [ %200] 7600] 7600
[ [

[
|
[ T [N M VM 6800[ 7600 7200[ 400
[
[

||
Mittermeier 0 T[T ] NM[ T N
||

-
<
ES

| NM T | [ %000] e08o| e000| -080
u[ufufuu v M I | seo0| 4se0| 4200[ 360

Stallinger

||
Ulbrich O wv [ NM T
(T)[(VM+NM)

Zeitgeist Bedarf Minimum  [1208812,00[12,00 12,00 [12,00[12,00[12,00[i2188]12,00[12,00[12,00(12,00[12,00( 12,00 i2188 12,00 12,00 12,00 12,00/12,0012,00 [i2188|12 00 [12. 00 [12.00[12.00[12,00[12,00 888 12.00 ~ 360,00
Zeitgeist Bedarf Maximurr [1280)12,00[T2,00[12,00[12,00[12,00[12,00 12188 12,00[12,0012,00[12,00(12,00( 12,00 2188 12,00 12,00 12,00 12,00(12,0012,00 {2188 12 00 [12.00[12.00[12.00[12,00[12,00 218812.00 ~ 360,00

M
M
Haineder M T[T VM [V v v uulu
M
M
M

3.4.2.2.7. Hinweis - Best Practise

Um an Samstagen/Sonntagen und Feiertagen nicht unnétig viele Personen in den Dienst zu holen, kdnnte man
die Anforderung auch so umformulieren:
Es muss

® von Montag - Freitag
© 1 Tagdienst "T" ODER
O 1 Dienst "VM" PLUS 1 Dienst "NM"

besetzt sein. UND es muss

® am Samstag / Sonntag / Feiertag
© 1 Tagdienst "T" besetzt sein.
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

Dann wurde die Besetzungsansicht so aussehen wie im folgenden Bild:

Dienstplan im ungeplanten Zustand - geanderte Besetzungsanforderung

K April 2023 o [880[ so [mo [ i [mi [Do Di | mi [Do [ Fr 183l so [mo [ Di [ Mi [Do oi [mi [Do [Fr [BE[sc [ B

Station A 03 |04 | 05 | 06 n 12 3 14 -I 16 17 . 1 20 25 | 26 | 27 z % = -
® Planung F g g £
‘Andexlinger Ululfulu | 38000 12160[ 32,00 -8960
Taucher ] U [ufu 30800| 7600| 2000| 5600
Haineder U[uuuv v 79200 7600[ 1600[ -60,00
Mittermeier ] 36800[ 7600 76,00
Stallinger ] 2000 6080 60,80
Ulbrich ] U fjulfulu 3600 4560[ 12.00[ 2360
(T) E g | B

(T) (VM +NM) ] E I EE E(EE s s s B EEE
Zeitgeist Bedarf Minimum [128812,00[12,00[12,00[12,00(12,00(12,00 12188 12,00(12,00[12,00 12,00 [12,00(12,00 [i2§8| 2 00 12,00 [12,00[12,00[12,00[12,00 888 12,00(12,00[12,00[12,00 12,00 12,00 [i2f8 12,00 ~ 360,00
Zeitgeist Bedarf Maximurr [1210812,00[12,00[12,00[12,00[12,00[12,00 [i2188] 12 00[12,00[12,00 12,00 12,00]12,00 218812 00 12 00 [12:00[12.00[12,00[12,00 [i188 [ 12.00[12,00[12,00[12,00 12,00 12,00 [i2I88[12.00 ~ 36000

Wie im folgenden Ergebnis ersichtlich, wird nun am Wochenende oder am Feiertag immer nur 1 Mitarbeiter in
den Dienst geholt.

Dienstplan im automatisch geplanten Zustand

K April 2023 ] -l So [Mo | Di | Mi | Do | Fr -| So [Mo | Di | Mi | Do | Fr -l So (Mo | Di | Mi | Do | Fr -| So |Mo | Di | Mi | Do | Fr -l?
Station A &5 61| 02 |03 |04 |05 |06 |07 [68N| 09 |10 |1 [12 |13 |14 80|16 |17 |18 |19 |20 | 21 |23 23 |24 | 25 | 26 |27 |28 [@8) 30
@[ panung o | || || || | [

L RN s T [ NM VM [ 1 T[T [T [T [3s000] wieo[ meoo[ 560

o
DRZV g.
Msoll

el

/-

Andexlinger M
Taucher ™[] T T Il [717 [w 1l U [UJU U U MU [=o0800] 7600 7400 200
Haineder m[T [T [T B (c[v[ufu[v v VM v [l VM v [ [ °200] 7600[ 7600
Mittermeier v [ [T [T 7 T ] [T B [ es00[ 7e00[ 7200[ -400
Stallinger v [ T VM Ll ] NM T [ [ [ NM ~v [ | <000 eoso| eooo| o080
Ulbrich | NM B T B U[o[o[o[o Il v W nwm I | Teoo| 4se0| 4200[ 360

il | | [ || ||l |
(T)1 (VM +NM) || | W7 || ||l .
Zeitgeist Bedarf Minimum [12881200[12,00[12,00[12,00(12,00[12,00 i8] 12,00(12.00(12,00 12,00 [12,00|12,00 {2188 12 00 12 00 [12,00[12,00[12,00[12,00 8188 | 12.00(12,00[12,00[12,00 12,00 12,00 [i8881.00 ~ 36000
Zeitgeist Bedarf Maximurr [12108]12,00[12,00[12,00[12,00[12,00[12,00 i8] 12,00(12.00[12,00 12,06 12,00]12,00 21882 00 12,00 [12.00[12.00[12.00[12,00 [i288) 2.00(12,00[12,00[12,00 12,00 12,00 [iBf8612.00 ~ 36000

3.4.2.2.7.1. Datenbank flr Beispiel

Beispiel Zeitgeist Dienst 1 oder VM und NM
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

3.4.2.3 Dienst mit Qualifikationen

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 10:27 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung
Markierung: 2017-Quelltext-Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 10:27 Uhr

Dieses Beispiel zeigt die Anwendung der Programmfunktion ALEX®-Zeitgeist.

Inhaltsverzeichnis
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3.4.2.3.5 Aufruf der Funktion - Zeitgeist Starten ... 42
0000 T ST = o =Y o | 42
3.4.2.3.6.1 Datenbank flr BEISPIEI .iuuiiiiiiiiiiiiiii e 43
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

3.4.2.3.1. Ausgangssituation

Der Dienstplan befindet sich in einem ungeplanten Zustand, es sind lediglich einige Abwesenheiten
voreingetragen.
Dieser soll nun automatisch verplant werden, sodass

® jeden Tag mindestens
© 1 Dienst "8"
O 1 Dienst "N" mit der Qualifikation "DGKP"
O 1 Dienst "T12" mit der Qualifikation "DGKP" oder "FSB-A"

besetzt sind.

Dienstplan in ungeplantem Zustand

k[ Aprii2023 o [8Al[So [Mo|Di [Mi [Do[Fr [88][So [Mo|Di [Mi[Do [ Fr [8l[So [Mo|Di [Mi [Do| Fr [88l[So [Mo|Di [Mi [Do [ Fr [88l[so

Station A & l01| 02 [03 [04 [05 [06 [07 [08][09 [10 [ [12 [13 [14 [iB][ 16 [17 [18 [19 [20 [21 [23][23 |24 |25 |26 [27 [28 [28][30 & _ = 2
of pamns o — ] ] | fl3[E (s
Bhler 40,00 | [ [ie[ce [ [ REEE EEEEEE EEEEEaE | -0,75[ 152,00 152,00 075
Mayer 40,00 [| I | AN [ H H -050 [ 152,00 1520015250
Brenn 30,00 [| [ ] 717 I Ll |l 0,75 114,00 14,00[ 11325
Hauer 30,00 [] [ ] N Ll Ll 825 114,00 114,00 105,75
Mannhofer 20,00 [ | I N N ] 050| 7600 7600 7550
Omeyer 20,00 [] [ ] N Ll Ll 825| 7600 76,00 6775
Hofmann 20,00 [] [ |l I N N 225 7600 7600| 73,75
Haider 20,00 [| [ ] I Ll ] 250( 15200 152,00 [149,50
Nomayer 40,00 [| [l ] N Ll ] -5.25[ 152,00 152,00 [ 157,25
Teichmann 40,00 [ |1 | N N ] 3,00 152,00 152,00 [149,00

3.4.2.3.2. Aufruf der Funktion - Zeitgeist vorbereiten

® Button "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fiir Zielvorgabe"
Zeitgeist Zeitgeist
vorbecreiten starten
Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fur Zielvorgabe

3.4.2.3.3. 1. Ergebnis

® Die Programmfunktion "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fiir Zielvorgabe" hat die
Wissensbasis erzeugt:
©  Je Mitarbeiter:
®  Horizontale Dienstmuster
B Dienstgewichtungen
O Je Berufsgruppe wurde eine Qualifikation hinterlegt
O Bei der Planungseinheit wurde der Bedarf aus der Vergangenheit analysiert und ein Besetzungsreport
"Analyse Station A: 04.04.2022 - 26.03.2023)" angelegt
® Dieser Besetzungsreport beinhaltet 7 Zeitgeist-Besetzungsanforderungen:

Besetzungsanzeige
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

DGKP: (8) - (IEEEEE R
FSB-A: (8) - [IEEE 1 1
PfH: (8) [

DGKP: (N) - [IEBE T R
FSB-A: (N) [ ]

DGKP: ( T12) - (IEEEEE

FSB-A: (T12) [ T

Diese Besetzungsanforderungen sind jeweils fur nur 1 Qualifikation, manche davon kénnen aber laut obiger
Anforderung zusammengefasst werden.

® Dieser Besetzungsreport wurde beim Parameter "Zeitgeist Besetzungsreport fiir Zielvorgabe" (Gruppe
"Zeitgeist") hinterlegt:

Zeitgeist Besetzungsreport flr Zielvorgabe

Planungseinheit: Station A QI

Summenansichten Bilanz Konto fUr Optimierung Saldo Gesamt bewertet Q

Verflugbares Personal i . .
. Rumpfwochen am Monatsende fertig planen (U ja (® nein
Verflgbares Personal/Ersatzvo...

Verwalte HBD-Wertigkeit Fur Zeitgeist ignorieren Jja @ nein
Verlage-Dienste

- Zeitgeist Besetzungsreport mit Wissensbasis erzeugen? (® ja () nein
Wochenzeitmodell
Zeitgeist Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe Analyse Station A 04,042022 - 26,03.2023) Q

3.4.2.3.4. Parametrierung

® Besetzungsreport umbenennen
® Zeitgeist-Besetzungsanforderungen kontrollieren und andern bzw. I6schen
©  Rechte-Maus-Klick: Projekt bearbeiten
©  Qualifikationen l6schen, falls nicht notwendig oder &ndern
©  Bedarf kontrollieren und anpassen
B Bedarf am Feiertag eingeben
B Pperiodendauer [Wochen] anpassen
©  Hinweis: Besetzungsanforderung wird automatisch umbenannt! DGKP: (T12) -> DGKP | FSB-A: (T12)

Zeitgeist-Besetzungsanforderung "T12"

Allgemein
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:

Unterschied zwischen den Versionen

Zeitgeist Besetzungsanforderung: Zeitgeist Besetzungsanforderung DGKP | FSB-A: ( T12 ) J£8!teeist Besetzungsanforderung: Zeitg

Allgemnein

‘Wochentag
Allgemein Planungseinheit | Station A Q (k0 "5‘ 1 Woche Mot
Bedarf Leistungsverrechnung (& YWeche I Monta
_ Bezeichnung DGKP | FSB-A: (T12) 1. Woche 1 Monta
Leistungsverrechnung
1. Woche 2 Diens
Vorbedingungen

—_— 1. Woche 3 Mittw:

(+

) Q vvome oo

f N leati 1. Woche 5 Freit:

Eine dieses Qualifkationen loche 5Freita

Y 1. Woche 6 Samst

@ Q

— 1. Woche 7 Sonnt
DGKP

Periodendauer [Woche

Fach-Sozialbetreuung A Bedarf Feiertag

Feiertag wie Wochent
Dienst-Alternativen (ODER')

@] .- @ ©
T12 06:30-1230 +13:00-19:00 @ Bedarf Aufnahmetag

Tagesart

Korrigierter Bedarf - Ergebnis

(8)

DGKP: (N)

DGKP | FSB-A: (T12)
Zeitgeist Bedarf Minimi
Zeitgeist Bedarf Maxim

1
J— |
1
pm—
1
—
1
J— |
1
pm—
1
|
1
pm—
1
J— |

® Stammdaten der Planungseinheit
©  weitere Zielvorgaben hinterlegen (Max. Dienste in Folge, max. Arbeitszeit in Folge, etc. )

Zeitgeist Rahmenbedingungen

Planungseinheit: Station A

Alligemein Bilanz Konto fur Optimierung Q
Verwendete Werkzeuge
o Rumpfwochen am Monatsende fertig planen Dja ® nein
ol
Abrechnung Fur Zeitgeist ignorieren Dja @ nein
Abschlussbuchungen 5 5 B .
Zeitgeist mit ®ja O nein
Arbeitszeitgesetzprifungen
Besetzungsreports Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe Analyse Station A: 09.012023 - 26.032023)
Dienstzeitbereich 5 . . B .
Dienstgewichtungen deaktivieren ®ja O nein

Erweiterte Organisation
Farben i 1) keine

Fehlermarkierung

Indikatoren
Intelligenter Planausdruck Wochenruhe far 2 Tage Dja @ nein
Intelligenter Stundennachweis
'Kommt/Geht' Darstellung
Konte-Report
Nachtschwerarbeitsgesetz max Arbeitszeit in Folge 36,00
Planungscode-Differenz-Export

Maximale Dienste in Folge 3

Minimale Dienste in Folge 1

N —— max erlaubtes Plus im Monat 4800
Statusautomatik Maximale Arbeits-Wochenenden pro Monat 3
Statustibersicht

5 3 Minimale Arbeits-Wochenenden pro Monat o
Steuerung spezielle Zeitzuschl...
Summenansichten Wochenende gilt als Frei wenn nur Freitags Nachtdienst () ja ® nein
Uberstunden B .

Teilweise freie Wochenende vermeiden ®ja O nein

Verfiigbares Personal
Verfugbares Nach Arb folgendes frei  Oja ® nein

Voriage-Dienste Anpassung der Bewertungsfunktion

Wochenzeitmodell
Zeitgeist Maximum fir Dienste pro Monat -

Zeitgeist Dienstabhangigkeiten | - yaximum far Dienste in Folge -

Zeitaeist Nachtdienste

3.4.2.3.5. Aufruf der Funktion - Zeitgeist starten

® Button "Zeitgeist starten"

Zeitgeist Zeitgeist
vorbereiten || starten
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

rgebnis

Die geforderte Besetzung der Dienste wurde erflillt, unter Beachtung der Rahmenbedingungen, wie z.B. die
Plusstundenverteilung oder die max. Anzahl an aufeinanderfolgenden Diensten.

Dienstplan im automatisch geplanten Zustand

w|  April2023  n Fr |88l so i [Mi [Do [ Fr [88l[so Di |Mi

StatonA @ 1% |8l 16 20 25 [26 § | _ | 3 2
® Panung  © E1F 8+ ¢
Ghler 40,00 [] R -0,75[ 152,00 15200 -0,75
Mayer 40,00]] /| | | ~ [ -050[152,00[144,00[ -800[ 850
Brenn 30,00 ] 0,75 114,00 [10400| -1000[ 925
Hauer 30,00 ] 825| 114,00[10000[ 14,00[ 575
Mannhofer 20,00 [] 050| 7600| €000 -1600[ 1550
Omeyer 20,00 ] 825| 7600] 5600| 2000[ T.75
Hofmann 20,00 ] 225| 7600| 7200| -400[ 75
Haider 40,00 ] 8 [m2[m2 Ll 250[ 152,00 140,00 12,00] 9550
Némayer 40,00] 2 [l -525] 1520014800 400 925
Teichmann 40,00 300 152,00 136,00] 1600[ 13,00

(8] || || || || ||
DGKP: (N ) N || | ] || ||
DCKP | FSB-A: (T12) -l -I -I -I -I
Zeitgeist Bedarf Minimi -| -l -I -l -I
Zeitgeist Bedarf Maxim -| -| -I -I -I

3.4.2.3.6.1. Datenbank flr Beispiel

Beispiel Zeitgeist Qualifikationen
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

3.4.2.4 Beispiel Bedarf - mit Vorbedingung

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 10:29 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung
Markierung: 2017-Quelltext-Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 10:29 Uhr

Dieses Beispiel zeigt die Anwendung der Programmfunktion ALEX®-Zeitgeist.

Inhaltsverzeichnis
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3.4.2.4.2 Aufruf der Funktion - Zeitgeist VOrbereiten ..o 46
3.4.2.4.3 1. ErQeDNiS oo et a e 46
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

3.4.2.4.1. Ausgangssituation

Der Dienstplan befindet sich in einem ungeplanten Zustand, es sind lediglich einige Abwesenheiten und einige
Dienste voreingetragen.

Dieser soll nun automatisch verplant werden, sodass

® jeden Tag mindestens
© 5 Dienste "8"
O davon mindestens 1 Dienst mit der Qualifikation "DGKP"

besetzt sind.

Dienstplan in ungeplantem Zustand

k[ Aprii2023 o [8Al[So [Mo|Di [Mi [Do[Fr [88][So [Mo|Di [Mi[Do [ Fr [8l[So [Mo|Di [Mi [Do| Fr [88l[So [Mo|Di [Mi [Do [ Fr [88l[so

Station A & l01| 02 [03 [04 [05 [06 [07 [08][09 [10 [ [12 [13 [14 [iB][ 16 [17 [18 [19 [20 [21 [23][23 |24 |25 |26 [27 [28 [28][30 & _ = 2
of pamns o — ] ] | fl3[E (s
Bhler 40,00 | [ [ie[ce [ [ REEE EEEEEE EEEEEaE | -0,75[ 152,00 152,00 075
Mayer 40,00 [| I | AN [ H H -050 [ 152,00 1520015250
Brenn 30,00 [| [ ] 717 I Ll |l 0,75 114,00 14,00[ 11325
Hauer 30,00 [] [ ] N Ll Ll 825 114,00 114,00 105,75
Mannhofer 20,00 [ | I N N ] 050| 7600 7600 7550
Omeyer 20,00 [] [ ] N Ll Ll 825| 7600 76,00 6775
Hofmann 20,00 [] [ |l I N N 225 7600 7600| 73,75
Haider 20,00 [| [ ] I Ll ] 250( 15200 152,00 [149,50
Nomayer 40,00 [| [l ] N Ll ] -5.25[ 152,00 152,00 [ 157,25
Teichmann 40,00 [ |1 | N N ] 3,00 152,00 152,00 [149,00

3.4.2.4.2. Aufruf der Funktion - Zeitgeist vorbereiten

® Button "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fiir Zielvorgabe"
Zeitgeist Zeitgeist
vorbecreiten starten
Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fur Zielvorgabe

3.4.2.4.3. 1. Ergebnis

® Die Programmfunktion "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fiir Zielvorgabe" hat die
Wissensbasis erzeugt:
©  Je Mitarbeiter:
®  Horizontale Dienstmuster
B Dienstgewichtungen
O Je Berufsgruppe wurde eine Qualifikation hinterlegt
O Bei der Planungseinheit wurde der Bedarf aus der Vergangenheit analysiert und ein Besetzungsreport
"Analyse Station A: 01.08.2022 - 30.07.2023)" angelegt
® Dieser Besetzungsreport beinhaltet 3 Zeitgeist-Besetzungsanforderungen:

Besetzungsanzeige
FSB-A: (8) al ) af e
DGKP: ( 8) al af af P -2
PfH: (8) [
Zeitgeist Bedarf Minimu 5,005,005,005,00 500100
Zeitgeist Bedarf Maximi [5,005,005,005,00500500|
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Diese Besetzungsanforderungen sind jeweils fur nur 1 Qualifikation, manche davon konnen aber laut obiger
Anforderung zusammengefasst werden.

® Dieser Besetzungsreport wurde beim Parameter "Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe" (Gruppe
"Zeitgeist") hinterlegt:

Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe

Planungseinheit: Station A QI

Summenansichten Bilanz Konto flr Optimierung Saldo Gesamt bewertet Q

VerfUgbares Personal
. Rumpfwochen am Monatsende fertig planen (Jja = nein
Verfligbares Personal/Ersatzvo...
Verwalte HBD-Wertigkeit Fir Zeitgeist ignorieren (Jja @ nein
Vorlage-Dienste

Wochenzeitmeodell
Zeitgeist Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe Analyse Station A 04.04.2022 - 26.03.2023) Q

Zeitgeist Besetzungsreport mit Wissensbasis erzeugen? (® ja () nein

3.4.2.4.4. Parametrierung 2. Teil

® Besetzungsreport umbenennen
® Zeitgeist-Besetzungsanforderungen kontrollieren und andern bzw. I6schen
©  Rechte-Maus-Klick: Projekt bearbeiten
© Qualifikationen léschen, falls nicht notwendig
©  Bedarf kontrollieren und anpassen
B Bedarf am Feiertag eingeben
B Pperiodendauer [Wochen] anpassen
©  Hinweis: Besetzungsanforderung wird automatisch umbenannt! FSB-A: (8) -> (8)

Vorgeplanter Dienst - Ergebnis nicht korrekt

K August 2023 M| Di | Mi | Do | Fr [iSal so
Station A @) o [ 02 [ 03 [ oa NGS5 os

® Planung @& -

Ohler 00 v [ [ = [ == [

Mayer 40,00[ ] e

Brenn 30,00 [ | ]

Hauer 30,00 [ | s

Mannhofer 20,00 [ ] -

Omeyer 20,00 [ ] -

Hofmann 20,00 [ ] -

Haider 40,00 [ ] ]

Némayer 40,00 [ | -

Teichmann 40,00 i -

(8) 4 & & Sl -

DGKP: (8) 1 1 1 I 1

Zeitgeist Bedarf Minimum 40,00 40,00[ 40,00[ 40,00 JEREM| 40.00

Zeitgeist Bedarf Maximum 40,00[ 40,00[ 40,00[ 40,00 BN 40.00
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WICHTIG: Wie beim obigen Bild am 4.8. ersichtlich ist, wird ein vorgeplanter Dienst sowohl in der ersten als
auch in der zweiten Bedarfszeile abgezogen. Der Grund dafir ist, dass der Dienst 8 fiir eine DGKP beide
Anforderungen abdecken wirde. Deshalb muss hier noch eine Vorbedingung hinterlegt werden: Fur Dienste,
welche beide Anforderungen abdecken wirden, gilt: zuerst muss die Anforderung "DGKP:( 8 )"
abgedeckt sein, dann erst zahlt dieser Dienst als Besetzung flr die Anforderung "( 8 )"

Daflr muss noch folgende Vorbedingung hinterlegt werden:

Besetzungsanforderung mit Vorbeding

Vorbedingung bei Besetzungsanforderung (8)

Zeitgeist Besetzungsanforderung: Zeitgeist Besetzungsanforderung ( 8) k|
Allgemein Planungseinheit | Station A Q ® I
Bedarf —_—

, Bezeichnung (8) ot
Leistungsverrechnung —_—
Vorbedingungen B

—_— Bri

1®) Q “Ha

Zeitgeist Besetzungsanforderung DGKP: (8) E

on

Eine dieser Qualifkationen m

© Q I

N&

Dienst-Alternativen (ODER') i

|®][- @ e

8 08:00-16:30 (W] Dc

Ze

Ze

zuerst muss die Besetzungsanforderung "DGKP: (8)" erflllt sein, dann erst zahlt ein Dienst fur diese Besetzungsanforderung "(8)"

® Stammdaten der Planungseinheit
© weitere Zielvorgaben hinterlegen (Max. Dienste in Folge, max. Arbeitszeit in Folge, etc. )

Zeitgeist Rahmenbedingungen
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Planungsei it: Station A
Aligemein Bilanz Konto fiir Optimierung Q
Verwendete Werkzeuge
Soll Rumpfwochen am Monatsende fertig planen Oja @ nein
Abrechnung FUr Zeitgeist ignorieren Jja @ nein

Abschlussbuchungen

Zeitgeist mit i ®ja O nein
Arbeitszeitgesetzprafungen
Besetzungsreports Zeitgeist Besetzungsreport fir Zielvorgabe Analyse Station A: 09.01.2023 - 26.03.2023)
Dienstzeitbereich . . - 5 9

Dienstgewichtungen deaktivieren ®ja O nein

Erweiterte Organisation
Farben i 1) Keine

Fehlermarkierung

Indikatoren
Intelligenter Planausdruck Wochenruhe fir 2 Tage Dja @ nein
Intelligenter Stundennachweis |  waximale Dienste in Folge B

'Kommt/Geht' Darstellung

- Minimale Dienste in Folge 1

achiC VI DS SeutZ max Arbeitszeit in Folge 36,00
Planungscode-Differenz-Export

N —— max erlaubtes Plus im Monat 4800
Statusautomatik Maximale Arbeits-Wochenenden pro Monat 3
Statustibersicht
3 3 Minimale Arbeits-Wochenenden pro Monat o
Steuerung spezielle Zeitzuschl...
hten gilt als Frei wenn nur Freitags Nachtdienst () ja ® nein
Uberstunden o § . .
Teilweise freie Wochenende vermeiden ®ja O nein
Verfiigbares Personal
Verfugbares Nach Arb folgendes frei  Oja ® nein

VEIASRIETEE Anpassung der Bewertungsfunktion
Wochenzeitmodell
Zeitgeist Maximumn fr Dienste pro Monat B
Zeitgeist Dienstabhangigkeiten

Zeitaeist Nachtdienste

Maximum far Dienste in Folge -

@ e o
(9)[)

3.4.2.4.5. Aufruf der Funktion - Zeitgeist starten

® Button "Zeitgeist starten" |
= 4

Zeitgeist Zeitgeist
vorbereiten || starten

3.4.2.4.6. Ergebnis

Die geforderte Besetzung der Dienste wurde erflillt, unter Beachtung der Rahmenbedingungen, wie z.B. die
Plusstundenverteilung oder die max. Anzahl an aufeinanderfolgenden Diensten.

Dienstplan im automatisch geplanten Zustand

[ August 2023 o [Di [Mi Fr [88l[so [Mo [Di [Mi [Do [Fr [Ba8l[So [Mo [Di [Mi [De [Fr J88l[Se [Mo [ Di [Mi [Do [Fr [B8l[so [Mo [Di [Mi [Do "

Station A &lo [651[ 06 [07 |08 |09 [10 [11 Ji21[13 [14 |15 [16 [17 [18 38|20 [21 [22 [23 [24 |25 [26][27 [28 [29 [30 [31 S | _ | g 4
@ Planung @ N (] £ 3 g ¥ é
Shler o0 ([l [olclclccl o e (el [clelolc ol Telelcle ~0.75 [176,00 [ 176,00 0,75
Mayer wo0][z[e[s| [s[=[s s(e| [=[s EBE s [=l=sl=e] [=[=[= BE 51,25 176,00 [ 176,00 51,25
Brenn 30,00 [ B BEE BEE BE BRE B BEE B 46,25 | 132,00 136,00 400[ 5825
Hauer 3000[][ & BE mEERE s B == 5| [s[e s (5| M (&8 53,75 | 132,00 128,00 | -4,00 | 5575
Mannhofer 2000 (][ & BE (NE 8 (e s Il [= s| WM [s]s 5 [4950| 88,00 9500 8,00| 6550
Omeyer 20005 [ & | 8 BB 8 | e BE 8 I 8 5175 | 88,00 | 88,00 5375
Hofmann 20,00 [ e s [ B s [&se BEE EBE 51,25 | 88,00 | 88,00 5725
Haider 4000[][ 5 |5 | = BEBERE BEREE sz |e|= M [=[= BEEE B 50,50 [176,00 [176,00 50,50
N&mayer 40,00 [] B BEE B BRE BBERE BEE s(e s [s[=[z]= 56,3 176,00 [ 176,00 5613
Teichmann 4000[] BEBRE EBE BERE BEE EEaERE BEE s |8 |8 |[5500[we00[we00 55,00
] | ] | ] | ] | ]
DCKP: (8) | ] | ] | ] | ]
Zeitgeist Bedarf Minimum ,00p,00p,00 .00 Jilll p.oo p.oop.0op,oop.0o b.oo il p.oop.oop.oop,00p.co oo il p.oc p.oop.oop.0op.oop.oo il p.oop.oop.oopoopoo 24000
Zeitgeist Bedarf Maximum 00p,00p,00 oo [l p.oo p.oo .0 p.0op.oo p.oc il p.oo p.oop.oop.oop.oo oo [l p.oop.oop.oop.oop.cop.oo il p.ocp.oopoopoopoo 220,00

3.4.2.4.6.1. Datenbank fir Beispiel

Beispiel Zeitgeist Vorbedingung
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3.5 Eingangsparameter

Aktuelle Version vom 12. Juli 2023, 15:33 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: 2017-Quelltext-Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 12. Juli 2023, 15:33 Uhr

In den folgenden Kapiteln sind die einzelnen Parameter beschrieben.

Fiir einen schnellen Uberblick, wie die wichtigsten Parameter auf Mitarbeiterebene eingestellt sind, wird mit der
Aktivierung von ALEX®-Zeitgeist folgende Summenspaltenansicht "Zeitgeist Parameter" freigeschaltet:

Standard-Summenspaltenansicht "Zeitgeist Parameter"

g g
E =
8
z ) . ;
.% é. - 2 2 E
2 | 3 S R g g | 5|
: | e ® §| 5|32 Pl Els|s
I ] c K i i 5 K 2 2 o °
s | s 2 | E| 2 Bl | 2|5 | 8| |B |8 |g|e|28
SEAEIRSE AR AR ANNE AR IEE R AR AN R AN
g | | & | § E | = | 4 5 @ ﬁ E ﬁ 'E
o E £ e ° 2 2 % g £ o @ o @
2|4 sle8 (8|38 4 2|4 2|3 3|3
5 £ E % s 2 = = g _E K] H il E il g
8 a 8 B B 3 '§ 2 f 2 2 . S H 3 ‘ z § =z 22
B o v 2 2 - 2 H g 2 o v 2 o v o v
- [} w £ £ < = g E T ] 2 ] = ] =
Al EE| 3| E §1 3% | E|E| & |2 |E|£|£E|E
5| 8| S| E|E| 8|5 |2|¢) ¢ 58|58 g5 2§
Shler 400 [ &= s 2[ 4600 10,00 ja 2 o 0,00 0 ] ] ]
Mayer 40,00 s 2[ 4600 10,00 ja 2 o [0.00 3 ] 2 1
Miller 40,00 s 2[ 4600 10,00 ja 2 o [10.00 3 0 2 1
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3.5.1 Zeitgeist - allgemeine Parameter

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 09:50 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung
Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Aktuelle Version vom 4. September 2023, 09:50 Uhr

Die Eingangsparameter "Zeitgeist - allgemeine Parameter" dienen als Grundlage flr die
Bewertungsfunktion.

Diese Parameter befinden sich in der Parametergruppe "Zeitgeist" .

Zeitgeist - allgemeine Parameter

Planungseinheit: Pflege 1

Verwendete Werkzeuge Bilanz Konto fiir Optimierung Saldo Gesamt bewertet Q
Abrechnungssystem
Rumpfwochen am Monatsende fertig planen ja ® nein
Abschlussbuchungen = = J
Arbeitszeitgesetz Fur Zeitgeist ignorieren ja (® nein
Arzte - spezielle Einstellungen . o : . .
Zeitgeist Besetzungsreport mit Wissensbasis erzeugen? ja (& nein
Besetzungsreports
Dienstzeitbereich Zeitgeist Besetzungsreport fur Zielvorgabe Zeitgeist Besetzungsanforderung Fflege 1 Q
Erweiterte Organisation . . L. i .
Dienstgewichtungen deaktivieren ® ja nein
Farben
Fehlermarkierung Automatische Wochenruhe/Ersatzruhetage 1) Keine L]
ludiktory Planungscode Wochenruhe/Ersatzruhetage Q

Intelligenter Planausdruck

Intelligenter Stundennachweis Wochenruhe fiir 2 Tage ja @ nein
[LepmreanabaEaling Maximale Dienste in Folge 5
Konto-Report

Minimale Dienste in Folge 2

Leistungsverrechnung

Planungscode-Differenz-Export | max Arbeitszeit in Folge 46,00
Preisgestaltung

max erlaubtes Plus im Monat 10,00
Rechnungsadresse
Schwerarbeitsverordnung Maximale Arbeits-Wochenenden pro Monat 2
Selbstbedienungsbenutzer
Minimale Arbeits-Wochenenden pro Monat 0
Staffelungen fur Anspruch
Statusautomatik Wochenende gilt als Frei wenn nur Freitags Nachtdienst ja (® nein
Statusubersicht o . . . )
Teilweise freie Wochenende vermeiden ® ja nein
Summenansichten
Verflugbares Personal Nach Arbeits-Wochenende folgendes Wochenende frei ja ® nein
Verfugbares Personal/Ersatzvo... 5 .
9 E Anpassung der Bewertungsfunktion Gewichtung [Potenz]: AZG-Fehler-=10,00
Verwalte HBD-Wertigkeit
Vorlage-Dienste Maximum fiur Dienste pro Monat =

Waochenzeitmodell

Zeitgeist

Maximum fur Dienste in Folge

e g & o

Bestimmtes Total[Min] fur Dienste

Zeitgeist Dienstabhangigkeiten
Zeitgeist Nachtdienste

In der folgenden Tabelle werden die einzelnen Parameter beschrieben sowie auf welchen Objekten diese jeweils
verflgbar sind.

Verfliigbar auf

Parametername Beschreibung System Planungseinheit Personal Die

Hier kénnen Schemen
definiert werden, welche
explizit als Arbeitszeit
gerechnet werden sollen.
Dies ist relevant fur die
Arbeitszeitgesetzprifungen,
welche auf die Arbeitszeit
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Verfigbar auf

System Planungseinheit Personal Die

Arbeitszeit Schema
(auch ohne Sollzeit
vortragen)

zugreifen.

Beispiel:

Rufbereitschaften kénnen
als Arbeitszeit
berlcksichtigt werden,
obwohl die
Tageszeitmodelle mit der
Option "Sollzeit vortragen =
Nein" angelegt sind.

Nicht Arbeitszeit
Schema

Hier kénnen Schemen
definiert werden, welche
nicht zur Arbeitszeit
gerechnet werden sollen.
Dies ist relevant fir die
Arbeitszeitgesetzprifungen,
welche auf die Arbeitszeit
zugreifen.

Beispiel:

Pausenzeiten kénnen
eingetragen werden, damit
diese von Zeitgeist nicht
zur Arbeitszeit gerechnet
werden.

Bilanz Konto fur
Optimierung

Standardmafig wird zur
Optimierung eines
Dienstplanes immer das
laufende Plus/Minus des
aktuellen Monats
verwendet. Hierbei dirfen
die Mitarbeiter kein Plus
haben und das entstandene
Minus wird auf die
Mitarbeiter gleichmaBig
aufgeteilt.

Es handelt sich dabei um
die standardmagigen Plus-
/Minus-Zeitkonten:

®  7up: Monats-Bilanz +/-
® Standard: Plus/Minus
Ifd. Monat
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Verfigbar auf

System

Planungseinheit

Personal Die

Soll ein anderes Zeitkonto
zur Optimierung

herangezogen werden (z. B.

+/- im DRZ), kann dies hier
eingestellt werden.

Die Anzahl der Stunden in
diesem Konto werden
anschlieBend in den
Bewertungsarten "Plus”
und "Minus" bewertet.

Rumpfwochen am
Monatsende fertig
planen

Dieser Parameter kann auf
JA gesetzt werden, wenn
ALEX®- Zeitgeist die
Rumpfwoche mit verplanen
soll.

Flr Zeitgeist
ignorieren

Mit dieser Funktion kénnen
Mitarbeiter, Berufsgruppen
oder Dienste fur die
Dienstplan-Generierung
ausgenommen werden.

Mitarbeiter, welche diesen
Parameter auf JA gesetzt
haben, werden vom
Zeitgeist nicht verplant.
Sind bei den Mitarbeitern
aber Dienste eingetragen,
so zahlen diese schon flr
die Besetzung vom
Zeitgeist.

Beispiele:

® Berufsgruppen wie
Praktikanten und
Zivildiener werden
ausgenommen, da
diese extra verplant
werden.

® Ein Dienst fur spezielle
Anlasse, welcher nur
manuell verplant wird.
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Parametername

Beschreibung

Verfigbar auf

Planungseinheit Personal Die

Zeitgeist
Besetzungsreport
flr Zielvorgabe

Die Funktion "Zeitgeist
starten" erstellt einen
Dienstplan, welcher den im
"Zeitgeist Besetzungsreport
fur Zielvorgabe" definierten
Bedarf nach Mdglichkeit
zur Ganze abdeckt.

Dieser Besetzungsreport
kann automatisch erstellt
werden durch die Funktion "
Zeitgeist vorbereiten
mit Besetzungsreport
fur Zielvorgabe"

Dienstgewichtung
deaktivieren

Mit diesem Parameter kann
die Verwendung der
Dienstgewichtung aus der
Vergangenheit
ausgeschaltet werden. Dies
kann notwendig sein, wenn
es noch zu wenig Daten aus
der Vergangenheit gibt.

Far Personal, welches neu
eingetreten ist bzw. zuvor
auf einer anderen
Planungseinheit war, hat

ALEX®-Zeitgeist nur eine
begrenzte Wissensbasis zur
Verfligung. Hier kbnnen nur
die Dienstmuster
verwendet werden, welche
das Personal auf der
aktuellen Planungseinheit
aufweisen kann. Wenn ein
Personal neu zugeteilt
wurde, so hat es keine

Historie und ALEX®-
Zeitgeist kann keine
Dienstmuster fur dieses
Personal erkennen.

In diesem Fall ist es
maoglich, die Wissensbasis
von "alten" Mitarbeitern zu
verwenden. Falls ein
Mitarbeiter einen bereits
bestehenden Mitarbeiter
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Verfigbar auf

System Planungseinheit

Personal Die

Verwende auch
Wissensbasis von

ersetzt, so kdnnen die
Dienstmuster des "alten"
Mitarbeiters fur die
Einteilung des neuen
Mitarbeiters verwendet
werden.

Anwendungsbeispiel:
Mitarbeiter Muster
wird neu auf die
Planungseinheit
zugeteilt.
Mitarbeiterin Huber
verlasst diese
Planungseinheit und
Mitarbeiter Muster
Ubernimmt diese
Tatigkeit.

Hier muss bei
Mitarbeiter Muster
die Option
"Verwende auch
Wissensbasis von"
Mitarbeiter Huber
eingetragen werden.

Automatische
Wochenruhe
/Ersatzruhetage

Planungscode
Wochenruhe
/Ersatzruhetage

Beim Erzeugen eines
Dienstplanes kann
automatisch eine
Wochenruhe oder eine
Ersatzruhe mitgeplant
werden.

Auswahlmaoglichkeiten:

® Keine
® Wochenruhe
® FErsatzruhe

Option "Wochenruhe":

bei jedem Mitarbeiter wird
in jeder Kalenderwoche
einmal der "
Planungscode
Wochenruhe
/Ersatzruhetage"” am
letzten freien Tag der
Kalenderwoche
eingetragen.
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Verfigbar auf

Parametername Beschreibung System Planungseinheit Personal Die

Wenn "Wochenruhe fiir 2
Tage" = Ja, dann wird an
zwei aufeinanderfolgenden
Tagen der "Planungscode
Wochenruhe
/Ersatzruhetage"
eingetragen.

Option "Ersatzruhe":

Wurde bei einem
Mitarbeiter an einem X X X
Sonntag ein Dienst oder
ein Planungscode mit
Planungscodeklassifizierung
"Anwesend" oder "
Abwesend dienstlich"
eingetragen, so wird in der
Folgewoche einmal der "
Planungscode
Wochenruhe
/Ersatzruhetage" am
ersten freien Tag
eingetragen.

Wochenruhe fir 2
Tage

Hier kann eingestellt
werden, wie viele Dienste
der Mitarbeiter maximal in
Folge leisten darf. Bei
Uberschreitung wird ein
Fehler mit der
Bezeichnung "Maximale
Dienste in Folge" in der X X X
Bewertungsart "Dienste in
Folge" generiert.

Maximale Dienste
in Folge

Standardwert: 5

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

Hier kann eingestellt
werden, wie viele Dienste
der Mitarbeiter minimal in
Folge leisten soll. Bei
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Verfigbar auf

System Planungseinheit Personal Die

Minimale Dienste in
Folge

Unterschreitung wird ein
Fehler mit der
Bezeichnung "Minimale
Dienste in Folge" in der
Bewertungsart "Dienste in
Folge" generiert.

Standardwert: 2

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

max Arbeitszeit pro
Woche

Hier kann eingestellt
werden, wie viele Stunden
die Dienste in einer
Kalenderwoche maximal in
Summe ergeben dirfen. Bei
Uberschreitung wird ein
Fehler mit der
Bezeichnung "max.
Arbeitszeit pro Woche"
in der Bewertungsart "AZG-
Fehler" generiert.

Standardwert: 55

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

max Arbeitszeit in
Folge

Hier kann eingestellt
werden, wie viele Stunden
die Dienste in Folge
maximal in Summe
ergeben durfen. Bei
Uberschreitung wird ein
Fehler mit der
Bezeichnung "max.
Arbeitszeit in Folge" in
der Bewertungsart "AZG-
Fehler" generiert. Der
Fehler wird am ersten
freien Tag danach
ausgeworfen.

Standardwert: 40

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

Far die Dienstplan-
Generierung kann
festgelegt werden, wie
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Verfigbar auf

System Planungseinheit Personal Die

max erlaubtes Plus
im Monat

hoch das maximal erlaubte
Plus sein darf. Bei
Uberschreitung wird ein
Fehler mit der
Bezeichnung "max.
erlaubtes Plus im Monat
"in der Bewertungsart "
AZG-Fehler" generiert.

Hinweis: Nicht verwechseln
mit der Bewertungsart
"Plus" (siehe Bilanz Konto
far Optimierung)

Standardwert: 999

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

Maximale Arbeits-
Wochenenden pro
Monat

Hier kann eingestellt
werden, an wie vielen
Wochenenden der
Mitarbeiter maximal Dienst
leisten darf. Bei
Uberschreitung wird ein
Fehler mit der
Bezeichnung "Maximale
Arbeits-Wochenenden pro
Monat" in der
Bewertungsart "AZG-
Fehler Wochenenden"
generiert.

Standardwert: 5

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

Minimale Arbeits-
Wochenenden pro
Monat

Hier kann eingestellt
werden, an wie vielen
Wochenenden der
Mitarbeiter minimum Dienst
leisten sollte. Bei
Unterschreitung wird ein
Fehler mit der
Bezeichnung "Minimale
Arbeits-Wochenenden pro
Monat" in der
Bewertungsart "AZG-
Fehler Wochenenden"
generiert.
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Verfigbar auf

System Planungseinheit Personal Die

Standardwert: O

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

Wochenende gilt
als Frei wenn nur
Freitags
Nachtdienst

Wenn dieser Parameter =
JA, dann zahlt ein
Nachtdienst am Freitag
nicht flr die Anzahl der
maximalen / minimalen
Arbeitswochenenden pro
Monat.

Teilweise freie
Wochenenden
vermeiden

Wenn dieser Parameter =
JA, dann wird ein Fehler
mit der Bezeichnung
"Teilweise freie
Wochenenden vermeiden"
in der Bewertungsart "
Teilweise freie
Wochenenden vermeiden
" generiert, sofern am
Wochende nur am Samstag
oder nur am Sonntag ein
Dienst geplant wurde.

Standardwert: nein

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

Nach Arbeits-
Wochenende
folgendes
Wochenende frei

Hier kann eingestellt
werden, ob nach einem
Wochenende mit Dienst das
folgende Wochenende frei
bleiben soll. Bei Verletzung
wird ein Fehler mit der
Bezeichnung "Nach
Arbeits-Wochenende
folgendes Wochenende
frei" in der Bewertungsart "
AZG-Fehler" generiert.
Funktioniert auch
monatstbergreifend.

Standardwert: nein

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

Die Standardwerte der
Gewichtung fir die
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Verfigbar auf

System Planungseinheit Personal Die

Anpassung der
Bewertungsfunktion

Bewertungsfunktion kdnnen
bei Bedarf hier angepasst
werden. Mehr
Informationen dazu hier.

Maximum fur
Dienste pro Monat

Far jeden Dienst kann
festgelegt werden, wie oft
dieser maximal pro Monat
und pro Mitarbeiter
verplant werden darf.

Bei Verletzung wird ein
Fehler mit der
Bezeichnung "Maximum
fur Dienste pro Monat
"Dienst"" in der
Bewertungsart "AZG-
Fehler" generiert.

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

Maximum fir
Dienste in Folge

Fir jeden Dienst kann
festgelegt werden, wie oft
dieser maximal in Folge
verplant werden darf.

Bei Verletzung wird ein
Fehler mit der
Bezeichnung "Max. Dienste
in Folge "Dienst" in der
Bewertungsart "Dieser
Dienst in Folge"
generiert.

Mehr Informationen zur
Bewertungsfunktion.

Bestimmtes Total
[Min] far Dienste

Ersatz flr

Falls ein neuer Dienst
angelegt wird, so gibt es fur
diesen Dienst keine
Wissensbasis. Der Dienst
wurde ja in der
Vergangenheit nie geplant.

In diesem Fall kann beim
Dienst festgelegt werden,
dass dieser ein Ersatz fur
einen anderen Dienst
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Unterschied zwischen den Versionen

Verfugbar auf

System Planungseinheit Personal Die

darstellt. Beim neuen
Dienst wird der alte
hinterlegt, damit die
Wissensbasis
zusammengefuhrt werden
kann.

3.5.1.1. Planungscodes

Damit bereits eingetragene Planungcodes flr die
Prifung der max. / min. Dienste in Folge ebenfalls
wie ein Dienst gerechnet werden, kann bei den
Planungscodes anstatt "Abwesend" die
Planungscodeklassifizierung "Abwesend dienstlich"
hinterlegt werden.

Bei dieser Planungscodeklassifizierung wurde der
Parameter "FUr Zeitgeist in Dienst" auf JA gestellt.

Abwesend dienstlich

Planungscodeklassifizierung: Abwesend dienstlich

Bezeichnung Abwesend dienstlich
Planungscodeart Abwesend -
Aufgabe ist ‘Besetzt' trotz Planungscede? ja @ nein

Aufgabe I&scht bei Eintrag den Planungscode? () ja @ nein

Flr Zeitgeist 'in Dienst' ®ja nein
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Unterschied zwischen den Versionen

3.5.2 Dienstabhangigkeiten

Aktuelle Version vom 26. November 2023, 17:42 Uhr (Quelltext anzeigen)
Andreas Pfaffenbichler (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 26. November 2023, 17:42 Uhr

LOSCHEN! hinfallig!
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

3.5.3 Zeitgeist Dienstfolgen/Nachtdienste

Aktuelle Version vom 25. Oktober 2023, 10:37 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

Aktuelle Version vom 25. Oktober 2023, 10:37 Uhr

Die Eingangsparameter "Zeitgeist Dienstfolgen/Nachtdienste" dienen als Grundlage fir die
Bewertungsfunktion.

Nachtdienste sind fur Zeitgeist jene Dienste, deren Eigenschaft "Sollzeit vortragen" Uber Mitternacht geht (also
Dienstende ist "Morgen HH:MM Uhr"), das verwendete Abrechnungsschema spielt dabei keine Rolle.

Diese Parameter befinden sich in der Parametergruppe "Zeitgeist Dienstfolgen/Nachtdienste” .

Zeitgeist Dienstfolgen/Nachtdienste Parameter

Planungseinheit: Pflege Q]

Schwerarbeitsverordnung Wochenenden immer Doppel-Nachtdienste ja ® nein
Staffelungen fur Anspruch . .
T Maximale Nachtdienste pro Monat 4
Statusibersicht Minimale Nachtdienste pro Monat 1
Steuerung spezielle Zeitzuschl...
_ Maximale Nachtdienste in Folge 2
Summenansichten
Uberstunden Minimale Nachtdienste in Folge 1
VerfUgbares Personal
. Nachtdienste in Folge Frele Tage danach  Unbedingt Freie Tage davor Unbedingt
Verflgbares Personal/Ersatzvo.. J—
Vorlage-Dienste | @ | o] ja @ nein |0 ja @ nein
Waochenzeitmodell B . - :
1 1 ) ja nein |0 ja ® nein
Zeitgeist
Zeitgeist Dienstabhiangigkeiten 2 2 s ja nein |0 ja @ nein
Zeitgeist Nachtdienste
Zeitgeist Qualitat Abbrechen

Folgende Einstellungsmdglichkeiten stehen zur Verfligung:

Verfugbar auf

Parametername Beschreibung Planungseinheit Personal Vertrag

Es kann definiert
werden, dass an
einem Wochenende
immer ein Doppel-
Nachtdienst verplant
wird.

Bei Nicht-Einhaltung
wird ein Fehler mit
der Bezeichnung "

Wochenenden
. Wochenenden
immer Doppel- X X X X

Nachtdienst immer POPPe!-
Nachtdienst" in der

Bewertungsart "
Nachtdienst"
generiert.

Standardwert: nein

Mehr Informationen
zur
Bewertungsfunktion.
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Verfugbar auf

Parametername Beschreibung System Planungseinheit Personal Vertrag

Definiert die
maximale Anzahl an
Nachtdiensten,
welche pro
Mitarbeiter in einem
Kalendermonat
verplant werden
durfen.

Maximale
Nachtdienste pro
Monat

Bei Uberschreitung
wird ein Fehler mit
der Bezeichnung "
Maximale
Nachtdienste pro
Monat" in der
Bewertungsart "
Nachtdienst"
generiert.

Standardwert: 6

Anzahl der
Nachtdienste, welche
pro Mitarbeiter pro
Kalendermonat
mindestens verplant
werden mussen.

Bei Unterschreitung
wird ein Fehler mit
der Bezeichnung "
Minimale
Nachtdienste pro
Monat" in der
Bewertungsart "
Nachtdienst"
generiert.

Minimale
Nachtdienste pro
Monat

Standardwert: O

Definiert die
maximale Anzahl an
Nachtdiensten,
welche in Folge
eingeteilt werden
durfen.

Bei Uberschreitung
wird ein Fehler mit
der Bezeichnung "

Maximale
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Verfugbar auf

System Planungseinheit Personal Vertrag

Nachtdienste in
Folge

Maximale
Nachtdienste in
Folge" in der
Bewertungsart "
Nachtdienst"
generiert.

Standardwert: 2

Minimale
Nachtdienste in
Folge

Definiert die
Mindestanzahl an
Nachtdiensten,
welche in Folge
eingeplant werden
mussen.

Bei Unterschreitung
wird ein Fehler mit
der Bezeichnung "
Minimale
Nachtdienste in
Folge" in der
Bewertungsart "
Nachtdienst"
generiert.

Standardwert: 1

Mit diesen
Parametern kann
festlegt werden, bei
wie vielen
Nachtdiensten in
Folge wie viele Tage
danach bzw. wie

viele Tage davorl!]

frei bleiben sollen.

Weiters kann
definiert werden, ob
diese Einstellung
"Unbedingt"
eingehalten werden
soll.

Wenn Unbedingt =
JA, dann zahlen
etwaige Verstole bei
der Planbewertung in
die Kategorie "
Nachtdienste in
Folge: freie Tage
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Verfugbar auf

Parametername Beschreibung System Planungseinheit Personal Vertrag

davor: unbedingt"”
bzw. "Nachtdienste
in Folge: freie
Tage danach:

Nachtdienste in unbedingt"

Folge - Freie Tage

danach - Wenn Unbedingt =

Unbedingt - Freie NEIN, dann zahlen X
Tage davor - etwaige Verstolle bei

Unbedingt der Planbewertung in

die Kategorie "
Nachtdienste in
Folge: freie Tage
davor: nicht
unbedingt" bzw. "
Nachtdienste in
Folge: freie Tage
danach: nicht
unbedingt" welche
weniger Gewichtung
haben als die
"Nachtdienste in
Folge: freie Tage ***;
unbedingt".

Detailliertere
Informationen zur
Planbewertung sind
bei der
Bewertungsfunktion
zu finden.

Achtung: wenn hier
eingestellt ist: 2
Nachtdienste in Folge
und 2 Freie Tage
danach, dann wirkt
sich das bei 3 oder
mehr Nachtdiensten
nicht aus, diese
brauchen eine eigene
Zeile!

1. T #8308
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3.5.4 Zeitgeist Dienstfolgen/Tagdienste

Aktuelle Version vom 9. August 2023, 15:10 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung
Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Aktuelle Version vom 9. August 2023, 15:10 Uhr

Die Eingangsparameter "Zeitgeist Dienstfolgen/Tagdienste" dienen als Grundlage fir die
Bewertungsfunktion.

Tagdienste sind fur Zeitgeist jene Dienste, deren Eigenschaft "Sollzeit vortragen" nicht Uber Mitternacht geht
(also Dienstende ist heute), das verwendete Abrechnungsschema spielt dabei keine Rolle.

Diese Parameter befinden sich in der Parametergruppe "Zeitgeist Dienstfolgen/'Tagdienste" .

Zeitgeist Dienstfolgen/Tagdienste Parameter

Konto-Report Maximale Tagdienste pro Monat 2
Nachtschwerarbeitsgesetz
. Minimale Tagdienste pro Monat
Planungscode-Differenz-Export

Schwerarbeitsverordnung Maximale Tagdienste in Folge 6

Selbstbedienungsbenutzer . . B

Minimale Tagdienste in Folge
Staffelungen fur Anspruch
Statusautomatik Tagdienste in Folge Freie Tage danach  Unbedingt Freie Tage davor Unbedingt

StatusUbersicht

o

o ja ®nein |0 ja ® nein
Steuerung spezielle Zeitzuschlage

Summenansichten 2 2 ® ja nein |0 ja ® nein
ST 3 2 ® ja nein |0 ja @ nein
Verfugbares Personal
Verfugbares Personal/Ersatzvorschlag 4 2 & ja nein |0 ja (® nein
VEESHRIETER 5 2 ONE] nein |0 ja @ nein
Wochenzeitmodell

Of i ja ® nei
Zeitgeist 6 2 ja nein |0 ja nein
Zeitgeist Dienstabhangigkeiten 7 2 ®ja nein |0 ja ® nein

Zeitgeist Dienstfolgen/Nachtdienste
Zeitgeist Dienstfolgen/Tagdienste

Folgende Einstellungsmaoglichkeiten stehen zur Verfligung:

Verfugbar auf

Parametername Beschreibung System Planungseinheit Personal Vertrag

Definiert die
maximale Anzahl an
Tagdiensten, welche
pro Mitarbeiter in
einem
Kalendermonat
verplant werden

diarfen.
Maximale Bei Uberschreitung
Tagdienste pro wird ein Fehler mit X X X X
Monat

der Bezeichnung "
Maximale
Tagdienste pro
Monat" in der
Bewertungsart "
Tagdienst"
generiert.

Standardwert: 6
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Verfugbar auf

Parametername Beschreibung System Planungseinheit Personal Vertrag

Anzahl der
Tagdiensten, welche
pro Mitarbeiter pro
Kalendermonat
mindestens verplant
werden mussen.

Bei Unterschreitung
wird ein Fehler mit
der Bezeichnung "
Minimale
Tagdienste pro
Monat" in der
Bewertungsart "
Tagdienst"
generiert.

Minimale
Tagdienste pro
Monat

Standardwert: 0

Definiert die
maximale Anzahl an
Tagdiensten, welche
in Folge eingeteilt
werden durfen.

Bei Uberschreitung
Maximale wird ein Fehler mit
Tagdienste in der Bezeichnung " X X X X
Folge Maximale
Tagdienste in Folge
"in der
Bewertungsart "
Tagdienst"
generiert.

Standardwert: 2

Definiert die
Mindestanzahl an
Tagdiensten, welche
in Folge eingeplant
werden muissen.

Bei Unterschreitung
wird ein Fehler mit
der Bezeichnung "
Minimale Minimale
Tagdienste in Tagdienste in Folge X X X X
Folge "in der
Bewertungsart "
Tagdienst"
generiert.
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Verfugbar auf

Parametername Beschreibung System Planungseinheit Personal Vertrag

Standardwert: 1

Mit diesen
Parametern kann
festlegt werden, bei
wie vielen
Tagdiensten in Folge
wie viele Tage
danach bzw. wie

viele Tage davort!

frei bleiben sollen.

Weiters kann
definiert werden, ob
diese Einstellung
"Unbedingt"
eingehalten werden
soll.

Wenn Unbedingt =
JA, dann zahlen
etwaige VerstdlRe bei
der Planbewertung in
die Kategorie "
Tagdienste in
Folge: freie Tage
davor: unbedingt"
bzw. "Tagdienste in
Folge: freie Tage
danach: unbedingt

Wenn Unbedingt =
NEIN, dann zahlen
etwaige VerstolRe bei
der Planbewertung in
die Kategorie "

Tagdienste in
Folge - Freie Tage

danach - _ Tagdienste in X
Unbedingt- Freie Folge: freie Tage

Tage davor - davor: nicht

Unbedingt

unbedingt" bzw. "
Tagdienste in
Folge: freie Tage
danach: nicht
unbedingt" welche
weniger Gewichtung
haben als die
"Tagdienste in Folge:
freie Tage ***;
unbedingt".
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Verfugbar auf

System Planungseinheit

Personal Vertrag

Detailliertere
Informationen zur
Planbewertung sind
bei der
Bewertungsfunktion
zu finden.

Achtung: wenn hier
eingestellt ist: 2
Tagdienste in Folge
und 2 Freie Tage
danach, dann wirkt
sich das bei 3 oder
mehr Tagdiensten
nicht aus, diese
brauchen eine eigene
Zeile!

1. T #8308
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3.5.5 Zeitgeist Qualitat

Aktuelle Version vom 19. Juni 2023, 16:36 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)
Aktuelle Version vom 19. Juni 2023, 16:36 Uhr

Die Einstellungsmdglichkeiten aus der Parametergruppe "Zeitgeist Qualitat" regeln die Anzahl der Plane,

welche ALEX®-Zeitgeist im Hintergrund erstellt und bewertet. Diese Parameter haben einen Einfluss auf die
Ausfithrungsdauer der Funktion "Zeitgeist starten" und auf die Qualitat des erzeugten Dienstplans.

Stammdaten Zeitgeist Qualitat

Planungseinheit: Pflege Q f01.062023 QE

Verfigbares Personal Maximale Generationenanzahl ohne Fortschritt 10
Verfugbares Personal/Ersatzvo...

- Maximale Generationenanzahl Gesamt 300
Vorlage-Dienste

Wochenzeitmodell Plane pro Generation 400
Zeitgeist
. . Maximale Versuche flr zufalliges vertikales Muster |100
Zeitgeist Dienstabhangigkeiten

Zeitgeist Nachtdienste

Die obigen Einstellungsmoglichkeiten kénnen nur auf Ebene der Planungseinheit festgelegt werden.

Die Funktion "Zeitgeist starten" erstellt aufgrund der Wissensbasis in jeder Generation jene Anzahl von
Dienstplanen, welche beim Parameter "Plane pro Generation" festgelegt ist.

AnschlieBend werden diese Plane bewertet, die besten Plane - jene mit den geringsten gewichteten Werten -
werden in die nachste Generation mitgenommen. In der nachsten Generation wird wieder jene Anzahl von
Dienstplanen, welche beim Parameter "Plane pro Generation" festgelegt ist, erzeugt und bewertet. Dieser
Kreislauf wiederholt sich solange, bis entweder die festgelegte "Maximale Generationenanzahl Gesamt"
erreicht wird oder bis die "Maximale Generationenanzahl ohne Fortschritt' erreicht wurde.

Gibt es in einer Generation keinen besseren Plan als in der Generation davor, so zahlt dies als Generation ohne
Fortschritt - dies ist durch die Kennzeichnung #hang ersichtlich.
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

4 Bewertungsfunktion

Aktuelle Version vom 3. Juli 2023, 11:20 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 3. Juli 2023, 11:20 Uhr

Die Bewertungsfunktion dient der Auswahl des besten Planes aus einer Vielzahl von im Hintergrund
generierten Planen.

ALEX®-Zeitgeist erstellt aufgrund der Wissensbasis in jeder Generation jene Anzahl von Dienstplanen, welche
beim Parameter "Plane pro Generation" festgelegt wurde.

AnschlieBend werden diese Plane aufgrund der Bewertungsfunktion bewertet und nur die besten Plane -
jene mit den geringsten gewichteten Werten - in die nachste Generation mitgenommen.

Fur die Bewertung wird flr jeden eingestellten Parameter und Mitarbeiter geprift, ob der erstellte Dienstplan
diese Regel einhalt. Wird eine Regel verletzt, so entstehen Fehlerpunkte. Fir diese Fehlerpunkte wird
aufgrund einer Bewertungsfunktion ein gewichteter Wert berechnet. Die hinterlegte Gewichtung versteht
sich in der Berechnung als Potenz.

Es werden insgesamt eine definierte "Maximale Generationenanzahl Gesamt" erzeugt oder abgebrochen,
wenn eine "Maximale Generationenanzahl ohne Fortschritt" erreicht wurde, mehr dazu unter
Eingangsparameter - Zeitgeist Qualitat. Der Dienstplan, welcher am Ende dieses Prozesses die beste
Bewertung erreicht hat, wird als Ergebnis der Funktion "Zeitgeist starten" ausgegeben.

Die Bewertung des Plans kann aufgerufen werden, dies kann als Ausgangspunkt fir eine manuelle
Nachbearbeitung hilfreich sein. Der Aufruf erfolgt durch:

® Rechte-Maus-Klick auf den Reiter des Dienstplans
® Auswahl von "Plan bewerten"

Aufruf der Bewertung

April 2023, B==== o
5 Eigenschaft importieren

= @ Zeitgeist vorbereiten
Plan Ein/ Zelle o
Mehrzeilig grofe ﬁ Zeitgeist starten

@ Dienstgewichtung von Plan zur Wissensbasis hinzufligen

I~ Plan bewerten i

Beispiel fiir eine Bewertung

Beispiel Zeitgeist Bewertung
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:

Unterschied zwischen den Versionen

April 2023, Planung, St.. X Zeitgeist Bewertung .. X

— — Y 2
® 0 &8 0 O @ ? & B p @ = ® M L
Kopieren Einfigen Drucken Text Offnen | Geléschte ‘Werte Standardansicht Neue Bearbeiten Ansicht Als Neu Suchen Berechtigung
kopieren Objekte stichtaggenau Ansicht umbenennen Baum anlegen

-

Ansicht BEWERTUNGSART, Bezeichnung, Personal, Von, Bis, We Q

Dienstplan | April 2023, Planung, Station A Q

| | Bewertungsart T

- Bewertungsart: Ubersicht

AZG-Fehler 0.00 01.01.2100 24.155.339.111.529.944,00 22,00
AZG-Fehler tagliche Ruhezeit 0.00 01.01.2100 24.155.339.111.528.944,00 22,00
Dienste in Folge 0.00 01.01.2100 21.625,30 1,00
Plus 0.00 01.01.2100 6.843.161.664.000,00 36,00
-~ Bewertungsart: Plus
Andexlinger Doris, 4 01.04.2023 01.052023 796.262.400.000,00 4,00
Haineder Barbara, 3 01.04.2023 01.052023 46.656.000,00 6,00
Mittermeier Sandra, 1 01.04.2023 01.052023 6.046.617.600.000,00 6,00
Stallinger Gerlinde, 2 01.04.2023 01.052023 10.592.000,00 8,00
Taucher Sandra, 6 01.04.2023 01.052023 13.824.000,00 4,00
Ulbrich Hermine, 5 01.04.2023 01.052023 10.582.000,00 8,00
~ Bewertungsart: AZG-Fehler
Arbeitszeit zusammenhangender Dienste Mittermeier Sandra, 1 12.04.2023 13.04.2023 1.002.295.097.856.564,88 12,00
Maximum Plus Gberschritten Andexlinger Doris, 4 01.04.2023 01.052023 3.134.072.357.634,05 4,00
Maximum Plus Gberschritten Mittermeier Sandra, 1 01.04.2023 01.052023 26.338.323.587.936,14 6,00
- Bewertungsart: Dienste in Folge
Uberschreitung Mittermeier Sandra, 1 08.04.2023 08.04.2023 21.625,30 1,00
~ Bewertungsart: AZG-Fehler tagliche Ruhezeit
Min. Pause zwischen 2 Diensten Andexlinger Doris, 4 15.04.2023 7:00 15.04.2023 7:00 634.754.314.628.855,50 1,00
Min. Pause zwischen 2 Diensten Mittermeier Sandra, 1 10.04.2023 7.00 10.04.2023 7.00 634.754.314.628.855,50 1,00

In der obigen Bewertung ist folgendes ersichtlich:

® insgesamt wiegen hier die Fehler der Kategorie "AZG-Fehler" und "AZG-Fehler tagliche Ruhezeit" am
schwersten (jeweils 24 Billiarden Fehlerpunkte)
® die Fehler in der Kategorie "Dienst in Folge" haben mit 21.625,30 Fehlerpunkten das geringste Gewicht

Fir jede Fehlerkategorie sind in der Folge die einzelnen Fehler aufgelistet

® bei welchem Mitarbeiter
® wann

® \Wert gewichtet

® Display-Wert

Hier ist beispielsweise ersichtlich, dass das Plus von 6 Stunden bei der Mitarbeiterin Mittermeier wesentlich
mehr Gewicht hat, als die 6 Stunden Plus von Haineder. Der Grund dafir ist, dass bei Mitarbeiterin Mittermeier
(eine Altersteilzeit-Kraft) ein hoheres Gewicht fir die Fehlerkategorie "Plus" hinterlegt wurde (mehr dazu unter
"Bewertungsfunktion anpassen").
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Unterschied zwischen den Versionen

4.1 Standardwerte

Aktuelle Version vom 9. August 2023, 15:15 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: 2017-Quelltext-Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 9. August 2023, 15:15 Uhr

Fur die Bewertungsfunktion sind folgende Standardwerte flr die Gewichtung hinterlegt:

"AZG-Fehler", 5.25
"AZG-Fehler freie Wochenenden", 0.00
"AZG-Fehler tagliche Ruhezeit", 5.25
"AZG-Fehler Wochenenden", 1.5
"Dienste in Folge", 1.75
"Dieser Dienst in Folge", 5.25
"Nachtdienste in Folge: freie Tage danach: unbedingt", 3.5
"Nachtdienste in Folge: freie Tage davor: unbedingt", 3.5
"Tagdienste in Folge: freie Tage danach: unbedingt", 3.5
"Tagdienste in Folge: freie Tage davor: unbedingt", 3.5
"Erstmalig verplante Dienste", 3.5
"Nachtdienste in Folge: freie Tage danach: nicht unbedingt", 1.25
"Nachtdienste in Folge: freie Tage davor: nicht unbedingt", 1.25
"Tagdienste in Folge: freie Tage danach: nicht unbedingt", 1.25
"Tagdienste in Folge: freie Tage davor: nicht unbedingt", 1.25
"Minus", 1.75
"Nachtdienst", 4.5
"Teilweise freie Wochenenden vermeiden", 5.25
"Plus", 3.0
"Unbekanntes horizontales Dienstmuster", 1.0
"unverplanbarer Tag", 5.25 (derzeit in

Bewertungs-Ansicht nicht verfigbar) (1]

1. T #8192 Bewertungsfunktion
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

4.2 Bewertungsfunktion anpassen

Aktuelle Version vom 10. Juli 2023, 11:19 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung
Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

Aktuelle Version vom 10. Juli 2023, 11:19 Uhr

Die Standardwerte der Gewichtung fir die Bewertungsfunktion konnen bei Bedarf angepasst werden. Dazu
wird in der Parametergruppe "Zeitgeist" beim Parameter "Anpassung der Bewertungsfunktion" eine solche
angelegt:

Bewertungsfunktion in den Stammdaten hinterlegen

Planungseinheit: Station A QIm.o&zcm

—

Nach Arbeits-Wochenende folgendes Wochenende frei ja (® nein

Vorlage-Dienste

Waochenzeitmodell
Zeitgeist Anpassung der Bewertungsfunktion ND-Muster inkl. +- Toleranz Q

Man kann diese Steuerdaten fur die Bewertungsfunktion am System, auf der Planungseinheit oder direkt beim
Mitarbeiter verandern.

Die Gewichtung ist als Potenz zu verstehen z. B. Uberschreitet der Mitarbeiter das max. erlaubte Plus um 6
Stunden, so wird bei einer Gewichtung von 5 ein Wert von 7776 berechnet.

Die gewichteten Werte aller Kennzahlen werden zusammengezahlt und der Dienstplan mit der kleinsten
Bewertung ist der "bessere" und wird vom Zeitgeist als Ergebnis geliefert.

4.2.1. Beispiel
Man mdchte bei Mitarbeitern in Altersteilzeit mdglichst keine Plusstunden erzeugen.

In der folgenden Bewertungsfunktion werden Plusstunden mit einer hoheren Gewichtung bewertet, damit
Plusstunden zu héheren Fehlerwerten fuhren.

Diese Bewertungsfunktion wird bei allen Mitarbeitern in Altersteilzeit angelegt (falls es eine eigene
Berufsgruppe Alterteilzeit gibt: auf der Berufsgruppe), fur alle Mitarbeiter der Stammplanungseinheit wird diese
eher nicht so gewollt sein.

Parameter Bewertungsfunktion

Zeitgeist-Losung Anpassung der Bewertungsfunktion: Altersteilzeit

Bezeichnung Altersteilzeit
Aspekt Gewichtung [Potenz]
(@] [upersicht v | 000
Plus = || 500
Plus Toleranz [Min] 0,00
Minus Toleranz [Min] 0,00

Um Zeitgeist die Méglichkeit zu geben, mit Planen mit niedrigen Plus- und Minuswerten weitere Generationen
zu berechnen, kann in der Bewertungsfunktion eine Plus- und/oder Minustoleranz angegeben werden.

Plane mit Plus/Minus, die sich in diesem Toleranzintervall bewegen, werden so bewertet, als ob das Plus/Minus
0 ware.

ACHTUNG: Der Parameter ist in MINUTEN -> 240 Minuten = 4 Stunden; 600 Minuten = 10 Stunden
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

Parameter Bewertungsfunktion - Plus/Minustoleranz

Zeitgeist-Losung Anpassung der Bewertungsfunktion: ND-Muster inkl. +/- Toleranz

Bezeichnung ND-Muster inkl. +~ Toleranz
Aspekt Gewichtung [Potenz]
|5| Ubersicht < | 000
Erforderliche Nachtdienst-Muster ([danach) = || 7,00
Plus Toleranz [Min] 24000
Minus Toleranz [Min] 600,00

Achtung: man kann keine "Bewertungsfunktion”, welche man bei einem Objekt (z. B. Mitarbeiter) angelegt hat,
bei einem anderen Objekt hinterlegen! Wenn also auf Mitarbeiterebene eine andere Bewertungsfunktion

benotigt wird, dann muss diese bei allen betroffenen Mitarbeitern eingegeben werden. Kénnte man bei Bedarf
mittels Vertragsspezifikationen l6sen.
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

5 Zeitgeist vorbereiten

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 09:42 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 09:42 Uhr

Zeitgeist vorbereiten Zeitgeist ist eine Programmfunktion, welche

vorbereiten

far die aktuell im Dienstplan gedffnete Planungseinheit die flr den Zeitgeist
notwendige Wissensbasis erstellt. Die Wissensbasis dient als Steuerdaten
flr die Programmfunktion "Zeitgeist starten".

Fur diese Funktion gibt es die Option "Zeitgeist vorbereiten mit
Besetzungsreport fiir Zielvorgabe", welche dann noch zusatzlich einen
Besetzungsreport flr den Bedarf erstellt.

»
Zeitgeist Zeitgeist
vc-rbecreite n starten

Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport flr Zielvorgabe
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

5.1 Aufruf der Funktion

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 09:44 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 09:44 Uhr

Die Programmfunktion "Zeitgeist vorbereiten" Zeitgeist wird Uber die Werkzeugleiste des Dienstplans

vorbereiten

gestartet.

Um die Programmfunktion mit der zusatzlichen Option zur Erstellung eines Besetzungsreports flur den Bedarf
aufzurufen, klickt man auf den kleinen Pfeil und wahlt die Option "Zeitgeist vorbereiten mit
Besetzungsreport fir Zielvorgabe".

»
Zeitgeist Zeitgeist
varbe‘reiten starten
Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fir Zielvorgabe
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

5.2 Funktionsbeschreibung

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 09:48 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 4. September 2023, 09:48 Uhr

Die Funktion "Zeitgeist vorbereiten" erzeugt fur jede Berufsgruppe des Dienstplans - bei welcher noch keine
Qualifikation hinterlegt ist - eine gleichlautende Qualifikation, hinterlegt diese bei der Berufsgruppe und
startet anschlieBend eine Analyse der letzten 52 Wochen und erstellt eine Wissensbasis. Diese automatisch
erstellte Wissensbasis beinhaltet

® Daten flir jeden stammzugeteilten Mitarbeiter (Wie wurde dieser in der Vergangenheit verplant?)
©  horizontale Dienstmuster
© Dienstgewichtungen
® den Personalbedarf je Tag (vertikale Dienstmuster)
O sofern der Parameter "Zeitgeist Besetzungsreport mit Wissensbasis erzeugen?" (Parametergruppe
"Zeitgeist") = JA

Mitarbeiter mit einer Poolzuteilung auf dieser Planungseinheit werden nicht analysiert.

Die Anzahl der analysierten Wochen ist standardmafig 52 Wochen, dies ist allerdings von folgenden Faktoren
abhangig:

® Anzahl der vorhandenen Dienstpléane der Vergangenheit

® Anderung von Tageszeitmodellen (Diensten)

Das bedeutet, dass ALEX®-ZEITGEIST nur solange die Vormonate zur Ermittlung der Wissensbasis heranzieht,
so lange sich keine Anderungen in den Stammdaten der Dienste ergeben.

Hinweis: Wird ein Tageszeitmodell geandert, kann beim neuen Dienst im Reiter "Zeitgeist" beim Parameter "
Ersatz fir" jener Dienst hinterlegt werden, welcher durch diesen neuen Dienst abgeldst wurde. Dadurch
verlangert sich die Anzahl der betrachteten Vormonate.

Wird die Funktion mit der Option "Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fliir Zielvorgabe"
gestartet, so wird noch zusatzlich

der Personalbedarf je Tag (vertikale Dienstmuster) errechnet und als Besetzungsreport flr Zielvorgabe in
den Stammdaten hinterlegt.

»
Zeitgeist Zeitgeist
vorbgreiten || starten
Zeitgeist vorbereiten mit Besetzungsreport fr Zielvorgabe
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

6 Zeitgeist Starten

Aktuelle Version vom 3. Juli 2023, 11:28 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: 2017-Quelltext-Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 3. Juli 2023, 11:28 Uhr

"Zeitgeist starten" ist eine Programmfunktion zur automatischen
Dienstplanerstellung aufgrund der vorgegebenen Rahmenbedingungen.

P

Zeitgeist
starten

ALEX®-Zeitgeist wird einen Plan erstellen, welcher nach ungefahr 10
Minuten Nachbearbeitung freigeben werden kann.
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

6.1 Aufruf der Funktion

Aktuelle Version vom 26. April 2023, 18:26 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: Visuelle Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 26. April 2023, 18:26 Uhr
P

Die Funktion kann Uber dieses Symbol Zeitgeist in der Werkzeugleiste aufgerufen werden.
starten
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

6.2 Funktionsbeschreibung

Aktuelle Version vom 3. Juli 2023, 11:25 Uhr (Quelltext anzeigen)
Claudia Pfandl (Diskussion | Beitrage)

Keine Bearbeitungszusammenfassung

Markierung: 2017-Quelltext-Bearbeitung

(kein Unterschied)

Aktuelle Version vom 3. Juli 2023, 11:25 Uhr

Die Programmfunktion "Zeitgeist starten" erstellt aufgrund der Wissensbasis in jeder Generation jene Anzahl
von Dienstplanen, welche beim Parameter "Plane pro Generation" festgelegt wurde.

AnschlieBend werden diese Plane aufgrund der Bewertungsfunktion bewertet und nur die besten Plane - jene
mit den geringsten gewichteten Werten - in die nachste Generation mitgenommen. Es werden insgesamt eine
definierte "Maximale Generationenanzahl Gesamt" erzeugt oder abgebrochen, wenn eine "Maximale
Generationenanzahl ohne Fortschritt" erreicht wurde, mehr dazu unter Eingangsparameter - Zeitgeist Qualitat.

Jener Dienstplan, welcher am Ende dieses Prozesses die beste Bewertung erreicht hat, wird als Ergebnis der
Funktion "Zeitgeist starten" ausgegeben.

Die Bewertung des Plans kann aufgerufen werden, dies kann als Ausgangspunkt fir eine manuelle
Nachbearbeitung hilfreich sein. Der Aufruf erfolgt durch:

® Rechte-Maus-Klick auf den Reiter des Dienstplans
® Auswahl von "Plan bewerten"
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7 FAQ - Problembehebung

Aktuelle Version vom 22. Januar 2024, 16:36 Uhr (Quelltext anzeigen)
Andreas Pfaffenbichler (Diskussion | Beitrage)

(—»Zeitgeist vorbereiten)

Markierung: 2017-Quelltext-Bearbeitung

(kein Unterschied)
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Aktuelle Version vom 22. Januar 2024, 16:36 Uhr

Diese Seite dient zum Festhalten bekannter Probleme und ihrer Losung bzw. Erklarung bei der Inbetriebnahme

von ALEX®-Zéitgeist.
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Buch:ALEX-Zeitgeist - Das Buch:
Unterschied zwischen den Versionen

7.1. Zeitgeist vorbereiten

7.1.1. Wissensbasis beriicksichtigt weniger als 52 Wochen

Meldung z. B. :

ALEX

Zeitgeist hat Bedarf aus Vergangenheit ermittelt, die Wissenbasis berlcksichtigt 8
Wochen.

Die Wissensbasis wird durch folgenden Dienst eingeschrankt: GL 7:00-13:00,
13:30-14:30. 7,00h (GL), gultig von 01.03.2023 bis 01.01.2100

OK

Erklarung: Der Dienst GL ist erst ab 1.3.2023 gultig und deshalb wird die Wissensbasis auch erst ab 1.3.2023
berechnet.

Lésungsmaoglichkeiten:

® Wenn der Dienst GL nicht vom Zeitgeist verplant werden soll: Parameter "Flr Zeitgeist ignorieren" = JA

® Andernfalls: Beim Dienst GL im Reiter Zeitgeist beim Parameter "Ersatz fur" jenen Dienst hinterlegen,
welcher durch den GL-Dienst abgeldst wurde (in diesem Fall der Dienst "GL", welcher bis 28.2.2023 glltig
ist)

Dienst: GL 7:00-13:00, 13:30-14:30. 7,00h

Allgemein Ersatz fUr | Hausgemeinschaft, GL, 7:00-13.00, 1330-1430,. 7,00h Q
Zeitbereiche

Automatischer Pausenabzug
Bedarf

Budget
Leistungsverrechnung
Makro

Organisation
Qualifikationen

Ubersicht Dauer

Zeitgeist

Hinweis: hier kbnnte man evt. auch mehrere Generationen von Diensten miteinander verketten, im
obigen Beispielfall gibt es z. B. einen Dienst GL ab 1.3.23, der ist Ersatz fir den Dienst GL, welcher von 1.2.23 -
28.2.23 gultig war. Dieser ist hingegen Ersatz fur den Dienst GL, welcher von 1.1.2020 bis 31.1.2023 gdiltig war,
somit konnte eine Wissensbasis von 52 Wochen erreicht werden.

7.1.2. Wissensbasis flr Mitarbeiter enthalt keine Dienstgewichtungen und Muster
Erklarung: Auf der Berufsgruppe des/der Mitarbeiter ist "FUr Zeitgeist ignorieren" gesetzt:

Lésungsmoglichkeiten: Diese Einstellung nicht auf der Berufsgruppe festlegen, sondern an den einzelnen
Mitarbeitern
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Berufsgruppe: Hausw.Personal / Servicekraft

a

Planungscode Wochenruhe/Ersatzruhetage

0

AAAAA Wochenruhe fir 2 Tage Jje ® nein
Maximale Dienste in Folge

Minimale Di

in Folge

0

Anpassung der Bewertungsfunktion

7.2. Zeitgeist starten
7.2.1. Zeitgeist generiert leeren Plan
Kontrolle, ob der Parameter "Flr Zeitgeist ignorieren" bei den relevanten Diensten eingeschaltet ist.

Wenn es gelb hinterlegt ist, dann ist es auf "JA", der Parameter muss bei allen Zeitgeist-relevanten Diensten auf
"Nein" gestellt werden.

Parameter "Fur Zeitgeist ignorieren"

, . . Bei Diensten, welche nicht fur den Zeitgeist relevant sind:
Bei den relevanten Diensten: Nein

A
@?:: nach vorne m? nach vorne

Cg Zellen breiter Co Zellen breiter

Cg Zellen schmaler @ Zellen schmaler

Ceg Zellen optimale Breite Cg Zellen optimale Breite

[& Bearbeiten [} Bearbeiten

(B Kopieren b (B Kopieren b

(® Auslaufen lassen () Auslaufen lassen

() Anlegen () Anlegen

Flr Zeitgeist ignorieren Fur Zeitgeist ignorieren

7.2.2. Zeitgeist verplant einen Dienst nie

Kontrolle, ob der Parameter "Fur Zeitgeist ignorieren" bei den relevanten Diensten eingeschaltet ist. (siehe
vorherige Frage)

7.2.3. Tage(Spalten) werden nicht verplant

Das liegt daran, dass "RandomPatternForDate" scheitert. Es werden pro Tag "Maximale Versuche fur zufalliges
vertikales Muster" unternommen, um ein zufalliges Muster zu finden. Wenn das in einer Anwendung nicht

reicht, muss ein anderer Algorithmus = ("Programmanderung") gefunden werden.[1!
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7.2.4. ALLE Tage (Spalten) werden nicht verplant

Lésungsmoglichkeit: Parameter "Dienstgewichtung deaktivieren" = JA setzen

7.3. Bekannte Einschrankungen

7.3.1. Planungseinheitsiibergreifende Planung ist nicht durch Zeitgeist moglich
7.3.2. Zeitgeist kann am Uberplan nicht ausgefiihrt werden

7.3.3. Aufgaben kénnen vom Zeitgeist nicht verplant werden

7.3.4. Aufeinanderfolgende Dienste werden nicht mit der Schema-Relevanz geprift
7.4. Spezifische Anforderungen

7.4.1. Max. erlaubtes Plus vom Beschaftigungsgrad in Prozent abhangig

Momentane Losung: entweder direkt beim Mitarbeiter eingeben oder evt. liber Vertrage I6sen

7.4.2. Geteilte Nachtdienste

Wird mit 2 Dienstktrzel pro Nachtdienst gearbeitet, so muss dies fur den Zeitgeist auf 1 Nachtdienstkirzel
geandert werden.

Eine automatisierte Verplanung von 2 Diensten ist nicht mdglich.

Sollen die Stunden am Monatsende weiterhin aufgeteilt werden, so muss NACH dem Zeitgeist der Dienst
manuell durch die 2 Dienstklrzel ersetzt werden.

7.5. FuBBnoten

1. T #8188 Tage werden nicht verplant
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