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Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich

Dienst kopieren mit Vorlagezeitbereich

Dienste kbnnen nun mit einer vorab definierten Zeitbereichsvorlage direkt im Dienstplan kopiert werden.

Mithilfe dieser Funktion kénnen Dienste schneller angelegt werden, wenn bereits bestehende Dienste um
gewisse Zeitbereiche erweitert werden.

Dies kann zum Beispiel bei Inbetriebnahme der elektronischen Zeiterfassung notwendig sein.

Dienst kopieren mit Vorlagedienste

L]
_|_'I

Zellen breiter
Zellen schmaler
Zellen cptimale Breite

Bearbeiten

Kopieren * | B Auf anderen Plan kopieren

Auslaufen lassen mit Vorlagedienste kopieren

OCOBNSE g

Anlegen |

il

Nahere Informationen zur Dienstanlage finden Sie hier.

Parametrierung
Systemeinstellungen --> Vorlage-Dienste
vaorangehend j Kommt zu frih vor Dienstbeainn
nachfolgend \i Geht zu spat nach Dienstende
Dienst bei K/G-fndening erzeugen ("] Mein
fier Rahmen j

2. Dienst genereren nach x Minuten Pause |

Generierter Dienst bei K/G-Anderung: nicht vorgetragene Planungscodes a

alte Wochenzetmodelle nicht auslaufen lassen 'J Mein

Aktivierung durch den Parameter "Kopieren mit Vorlagediensten im Pickermenu zeigen".

Wenn Vorlagen (vorangehend, nachfolgend und fixer Rahmen) hinterlegt sind, dann werden diese beim
Ausflihren der Funktion herangezogen und dem kopierten Dienst angefligt.

Nahere Informationen zur Parametrierung der Vorlage-Dienste finden Sie hier.
Anwendungsbeispiel

Beispiele: Parametrierung der Vorlagen

vorangehend
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Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich
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Vor dem Dienstbeginn: 1h Kannarbeitszeit und davor nicht rechnen Nach dem Dienstende: 1h Kannart
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Dienst der kopiert wird

Dienst: T 8:00-16:00, 8,00h ‘Dienst: T2 8:00-16:00, 8,00
Allgemein |Vor1 ‘ Bis |Sn|lzeit vortragen ‘Abred’mungschema |spezia\ Feitkonto Allgemein |Vor1
Zeitbereiche — . Zeitbereiche
Automatischer Pausenabzug mm” Mb's Plhbb Automatischer Pausenabzug
Bedarf | | @ |[800Heute |() |[16:00 Heute | | @ Ja | @ Tagdienst |@ Bedart | | @ |[600Hate |0
Budoget Budget d

'Hintergrund'-Dienste
Makro || @ |[%Hede |G
Organisation ‘@ |§
Qualifikationen ‘@ |__171I|Heule ¢
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Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich

Dienste anlegen

ACHTUNG: Artikel ist in Arbeit und wird
laufend aktualisiert...
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Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich

Dienst anlegen

Es gibt 2 Mdglichkeiten, einen neuen Dienst direkt im Monatsplan anzulegen:

1. Einen bestehenden Dienst kopieren
® mit einem Rechts-Klick auf einen bestehenden Dienst und einen weiteren auf "Kopieren", anschlieRend
einen Rechts-Klick auf die Kopie und einen weiteren auf "Bearbeiten".
® Der Vorteil dieser Methode ist, dass die meisten Informationen bereits vorhanden sind, die Bezeichnung
des Dienstes (von-bis Uhrzeit und Dauer) wird automatisch angepasst, sofern beim Original-Dienst hier
nichts handisch eingetragen war.
® Bei der Dienstkopie kann auch eine Zeitbereichsvorlage verwendet werden, naheres siehe: Dienst
kopieren mit Vorlagezeitbereich
Weiters kann ein Dienst auch aus dem Plan heraus auf einen anderen kopiert werden, naheres siehe:
Dienst/Aufgabe aus Plan kopieren
® Wichtig: Der neue Dienst ist gliltig ab dem Monat, den man gerade ged6ffnet hatte!

Bestehenden Dienst kopieren

@ Neuigkeiten rund um ALEX unser... Januar 2021, nicht erzeugt, Dien... (@ Dienst: 8 8:00-12:00, 13:00-17:00, ...
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1. Neu anlegen
® mit einem Rechts-Klick in das Anzeigefeld fiir Dienste und einen weiteren auf @ Anlegen"
® Wichtig: Die Anlage des Dienstes sollte in dem jeweiligen Monat erfolgen, ab dem der Dienst seine
Gultigkeit erhalt und zur Planung verwendet werden soll!
NICHT: im Navigator unter dem Punkt Dienst
Theoretisch kdnnen Dienste auch mit einem Klick auf das "Plus" neben "Dienst" in der Navigatorleiste

angelegt werden, aber hier muss die Zuordnung zur Planungseinheit manuell erfolgen, wir empfehlen
diese Vorgehensweise deshalb nicht.

Dienst neu anlegen
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Parametergruppen

Die Parametergruppen gruppieren einzelne Parameter themenspezifisch. Wechseln Sie in die gewtinschte
Parametergruppe um einzelne Parameter zu andern bzw. den Dienst zu spezifizieren.

Allgemein

Im Reiter "Allgemein" kdnnen folgende Einstellungen getroffen werden

Allgemein

Feitbereiche

Organisation
Qualifikationen
Makro

Bedarf

Budget
Ubersicht Dauer

‘Hintergrund'-Dienste

Stammdaten - Allgemein

Plansymbal
Bezeichnung
Hintergrundfarbe
Textfarbe
Kombinationsdienst
2. Plansymbaol

2. Hintergrundfarbe

2. Textfarbe
Dienstgruppe
g/w-Druck invertiert 'J Mein
"Hintergrund®-Dienst 'J Mein
Immer auf Ausdrick 'J Mein
Logcht nachsten Tag 'J Mein
Planungscode eintragen am nachsten Tag j
|gesperrte Tagarten |OK | &
o] =
Bit Factory Software GmbH alex@bitfactory.at 043 (0) 7252/82685-0 Seite 6 von 22


https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Anlage_Dienst.gif
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Anlage_neu.PNG

Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich

Planungseinheit Planungseinheit, dem der Dienst zugeordnet ist.
Plansymbol Kurzzeichen des Dienstes, welches im Dienstplan angezeigt wird

Die Bezeichnung ist im Tooltip des Dienstes ersichtlich --> Nach Anlegen des
Zeitbereiches wird die Bezeichnung automatisch erstellt, wenn das Feld frei gelassen

Bezeichnung wurde. Die automatische Bezeichnung setzt sich aus Beginnzeit und Endzeit des
Dienstes sowie dessen Dauer zusammen. Die Bezeichnung kann, wenn gewtinscht,
allerdings auch vom Benutzer definiert werden.

Hintergrundfarbe |Legt die Schaltflachenfarbe des Dienstes fest.
Textfarbe Legt die Textfarbe des Dienstes fest.

Damit kann ein Dienst als Kombinationsdienst mit 2 Farben und 2 Kiirzeln angezeigt

werden z.B. M wenn dieser Parameter auf ja gestellt wird, dann mussen

Kombinationsdienst /kénnen auch die folgenden 3 Parameter beflllt werden:
® 2. Plansymbol
® 2. Hintergrundfarbe
® 2. Textfarbe

Kurzzeichen des Dienstes, welches im Dienstplan angezeigt wird, wenn es sich um

2. Plansymbol
y eine Kombinationsdienst handelt.

2.

Legt die Schaltflachenfarbe des 2. Dienstes fest.
Hintergrundfarbe el !
2. Textfarbe Legt die Textfarbe des 2. Dienstes fest.

Mit Dienstgruppen kénnen Dienste zu Gruppen zusammengefasst werden (z. B.
Dienstgruppe Nachtdienste, Frihdienste, Spatdienste, Beidienste, Hilfsdienste, ...) Diese
Dienstgruppen kénnen in Besetzungs-Reports verwendet werden.

Wenn in den Druckeinstellungen die Option "s/w-Druck" = JA ausgewahlt wird, dann
wird dieser Dienst mit schwarzem Hintergrund und weilRer Schrift ausgedruckt,
wahrend alle anderen Dienste mit weillem Hintergrund und schwarzer Schrift
gedruckt werden

s/w-Druck

Dienste am Dienstplan Dienste am Ausdruck alle schwarz/wei3

Mo Bl Mi Do|Fr |8 so
s/w-Druck E.EEE.W
invertiert ’7.’7’7’7.’7
| vevaivavalll|
| EEEEN
. ENEEEN

S50

o7

=

Beachte: Beim Dienst "ND" wurde zusatzlich

der Parameter "s/w-Druck invertiert" auf JA gesetzt!

Hintergrunddienste werden bei "normalen" Diensten hinterlegt und werden
automatisch an bestimmten Wochentagen eingetragen (z. B. N-Dienst hat am
Samstag und Sonntag andere Uhrzeiten ...) Mehr dazu hier. Hintergrunddienste sind
in der Legende nicht sichtbar.

Hintergrunddienst

Immer auf Dienste werden in der Legende des Dienstplanausdruckes immer angezeigt. Naher
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Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich

Ausdruck Infos zur moéglichen Verwendung dieser Funktion finden sie Hier

Loscht nachsten Bei Eintragung des jeweiligen Dienstes, wird der Folgetag automatisch geléscht.
Tag Naher Infos finden sie unter Folgetag lI6schen

Planungscode Hier kann ein Planungscode eingetragen werden, welcher automatisch am Folgetag
eintragen am des Dienstes eingetragen wird (z. B. Planungscode AT - Ausschlaftag nach dem
nachsten Tag Nachtdienst). Mehr dazu hier.

Hier kdnnen Tagesarten (z. B. Sonntag, Feiertag, ...) hinterlegt werden. wird der
Gesperrte Tagarten Dienst an einem ausgewahlten reingeklickt, erscheint eine Fehlermeldung und nicht
eingetragen.

Zeitbereich

Im Reiter Zeitbereich kann nun die Dienstdauer festgelegt werden. Naher Infos zum Anlegen eines
Zeitbereiches finden Sie hier.

Stammdaten - Zeitbereiche

Allgemein ‘ Von ‘ Bis ‘Su\heﬂ vortragen ‘Abredmungsmema ‘spella\ Zeiticorto ‘amuma\\smw Von-Stempel ‘au\uma\lsmer Bis-Stempel ‘ Gleitzet ‘ Daver | Frei ‘
Zeitbereiche

ey N [ 1B 0 |@ |@ | ° ten | ° ten [ @ e |[ oo o]

Aufgabe hinterlegen
Es besteht die Méglichkeit, bei einem Dienst-Zeitbereich eine Aufgabe zu hinterlegen.

Damit der Parameter fur die Aufgabe beim Dienst-Zeitbereich angezeigt wird, muss der Parameter
Systemeinstellungen: Vereinfachtes UI: "Dienst-Zeitbereich: Aufgabe sichtbar" auf]A gesetzt
werden.

Dadurch andert sich die Anzeige in den Dienst-Stammdaten folgendermafen:

Stammdaten - Zeitbereiche erweitert um die Aufgabe

- a Dienst Zeitbereich bearbeiten
Dienst: 0,00h
Aligemein Ven e Zetbersich QP @ x
Zeitbereiche e
e A o ie " Verlauf oK Abbrechen
Automatischer Pausenabzug m«on wbh kﬁ“ -
Bedarf Sollzeit vortragen [*] Nein
Budget Abrechnungschema ™)
Leistungsverrechnung crE BT @
Makro -
Organisation automatischer Von-Stempel [*] Nein
Cuzlifikationen automatischer Bis-Stempel @ Nein
Ubersicht Dauer Glettzett @ Nein
|Mgabe ‘OK |<—
Dauer | D-D‘D|
Frei [ 0.00]
Organisation

Gibt Auskunft dartber wie lange der Dienst gultig ist. Beispiel 01.01.2023 bis 31.12.2099

Qualifikationen

Fur spezielle Dienste kann eine notwendige Qualifikation hinterlegt werden.
Die notwendige Qualifikation wird beim Dienstktlirzel farbig angezeigt.

Dieser Dienst kann nur von einem Personal iGbernommen werden, welches die entsprechende Qualifikation im
Personalstamm hinterlegt hat.
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Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich

Stammdaten - Qualifikation

Allgemein | Qualfikationsart | oK | <-

Zeitbereiche

Organisation |@ |I‘_i

Cualifikationen |@ | Stationsleiter | |

Bsp. Mitarbeiter mit der Qualifikation "Stationsleiter" und dem zugehdérigen Dienst

Anzeige der Qualifikation im Dienstplan beim Mitarbeiter und beim Dienst

| Maller rll Bl [ [T [~ I |

Makro

Hier kénnen spezielle Programmierungen hinterlegt werden. ACHTUNG: Bei falscher Bezeichnung des Markos

wird ALEX®die Eingabe ignorieren und keine spezielle Berechnung starten.

Bedarf
Bedarf hinterlegen
Allgemein |Wochentag |Bedarf |OK |<.
Zeithereiche
Bedail 1. Woche 1 Montag VIL Ihh

M Periodendauer [Wochen]
Leistungsverrechnung | p_ ¢ Felettag

Makro

Organisation

Qualifikationen

Ubersicht Dauer | (%) | [T ]

| Tagesart

Bedarf Aufnahmetag

Parameter
Wochentag

Periodendauer [Wochen]

Bedarf Feiertag

Feiertage wie Wochentage
behandeln?

Feiertag wie Wochentag behandeln? 'J Mein

|Bedarf |OK |<—
[

Beschreibung

In diesem Feld kdénnen Sie den Bedarf Glber maximal 4 Wochen
einstellen.

Fixer Bedarf fur Feiertag

Ja = Bedarf wird vom Wochentag herangezogen

Nein = Bedarf vom Feiertag wird verwendet

Tagesart Hier lassen sich Spezielle Tagesarten festlegen.
Bedarf Aufnahmetag Weitere Informationen dazu finden Sie hier.
Budget
Budget definieren
Allgemein il
Zeitbereiche =

Bedarf | Mit Budget fir Anzahl =] Mein

Budget | mit Budget fur Dauer 'J Mein
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Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich

Parameter Beschreibung

Planungseinheit, dem das Budget eordnet
Plan flr Budget ungsel ! udget 2ug

ist.
. . Ja=
mit Budget fur
Anzahl Nein =
Ja=
mit Budget fur Dauer
Nein =

Leistungsverrechnung

Leistungsverrechnung aktivieren

Allgemein | I I " .
Zeithereiche

Bedarf Stundensatz LJ Mein
Budget
Leistungsverrechnung
Parameter Beschreibung
Ja=
Kostenstellengenau .
Nein =
Ja=
Stundensatz .
Nein =

Ubersicht Dauer

In den Stammdaten des Dienstes gibt es einen Reiter "Ubersicht Dauer" In der Gruppe "Ubersicht Dauer" kann
Folgendes kontrolliert werden:

Dauer: Wie viele Stunden hat der Dienst insgesamt? Frei: Wie viele Stunden wurden nicht als Zeitbereich
eingetragen? Dauer vorgetragen: Wie viele Stunden wurden mit "Sollzeit vortragen: JA" markiert? -> Meistens
Tag- oder Nachtdienste oder Kannarbeitszeit mit Einsatz. Dauer nicht vorgetragen: Wie viele Stunden wurden
mit "Sollzeit vortragen: NEIN" markiert?

Darunter findet man noch eine genaue Auflistung flr jedes Abrechnungsschema.

Stammdaten - Ubersicht Dauer
Dienst: T 8:00-12:00, 13:00-16:00, 7,00h |'Suchen |

Allgemein 0: _m
Zeitbereiche
Orgarisaion | over Gzt
Bedarf
i
Ubersicht Dauer  Dauer nicht vorgetragen
inergrand -Dieste | Doy rich vergetagen Gt
‘Daueuml Schema ‘gasamt ‘gesam‘ Gleitzeit ‘vnrgeﬂageﬂ Gleitzeit |wmgetragen ‘m&vl vorgetragen |ni=ht vorgetragen Gleitzeit ‘OK |<,
lo|w | I 000] oo [ 0.00] oo [ onof| |
|© | spetwst Derstottan gangas [ 800 o] ol | 70| o] | |
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Dienst kopieren mit
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'Hintergrund'-Dienste

Hat ein Dienst je nach Wochentag eine unterschiedliche Dauer oder unterschiedliche Pausenzeiten, kdnnen fur
diesen Dienst spezielle Hintergrunddienste definiert und hinterlegt werden. Nahere Infos finden sie Hier

Stammdaten - Hintergrund-Dienste

Dienst: T 0,00h
Allgemein —
eitkereic .| IR

Dienst am Dienstag

Organisaticn
Qualifikationen | Dienst am Mittwoch
Makro

Bedarf

Budget
Ubersicht Dauer || Dienst am Samstag

Dienst am Donnerstag
Dienst am Freitag Musterplan, 1, 11.00-15:00, 4 00h

Musterplan, 2, 13:00-17:00, 4,00h
‘Hintergrund'-Dienste | Gignst am Sonntag

Dienst am Feiertag

Dienst am Werktag vor Feiertag
Dienst am Sonntag vor Feiertag
Dienst am Feiertag vor Samstag

Dienst am Feierttag vor Sonntag

VAR VAL VIR VAR YA VIR VAR VL VIV O

Dienst am Feierttag vor Feierttag
|Tagesart | Dienst fur Tagesart

@ @
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Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich

Vorlage-Dienste Parametrierung

Link zur Funktionsbeschreibung

Inhaltsverzeichnis
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Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich

1.1. Parameter
WICHTIG: Vorlage-Dienste sind prinzipiell im NICHT VEREINFACHTEN Ul zu definieren!

1.1.1. Stunden Basis Vollzeit

® wird hier ein Wert hinterlegt, so wird die automatische Berechnung des Beschaftigungsgrades aktiviert
® Es muss das Wochensoll einer Vollzeit-Kraft in Stunden hinterlegt werden (z. B. 40,00)
® ACHTUNG: Funktioniert nur bei folgenden Sollberechnungsvarianten:

©  "Soll Mo, Di, ... aliquot" oder

© "Soll Mo, Di, ... direkt" + Soll laut Rahmenplan = JA

1.1.2. Dienstgruppe

optionales Feld
Durch die Hinterlegung einer Dienstgruppe, werden alle automatisch generierten Dienste dieser
Dienstgruppe zugewiesen

® kann z. B. zur Auswertung in Besetzungsreports verwendet werden

1.1.3. Montag - Sonntag

® Pro Tagesart kann ein eigener "Vorlage-Dienst" hinterlegt werden, in dem definiert wird, wie die Dienste bei
"Muster Ubernehmen" angelegt werden sollen.
©  Aus diesen Vorlage-Diensten werden bei den automatisch generierten Diensten Zeitbereiche fur die
vorgetragenen Zeiten angelegt und mit dem jeweiligen Schema definiert
© alle Abrechnungsbesonderheiten wie kollektivvertragliche Zuschldage kénnen berlicksichtigt werden
® ACHTUNG: die gesamte Zeit von 0:00 - 0:00 Morgen muss bei jedem Tag abgedeckt sein!

Parametrierung Vorlage-Dienste

Erweiterte Organisation | Stunden Basis Vollzeit | 40,00

Gesundheitsberuferegister Dienstgruppe ]
Inaktivzeiten =

Intelligenter Planausdruck e W Werdag

Intelligenter Stundennachweis | Dienstag j Werktag

‘Kommt/Geht' Darstellung | e 0 @ Werkta

Konto-Report -

Donnerstag ¥ Werktag

Schwerarbeitsverordnung
Statusautomatik | Freitag ¥ Werdag

Statusidbersicht Samstag ¥ Samstag
Steuerung Zeitzuschlage div. KV's =
. Sonntag ¥ Sonntag
Summenansichten -
Uberstunden | orangehend u
Verflighares Personal | nachfolgend o
Verfugbares Personal/Ersatzvorschlag Dienst bei K/G-Anderung erzeugen @ Nein
Vorlage-Dienste =
Wochenzeitmodell fixer Ratimen b

- 2. Dienst genereren nach x Minten Pause | l

L

Anwendungsbeispiel: fixe Zeitzuschlage

Beispiele: Parametrierung der Vorlag

Werktag
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<]

Vorlage-Dienst: Werktag

Allgemein |‘u"or1 |Bi5 |So|lzei‘t vortragen |Abrechnungsd1&ma |5pezia| Zeitkonto
Zeitbereiche

IBEEerE Daver | \ > i " - - - “
Ubersicht Dauer Mv’on Mbls z I ]

| @ [[0:00Heue [ip) ([6:00Heute |GG | @ Nein | Abetszoft Zeitruschisge 100% |

| (X || 6:00 Heute |Q§ ||1323D Heute |\-‘§ | ] Nein | \J  Abeiszeit Dienste(Tag) Stand: |

|@ ||1s:3|:- Heute |13 ||21:DD Heute |03 @ Nein |'.j Abeitszeit Feitzuschiaae 70% ¢ | i

| @ |[21:00 Heute |(g) |[ 0:00 Morgen | | @ Nein | Abeiszoit Zeftzuschise 100% |
ab 18:30 Uhr: fixer Zeitzuschlag von 70% ab1l
21:00 - 6:00 Uhr: fixer Zeitzuschlag von 100% 18:3
generierte Dienste bei Eingabe im Kommt-Ge

Werktag

Dienst: D 13:00-17:00, 18:00-18:30, 18:30-21:00, 21:00-22:00, 30,50h @
Allgemein |‘u’on |Bis |Sollze€t vortragen |ﬁbred1nungsd13rna |5pezia| Zeitkonto _

Zeithereiche

Automatischer Pausenabzug mmn Mbls v Au

P

Bedarf |® ||133DD Heute |\f9 ||1?1D|} Heute |=§ﬁ | =) Ja |'3 Arbeitszeit Dienste(Tag) Stand: |

Budget |® ”‘IB:DD Hevte |\f9 ||1E:3I} Heute |:\:?.} | @ Ja |'j Arbeitszeit Dienste(Taq) Standz | ¥

Mak - . : ~ ~
Organisaiior: | @ |[18:30 Heute |0 |[21:00 Heute [ | [+ Ja | Abeiiszeit Zeitzuachizce 70% ¢ |
Qualifikationen || €3 [[21:00 Heute | |[22:00 Heute |y | @ Ja | Abeiszeit Zetzuschizge 100% |

1.1.4. vorangehend/nachfolgend

Die Zeit vor Dienstbeginn und nach Dienstende kann mit Hilfe dieser Parameter ebenfalls mit einem
spezifischen Abrechnungsschema belegt werden.

Anwendungsbeispiele:

® Nicht rechnen vor Dienstbeginn
® 30 Minuten Kannarbeitszeit nach Dienstende und anschlieBend nicht rechnen

Parametrierung:

® Es miissen eigene Vorlage-Dienste definiert werden
O Hierbei ist nicht der definierte Zeitbereiche (von-bis) entscheidend sondern die definierte Dauer
® Vorlage-Dienste bei vorangehend bzw. nachfolgend hinterlegen

vorangehende und nachfolgende Zeiten
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Dienst kopieren mit

Vorlagezeitbereich

Martag | Werkiag
Dienstag \J Weddag
Mittwoch W Werktag
Donnerstag J Werkiag
Freitag W Werktag
Samstag \J
Sonrtag '-j
vorangehend 'j
nachfolgend 'j

Beispiel: Nicht rechnen

® Anforderung: werden Zeiten aufSerhalb der Dienstzeit erfasst, so sollen diese nicht angerechnet werden.
® Anlage Vorlage-Dienst:

Bei vorangehende und nachfolgende hinterlegt: 15 Minuten nicht rechnen

Vorlage-Dienst: Nicht rechnen 15 Minuten

Allgemein |‘ufun | Bis |Sullzei't vortragen |Fbred1nur1gsd1&ma
Leitbereiche _ = - - =

Obersich Daver. LML Sl [T N A R—
| @ [[100Heute | [[115Hewe |ia | @ Nein | @

Die Uhrzeiten sind hier egal, nur die Dauer zahit!
® Auswirkung auf die automatisch generierten Dienste:

Generierter Dienst: vorher und nachher je 15 Minuten "Nicht rechnen" eingefligt

Dienst: D 8:00-12:00, 13:00-17:00, 48,00h

Allgemein Von Bis Sollzsk .
Zeitbereiche - -
Automatischer Pausenabzug RN o il m&h
Bedarf | D |?-45 Heute |3_1; |g-|;.u Hewe |ig @ . &
Budget || @y |[5:00 Heute |15 [[12:00 Heute | @ fa P Abctas CiatolT
Makro
I 13 | LEE e =
Organisation Q | 3:00 Heute |3’ | 7:00 Heute | . ) Ja M Abeitazeit Dienste(Tag)
Qualifikationen | @) |[17:00 Heute [ |1?:15 Heute | > Mein J

® Hinweis: Sollen die Konten "Geht zu spat" und "Kommt zu frih" ausgewertet werden, miissen zwei
unterschiedliche Vorlage-Dienste flir vorangehend und nachfolgend angelegt werden:
©  Konten fiir Kommt zu friih / Geht zu spat bei den Zeitkonten hinterlegen

Beispiel: Kombination nicht rechnen und Kannzeit

® Anforderung:
©  vor Dienstbeginn 1 Stunde Kannarbeitszeit, davor nicht rechnen
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O nach Dienstende 1 Stunde Kannarbeitszeit, danach nicht rechnen
® Anlage Vorlage-Dienst:

vorangehend: 1 Stunde Kannarbeitszeit, davor 1 Stunde Nicht rechnen

Vorlage-Dienst: Vor Dienstbeginn

Allgemein |‘u"on |Bis |50||zeﬂ vortragen |ﬂbred'1nungschema |5pezia| ZFeitkonto
Zeitbereiche -

| ; sl > ] g
vy e | | Gl ol T R N—

| @ [[+00tete | [[500Heus |G | Nein |@ | @
|@ ||52DD Heute |Q§ || 6:00 Heute | & | Nein |'-j Abeitszeit Dienste(Tag) Stand: | W

¢ e

~l

Die Uhrzeiten sind hier egal, nur die Dauer zahlt!

Far nachfolgend muss der Vorlagedienst umgekehrt angelegt werden.
® Auswirkung auf die automatisch generierten Dienste:

Generierter Dienst: vorher und nachher je 1 Stunde "Kannarbeitszeit" und "Nicht rechnen" eingefligt

Dienst: D 8:00-12:00, 13:00-17:00, 8,00h

Allgemein |Von | Bis |Sollaeit vortragen |Abrecmmgschema |speﬂal Zeitkonto
Zeitbereiche 8 -
Automatischer Pausenabzug. [LNRL"" > I - R F— —
Bedarf | | ||6:00Heute |(5) [| 700 Heute |(g | @ Nein |@ | @
Budget |3 [[7:00 Hewte |(§) [[8:00 Hewte |3 @ Nein |\ Adetszet Dienste(Taq) S| &
Maki i ) i i
Organis;inr: '@ [[B00Fewe |5 [[1200 Heute | @ Ja | Abetszet Dienste(Taq) S |
Qualifikationen |@ ||13;DUHEMB |l‘i3 ||17;00Heute |ﬁ | 9 Ja | T Eth‘lﬂﬂlﬂﬂ:lﬂﬂiﬂ]_ﬂ T
Ubersicht Dauer |@ ||1?:DGHeLie |¢t§ ||18:DGHeute |.;,-,3 | @ Nein | T} W| o
'@ [[1800Heute |5 [[19:00 Hete | ") Nein |@ | @

1.1.5. Fixer Rahmen
Mittels diesem Parameter kann ein Gleitzeitrahmens mit fixen Uhrzeiten definiert werden

Anwendungsbeispiel:

® Gleitzeitrahmen von 06:00 - 19:00 Uhr (= Kannzeit)
® vor 6 Uhr und nach 19 Uhr nicht rechnen

Parametrierung:

® vorangehend / nachfolgend:

©  Vorlage-Dienst mit "Nicht rechnen 15 Minuten" hinterlegen (siehe oben)
® fixer Rahmen:

©  Vorlage-Dienst mit Gleitzeitrahmen hinterlegen wie folgt:
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Dienst kopieren mit
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Fixer Rahmen: 06:00 - 19:00 Gleitzeitrahmen

Vorlage-Dienst: Gleitzeit 6 - 19

Allgemein | Von | Bis | Sollzeit vortragen | Abrechnungschema | spezial Zeitkorto
Zeitbereiche

1 - s ; = y r r
Ubersicht Dauer mmn Mbm

| [ } || 6:00 Heute |J|Q ||15'ZDD Heute |-§§‘.} @ Mein | \J#  Arbeitszeit Dienste(Taq) Standz | '

Hier sind die Uhrzeiten im Gegensatz zu vorangehend/nachfolgend wichtig
® Auswirkung auf die automatisch generierten Dienste:

automatisch generierter Dienst mit Gleitzeitrahmen

Dienst: D 8:00-12:00, 13:00-17:00, 48,00h

g nger_ﬂeiﬂ |‘u’on |Bis |Sollzeﬂ vortragen |a‘\bred1nungsd’1&ma |spezial Zsitkonto
Automati scher% m“” Mbis v ; ;
et O [Fene | [0 [ @ b | E
Budget || @y |[6:00 Heute | [[B00Hew= |G | @ Nein | @ Abetszot Dienste(Tag) Stand: | &
Organiii::: | @ [[00Heute g [[1200 Heute |G | @ Ia | Abetszei Dienste(Tac) Stand: |
Qualifikationen |® ||123DD Heute |Qi9 “133DD Heute |'§|;ﬂ | J Mein |\i Arbeitszett Dienste(Tag) Stand: | U
Ubersicht Dauer |@ ||13:DI}Heute |2 ||‘I?:DDHeute |Ca | @ Ja |-(i Arbeitszeit Dienste(Taa) Standz | '\
| @ [[1700Hewe |0 |[19:00 Hete [Cg | @ Nein | @ Abetszet Dienste(Tag) Stand: | &
| @ [[1900 Hewe |G |[18:15 Heute |03 | @ Nein |@ | @

1.1.6. Dienst bei K/G-Anderung erzeugen

Ist dieser Parameter gesetzt, so werden bei Kommt-/Gehtanderungen an zuklnftigen Tagen neue Dienste auf
Basis der hinterlegten Vorlage-Dienste erzeugt.

Wird an vergangenen Tagen bzw. am aktuellen Tag das Kommt-/Geht verandert, wird kein Dienst generiert - es
wird nur die Zeit manuell korrigiert.

Eine genaue Beschreibung der Logik findet sich hier.

1.1.7. 2. Dienst generieren nach x Minuten Pause

Werden geteilte Dienste geplant (z.B. 8-11 und 17-20), dann kann bei Bedarf ein 2. Dienst automatisch
generiert werden.

Dies ist z. B. dann nétig, wenn die Vorlage-Dienste mit nicht rechnen vor/nach Dienstbeginn hinterlegt sein
mussen und die Pause zwischen den Diensten ebenfalls nicht angerechnet werden darf.

Mit Hilfe dieses Parameters wird definiert, wie lange eine Pause/Llicke zwischen 2 Kommt-/Gehtzeiten sein
muss, um einen 2. Dienst zu generieren.

® wenn die Intervalle des Kommt/Geht eine solche Pause enthalten:
O Intervalle vor erster gefundenen Pause -> 1. Dienst wird mit diesen Intervallen erzeugt
O Intervalle nach erster gefundenen Pause -> 2. Dienst wird mit diesen Intervallen erzeugt

Die Darstellung im Dienstplan ist so, wie wenn handisch 2 Dienste am Tag eingetragen werden.

Eine genaue Beschreibung der Logik findet sich hier.
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Dienst kopieren mit
Vorlagezeitbereich

. Dienst-Sollzeit: nicht vorgetragene Planungscodes
Dieser Parameter befindet sich in der Gruppe "Erweiterte Organisation"

Hier mussen die Planungscodes hinterlegt werden, welche fur die automatisch generierten Dienste keine
Sollzeit ausldsen dlrfen.

Beispielsweise diirfen geplante Uberstunden nicht als geplante Dienstzeit rechnen.

Dies ist besonders bei der automatischen Anlage von Diensten wichtig!

Der Parameter kann weiters verwendet werden, wenn in den Zeitbereichen von klassischen Diensten
Planungscodes hinterlegt wurden, welche aber nicht zur Sollzeit des Dienstes rechnen sollen. (siehe Bit Factory-
interne Dokumentation eines Praxisbeispiels)

Anmerkung: Der Parameter hiel8 friher "Generierter Dienst bei K/G Anderung. nicht vorgetragene Planungscodes" und war unter

Vorlage-Dienste zu finden.

1.1.9. Tagtext nicht fur Dienst-Plansymbol verwenden
Ist dieser Parameter gesetzt, so wird der Tagtext nicht zur Definition des Dienstkiirzels verwendet.

Siehe Vorlage-Dienste: DienstkUrzel definieren

1.1.10. Kopieren mit Vorlagediensten im Pickermenu zeigen

Ist dieser Parameter aktiviert, kann die hier beschriebene Funktion zum Kopieren von Diensten verwendet
werden.

1.2. Vorlage-Dienste und Planungscodes

Werden Planungscodes bei der Hinterlegung des Musters verwendet, so muss definiert werden, ob die Sollzeit
des Planungscodes vorgetragen wird oder nicht.

Dies geschieht mit den 2 Kommt-/Geht-Sonderabrechnungen "Sollzeit vortragen" und "Sollzeit nicht
vortragen".

Dienste und die Funktion "Muster Gbernehmen" verhalten sich in Kombination mit Planungscodes
folgendermaRen.

Wichtig: Das gleiche Verhalten gilt auch, wenn bereits bestehende Dienste verwendet werden und dann das
Muster neu Ubernommen wird.

1.2.1. Planungscode eingetragen + Sonderabrechnung "Sollzeit nicht vortragen”

® Wird ein Planungscode eingetragen und die Sonderabrechnung "Sollzeit NICHT vortragen" verwendet, dann
wird das Schema von Planungscode mit "Sollzeit vortragen" = nein im erzeugten Dienst hinterlegt:

Planungscode + "Sollzeit NICHT vortragen"
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|| |:Q |bi$ |-\::‘.} = 5 [ W Anwesend
(%] | 8:00 Heute |:Q | 5:00 Heute |\.} = & [ @ Coaching
L Sallzeit nicht vortragen
(%] | 9:00 Heute |:Q |12:DD Heule|.\:;‘.} = & [ @ Anwesend
D 9:00-12:00, 3,00h
Allgemein |‘u’on | Bis |Sollzei‘t vortragen |Abred1nungsd1&ma |
Zeitbereiche - - = : _
er Pausenabzug |€b ||'\-'on |Q’9 ||b|s |i‘:t | @ = |I‘i |
Bedarf | [} || 8:00 Heute |Qg || 9:00 Heute |\.} =) Mein | ) Abeitszeit Coaching |
Budget ||| @y |[5:00 Heute |51 [[1200 Heute |0 @ Ia | Abetszet Dienste(Tag) § |

L .

Sobald das Muster iGbernommen wurde, ist der Planungscode im Kommt/Gehtfenster nicht mehr sichtbar!

Ergebnis Kommt/Gehtfenster

|von |QQ |bis |.} S [ W@ Anwesend
E D |9:DDHeute |\:1Q |12:DDHeute|.\‘;‘.} = 5 [ W Anwesend

1.2.2. Planungscode eingetragen + Sonderabrechnung "Sollzeit vortragen"

® Wird ein Planungscode eingetragen und die Sonderabrechnung "Sollzeit vortragen" verwendet, dann wird
das Schema vom Planungscode mit "Sollzeit vortragen" = Ja im erzeugten Dienst hinterlegt:

Planungscode + "Sollzeit vortragen"

|von | i |bis | ca = S 1 W Anwesend

(%) | 8:00 Heute |$ | 9.00 Heute |.\:;'.} = & [ W Coaching
L Sollzeit vartragen

(%] | 3:00 Heute |\ﬁ |12:IJIJ Heute|.\:;‘.} = S [ W Anwesend

D 8:00-9:00, 9:00-12:00, 4,00h

Allgemein |‘u"on | Bis |Sol|ze'rt vortragen |Abred1nungschema
Zeitbereiche - - - : ~
er Pausenabzug | o ||‘mn |‘*@ ||b|s |=‘:ﬁ | 9 = |I‘—
Bedarf | D || 2:00 Heute |Qg || 9:00 Heute |\.} @ Ja | I Arbeitszeit Coaching
Budget | (] || 5:00 Heute |1 ||12:DD Heute |0 @ Ja | I Arbeitszeit Dienste(Tag) S

Sobald das Muster ibernommen wurde, ist der Planungscode im Kommt/Gehtfenster nicht mehr sichtbar!

Ergebnis Kommt/Gehtfenster

| won | & | bis | G =E & [ W Anwesend
[} | 8:00 Heute |;_-Q | 3.00 Heute |.\:;'.} = 5 [ W Anwesend
(%] | 9:00 Heute |~TIQ |‘I2:DD Heute | Gw = S5 0 W Anwesend

1.2.3. Nur Planungscode eingetragen

®  Wird nur ein Planungscode ohne einer Sonderabrechnung eingetragen, so wird im Dienst der
entsprechende Planungscode hinterlegt.
©  Der Parameter "Planungscode" wird beim Zeitbereich hinterlegt

® Das Abrechnungsschema im Dienst wird nicht verandert
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Nur Planungscode eingetragen

W = & [ @ Anwesend
@ |&00Heute (g | %00Heute | (4 & [ @ Coaching
@ | %00Heute |0p [1200Heute| 'z = & [1 W9 Anwesend

: D 8:00-9:00, 9:00-12:00, 4,00h

Allgemein |Von | Bis ‘Snllzeot vortragen |Abred’mungsd’\ema |speua| Zeitkonto |G\aﬂzaﬂ | Planungscode ‘
Zeitbereich
) ) E < | | @ w [@ |
Bedarf |@ |kj§ |'§ﬁ ‘ Q Ja |‘~i Abeitszeit Dienste ag|'»i | ') Nein |j CO Coaching ‘
pod | ) ECT e ) BN P | @ |9 |
Makro

In diesem Fall bleibt nach "Muster Ubernehmen" der Planungscode im Kommt-/Gehtfenster sichtbar:

Ergebnis Kommt/Gehtfenster

| | @ |his | m = & 1 @ Anwesend |
@ |800Heus | |200Heue |05 =1 & [1 @ Coaching |
D | 3.00 Heute |QQ |12:UEI Heute | m = & [ @ Anwesend |

Siehe auch Issue #2998

1.3. automatische Anlage im Hintergrund

1.3.1. Wochenzeitmodelle

® durch "Muster Gbernehmen" / "Muster Uber Dialog eingeben" werden im Hintergrund automatisch
Wochenzeitmodelle angelegt
® diese werden automatisch beendet, sobald ein neues Muster fir diesen Mitarbeiter Gbernommen wird
&
® diese sind ersichtlich, wenn man _in der Werkzeugleiste aufruft
Wochenzeit

Modelle

automatisch angelegte Wochenzeitmodelle

Wochenzeitmodelle

Bezeichnung an Feiertagen eintragen?
*** Bauer, 0 Mein

** Huber, 0 Mein

Nr. Mo | D1 |MI |Do | Fr | Sa |So
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Sollen die Wochenzeitmodelle nicht automatisch beendet werden, kann in den Systemeinstellungen unter
"Vorlage-Dienste" der Parameter "alte Wochenzeitmodelle nicht auslaufen lassen" gesetzt werden.

Die bestehenden Wochenzeitmodelle kénnen dann bei Bedarf Gber das Wochenzeitmodell-Fenster auch
anderen Mitarbeitern zugewiesen werden.

1.3.2. Dienste
Im Hintergrund wird fir jeden Tag ein eigener Dienst angelegt.
Dieser verwendet die in den Vorlage-Diensten definierten Abrechnungsschemen.

Die beim Mitarbeiter definierten Dienstzeiten werden dann mit "Sollzeit vortragen" in den automatisch
generierten Diensten hinterlegt:

Ubersicht automatisch angelegter Dienste

& Meuigkeiten rund um ALEX unser... “y Dienst fiir Suchbegriff

Ansicht '-j PLANUNGSEINHEIT, Plansymbal, Bezeichnung, Dauer vorgetragen, Dienst verwenden

Suchbegrt | I —

it
w [ |m

Plansymbaol Bezeichnung

D 6:00-17:00, 11,00k

D 8:00-12:00, 13:00-17:00, &,00h
D 8:00-12:00, 4,00h

D 9:00-13:00, 4,00h

Wie die Dienste konkret angelegt werden, hangt von den Stammdaten der Vorlage-Dienste ab, mehr dazu oben.

1.4. Anderung Stammdaten der Vorlage-Dienste

Andern sich die Stammdaten der Vorlage-Dienste (z. B. die Kannarbeitszeit vor Dienstbeginn wird verkiirzt), so
muss dies in den Systemeinstellungen mit dem richtigen Stichtag hinterlegt werden.

Damit die Anderung fiir alle Mitarbeiter ibernommen wird, gibt es in der Kalenderzeile die Funktion "Muster
neu Ubernehmen fur Alle":

Muster neu Ubernehmen fir alle
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Dienst kopieren mit

Vorlagezeitbereich

Personal filtern nach 3

Anderungen fir Tag

<
gr

"  lstzeiterfazsung' bestdtigen
=4 Woche drucken

£9 Meues Personal
5

i

Wiedereintritt

Tl

Text erfassen fir Alle

Text erfassen fir

Muster neu Gbernehmen fir Alle

Diese Woche anzeigen

a1 i N 0 B i PSS AN

Diesen Tag anzeigen

Dadurch werden alle Dienste und Wochenzeitmodelle automatisch neu generiert.

1.5. Links

® Funktionsbeschreibung Vorlage-Dienste
® Dienste automatisch erzeugen
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