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Kategorie:Neu ab Version 2021.24
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Aufgabe mehrfach am Kommt/Geht möglich

Dieser Parameter ist standardmäßig auf JA gesetzt, was bedeutet, dass pro Kommt/Geht Zeitbereich immer 
mehrere Aufgaben hinterlegt werden können.

Wird dieser Parameter in den Systemeinstellungen generell auf "nein" gesetzt, so kann im Kommt/Geht für 
einen Zeitbereich immer nur eine Aufgabe ausgewählt werden.

Dies wird dann benötigt, wenn die Aufgabenplanung eine mehrfachtzuteilung pro Zeitbereich nicht erlaubt, 
weshalb die Eintragung auch erleichtert wird (Auswahl einer Aufgabe löst gleichzeitig aus, dass die andere 
Aufgabe nicht mehr ausgewählt ist).

Ab Version 2021.24 ist dieser Parameter auch pro Aufgabe verfügbar.

Dadurch kann nun auch pro Aufgabe hinterlegt werden, ob diese mehrfach pro Kommt/Geht verwendet werden 
kann oder nicht.

Anwendungsbeispiel: Aufgabe "HomeOffice" in Kombination mit den Aufgaben "1.Level-Support" und "2.
Level Support"

Der Mitarbeiter hat die Aufgabe "1.Level-Support" mit der Aufgabe "HomeOffice" eingetragen.

Nun soll die Aufgabe "1.Level-Support" durch die Aufgabe "2.Level-Support" ersetzt werden. Die Aufgabe 
"HomeOffice" soll jedoch unabhängig zu den anderen Aufgaben unangetastet bleiben.

Damit dies funktioniert, muss bei der Aufgabe "HomeOffice" der Parameter "Aufgabe mehrfach am Kommt
/Geht möglich" auf NEIN gesetzt sein.

Parameter "Aufgabe"

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:AufgabeMehrfach.png
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Ausdruck Besetzungsreport je Zeitmaßstab

Der Besetzungsreport kann aus dem Dienstplan heraus ausgedruckt werden (Ausdruck Besetzungsansicht)

Dienstplan-Werkzeugleiste-
Drucken

Standardmäßig wird immer das komplette Kalendermonat ausgedruckt (entsprechend dem Planungsintervall). 
Jede Woche allerdings auf einer eigenen Seite.

Wird jedoch die Bildschirmeinstellung  "Immer nur zum Zeitmaßstab passenden Zeitbereich anzeigen"
aktiviert, so wird auch der Ausdruck des Besetzungsreports an den ausgewählten Zeitmaßstab angepasst.

Somit ist es möglich, auch nur eine Woche oder einen einzelnen Tag zu drucken.

Links

Druckeinstellungen
Planansicht: Zeitbereich passend zum Zeitmaßstab anzeigen

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Auswahl_Druckmen%C3%BC.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Druckeinstellungen
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Autom. Pausenabzug: Zeitbereich für gestempelte Pause

Werden Pausen gestempelt, so kann definiert werden, in welchem Zeitbereich diese als Pause anrechenbar 
sind.

Grundsätzlich werden alle freien Zeitbereiche bzw. Stempelungen mit speziellen Planungscodes als 
gestempelte Pause betrachtet.

Mit den Parametern "Gestempelte Pause gültig ab" bzw. "Gestempelte Pause gültig bis" kann zusätzlich ein 
Zeitbereich definiert werden, in dem die gestempelte Pause für den automatischen Pausenabzug als Pause 
gerechnet werden soll.

Beispiel:

Gestempelte Pause muss zwischen 11:30 - 14:30 liegen
Pausenstempelung von 11:15 - 11:45
--> die gestempelte Pause ist für den autom. Pausenabzug nur gültig von 11:30 - 11:45
--> es erfolgt zusätzlich 15 Minuten automatischer Pausenabzug
--> an diesem Tag wird 0,75 Pause abgezogen (0,5 gestempelte Pause, 0,25 autom. Pausenabzug)

Parametrierung

Parametrierung

Links

Automatischer Pausenabzug

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:AutoPause_G%C3%BCltigZeitbereich.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Pausenabzug_automatisch
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Besetzungsanforderungen aus Aufgabe generieren

Damit im Besetzungsreport definierte Ansichten / Bedarfsdarstellungen für eine Aufgabe verfügbar sind, 
müssen Besetzungsanforderungen für die Aufgaben angelegt werden.

Damit der Arbeitsschritt einfacher geht, können Besetzungsanforderungen direkt aus den Stammdaten der 
Aufgabe heraus angelegt werden:

Besetzungsanforderung anlegen

Die Besetzungsanforderung wird automatisch mit dem Namen der Aufgabe angelegt und enthält automatisch 
die Aufgabe als hinterlegten Filter:

Angelegte Besetzungsanforderung

Links

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Aufgabe_BesetzungsanforderungAnlegen.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:AutomBesetzungsanforderung.png
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Links

Besetzungsanforderung
Aufgaben

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Besetzungsanforderung
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Aufgabe
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Besetzungsreport: Namen in Zeitleiste anzeigen

Wird im Besetzungsreport mit  gearbeitet, so können in der Tagesansicht nun auch Besetzungsanforderungen
die Namen in der Zeitleiste angezeigt werden.

Weiters könnnen die Namen mit einer Farbe hinterlegt werden, welche auf der Stamm-Planungseinheit des 
Mitarbeiters definiert wurden.

Der Besetzungsreport kann in dieser Form auch täglich ausgedruckt werden.

Inhaltsverzeichnis

 1 Funktionsbeschreibung  ........................................................................................................................... 9
 2 Ausdruck  ............................................................................................................................................... 10
 3 Parametrierung  ..................................................................................................................................... 11
 4 Links  ..................................................................................................................................................... 12

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Besetzungsanforderung
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Funktionsbeschreibung

Wird im Besetzungsreport mit Besetzungsanforderungen gearbeitet, so kann hier nun die Option "Namen mit 
Zeit anzeigen" ausgewählt werden:

Namen mit Zeit aktivieren

Darstellung im Besetzungsreport

Anzahl anzeigen

Weiters gibt es die Möglichkeit die  der Planungseinheit darzustellen.Mitarbeiter in der Farbe

Dies ist dann interessant, wenn die Aufgaben von Mitarbeitern aus unterschiedlichen Stamm-Planungseinheiten 
bedient werden. So ist auf einem Blick sichtbar, aus welchem Planungseinheit der Mitarbeiter kommt. 

Namen mit Farben

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:BR_Option_mitZeit.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:BR_Anzahlanzeigen.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:BR_NamenmitZeit.png
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Die Ansicht funktioniert auch in der Monats- oder Wochenansicht:

Wochenansicht

Ausdruck

Die Anzeige der Namen ist auch im  sichtbar.Ausdruck der Besetzungsansicht

Damit der Ausdruck für einen einzelnen Tag funktioniert, muss die Bildschirmdarstellung "Immer nur zum 
" aktiviert sein:Zeitmaßstab passenden Zeitbereich anzeigen

Ausdruck Aufgabenansicht

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:BR_NamenmitFarben.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Namen_Wochenansicht.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Druckeinstellungen#Druckm.C3.B6glichkeiten
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Parametrierung

Damit die Namen in der Zeitleiste angezeigt werden, muss im Besetzungsreport nur die Option "Namen mit 
 ausgewählt werden.Zeit anzeigen"

Farben vom Plan

Sollen die Mitarbeiter in der Farbe der Planungseinheit dargestellt werden, so muss auf der Planungseinheit der 
Parameter "Personal in Farbe von Plan darstellen" gesetzt und eine Hintergrund- und Textfarbe hinterlegt sein.

Die Parameter sind in der Gruppe "Farben" zu finden:

Parametrierung Farbe auf Planungseinheit

Wird dieser Parameter der Planungseinheit wie oben gezeigt auf "JA" gesetzt, so hat dies auch eine Auswirkung 
auf die Anzeigeoption "Farben von Ressourcen verwenden".

Farben direkt vom Personal

Es kann auch direkt pro Mitarbeiter die gewünschte Hintergrundfarbe definiert werden.

Dazu muss auf der Berufsgruppe des Mitarbeiters im Reiter "Allgemein" der Parameter "Farben direkt vom 
Personal verwenden" auf JA gesetzt werden.

Die gewünschte Farbe wird dann im Personalstamm im Reiter "Farben" hinterlegt.

Parametrierung Farbe im Personalstamm

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:AusdruckTagesansicht_Aufgabenansicht.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Plan_Farben.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Besetzungsreport:_Farben_von_Ressource_verwenden


Kategorie:Neu ab Version 2021.24

Bit Factory Software GmbH alex@bitfactory.at 043 (0) 7252 / 82 6 85 - 0 Seite  von 12 25

Links

Besetzungsanforderung
Besetzungsreport

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:1649420673215.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Besetzungsanforderung
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Kapazit%C3%A4tsabgleich
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Genehmigungsverfahren: Anzeige ersetzter Planungscodes

Anzeige ersetzter Planungscodes

Wird ein genehmigter Planungscode durch die Funktion  im Genehmigungsverfahren ausgetauscht, "Ersetzen"
so wird nun im Genehmigungsfenster auch der neu zugeteilte Planungscode in Klammern angezeigt.

Genehmigte PC "K" ersetzt durch PC "Au"

Somit ist auf einem Blick ersichtlich, welche Planungscodes durch einen anderen ersetzt wurden und zugleich 
auch noch durch welchen Planungscode diese ersetzt wurden.

Links

Genehmigungsverfahren
Genehmigte PC ersetzen

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Genehmigungsverfahren#Genehmigte_Antr.C3.A4ge_ersetzen
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Genehmigungsverfahren_Ersetzen_Anzeige_ersetztePC.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Genehmigungsverfahren
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Genehmigungsverfahren#Genehmigte_Antr.C3.A4ge_ersetzen
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Genehmigungsverfahren: Bestätigung

Inhaltsverzeichnis
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 5 Links  ..................................................................................................................................................... 16
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Bestätigung

Für Genehmigungsverfahren die eine zusätzliche Bestätigung erfordern (z.B. Krankmeldebestätigung), kann ein 
neuer "Bestätigungs"-Button im Genehmigungsfenster freigeschaltet werden.

Bestätigen-Button

Mit dieser Funktion können die bereits genehmigten Anträge farblich markiert und sortiert werden, damit ein 
besserer Überblick der noch ausständigen Bestätigungen ermöglicht wird.

Erinnerung

Wird der Mitarbeiter daran erinnert, z.B. persönlich oder telefonisch, dass er die Bestätigung noch zu erbringen 
hat, kann dies im Genehmigungsfenster direkt vermerkt werden. Hierzu kann im Kontextmenü beim Klick auf 
den Punkt "Erinnerung" ein Freitext erfasst werden.

Kontextmenü: Erinnerung

Soll ein Erinnerungsmail an den Mitarbeiter versendet werden kann dies ebenfalls direkt im 
Genehmigungsfenster angestossen werden.

Die Erinnerungen werden protokolliert und können angezeigt werden:

Kontextmenü: Erinnerung

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Button_Best%C3%A4tigt.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Genehmigungsverfahren_Erinnerung.png
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Anwendungsbeispiel: Krankenstandsverwaltung

In diesem Anwendungsbeispiel werden Krankenstände mit bereits überbrachten bzw. ausständigen 
Krankmeldebestätigungen durch den Mitarbeiter unterschieden.

Ansicht Krankenstandsverwaltung

Parametrierung

Genehmigungsverfahren Anlage Allgemein

Links

Genehmigungsverfahren
Genehmigungsverfahren Anlage

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Erinnerung_Protokoll.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Genehmigungsfenster_Krankenstandsverwaltung_ND.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Genehmigungsverfahren/Parametrierung#Allgemein
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Genehmigungsverfahren
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Genehmigungsverfahren/Parametrierung#Allgemein
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Konto neu: Nichtleistung*

Das Konto "'Nichtleistung' Gesamt" wurde umbenannt auf "'Nichtleistung*' Total".

Siehe: 'Nichtleistung*' Total

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Abrechnung_%C3%96sterreich#.27Nichtleistung.2A.27_Total
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Planansicht: Zeitbereich passend zum Zeitmaßstab anzeigen

Wird mit den verschiedenen Planansichten (Monats-/Wochen-/Tagesansicht) gearbeitet, so bleibt die Basis des 
hinterlegten Zeitbereichs immer das definierte Planungsintervall (Monat oder Woche).

Durch die neue Bildschirmeinstellung  ist "Immer nur zum Zeitmaßstab passenden Zeitbereich anzeigen"
es möglich, dass auch der angezeigte Zeitbereich immer der ausgewählten Planansicht entspricht.

Dadurch wird es möglich über die Werkzeugleiste die vorige bzw. nächste Woche bzw. Tag auszuwählen.

Inhaltsverzeichnis

 1 Darstellung im Dienstplan  .................................................................................................................... 19
 1.1 Ausdruck Besetzungsansicht  ............................................................................................................ 20

 2 Parametrierung  ..................................................................................................................................... 20
 3 Links  ..................................................................................................................................................... 20
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Darstellung im Dienstplan

Die Bezeichnung der Felder "Vorige / Nächste" sowie die auswählbaren Zeitbereiche werden je nach 
eingestellter Plananicht angepasst:

Wochenansicht

Tagesansicht

In der Monatsansicht bleibt die bekannte Darstellung:

Monatsansicht

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:ZMWoche_N%C3%A4chste.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:ZM_Tag_N%C3%A4chste.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:ZM_Monat_N%C3%A4chste.png
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Ausdruck Besetzungsansicht

Dieser Parameter hat auch Auswirkung auf den Ausdruck der Besetzungsansicht aus dem Dienstplan.

Siehe: Ausdruck Besetzungsreport je Zeitmaßstab

Parametrierung

Diese Bildschirmeinstellung ist wie alle anderen benutzerspezifisch und kann unter "Planansicht" eingestellt 
werden:

Bildschirmeinstellungen bearbeiten

Links

Bildschirmeinstellungen
Tagesansicht
Wochenansicht
Besetzungsreport: Ausdruck je Zeitmaßstab

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Zeitmasstab_analogZeitbereich.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Bildschirmeinstellungen
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Tagesansicht
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Wochenansicht
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Summenansichten: Ansichtengruppe über Systemeinstellungen 
zuweisen

Es gibt vorgefertigte Standardsummenansichten, mit verschiedensten Berechnungskonten, welche nicht 
bearbeitbar sind. Diese Ansichten sind prinzipiell für jeden ersichtlich.

Mit folgender Funktion können diese Summenansichten nur bestimmten Benutzern angezeigt oder gänzlich 
versteckt werden.

Parametrierung

In den Systemeinstellungen unter der Gruppe "Summenansichten" hinterlegt man eine Standard 
Ansichtengruppe (z. B. "Standard")
Diese Ansichtengruppe kann mit einer Berechtigung versehen werden, damit nur manche (oder sogar 
keiner außer den Supervisoren) diese Gruppe sehen können
Danach muss der  werdenDienst neu gestartet
Alle Standardansichten und alle sonstigen, von Benutzern angelegten Summenansichten, welche keiner 
Ansichtengruppe zugewiesen wurden, werden nach dem Neustart in diese Standard Ansichtengruppe 
verschoben.

Systemeinstellungen

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Ansichtengruppe.png
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Verfügbares Personal: Stunden pro Qualifikation anzeigen

Im Dialog "verfügbares Personal" können pro Mitarbeiter die bereits geleisteten Stunden pro Qualifikation und 
Qualifikationsstufe angezeigt werden.

Inhaltsverzeichnis
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 1.1 Übernahme Daten aus Vorsystemen  ................................................................................................ 24
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Funktionsbeschreibung

Es werden bei der Nachbesetzung folgende Informationen pro Qualifikation angezeigt:

Stunden laufend pro Qualifikationsbewertung (=letzten 6 Monate)
Stunden Gesamt pro Qualifikationsbewertung
Stunden laufend über alle Qualifikationsbewertungen (= letzten 6 Monate)
Stunden Gesamt über alle Qualifikationsbewertungen

Beim verfügbaren Personal sind dann die Informationen für die in der Aufgabe hinterlegten Qualifikation 
sichtbar:

Bei den Kompetenzen ist nun sichtbar, wie viele Stunden mit der Qualifikation "Arbeitsplatz 1" auf welcher 
Qualifikationsbewertung gearbeitet wurden:

Meßner Gudrun:

lfd.[3]: 128,00
Gesamt [3]: 228,00
Gesamt [4]: 2400,00
lfd.: 128,0,0
Gesamt: 2628,00

Erklärung:

Frau Meßner hat in den letzten 6 Monaten (lfd-Konto) 128 Stunden in der Qualifikationsbewertung 3 gearbeitet. 
In der Qualifikationsbewertung 4 hat sie in den letzten 6 Monaten keine Stunden gemacht (das Konto ist leer). 
Sie hat aber Gesamt in der Qualifikationsbewertung "4" 2.400 Stunden erarbeitet.

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:StdQualifikation.png
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Auf der Qualifikation selbst hat sie insgesamt in den letzten 6 Monaten 128 Stunden gearbeitet, Gesamt (seit 
Systembeginn bzw. inkl. Überträge) 2.628 Stunden.

Diese Konten sind nicht nur im Dialog "Verfügbares Personal" sichtbar, sondern werden in normalen Konten 
mitgeführt, welche in Reports bzw. im Dienstplan eingestellt werden können.

Übernahme Daten aus Vorsystemen

Sollen Daten aus Vorsystemen übernommen werden, so können diese mittels Sonderabrechnungen 
eingetragen werden.

Für jede Qualifikation gibt es pro Qualifikationsbewertung eine eigene Monats-Sonderabrechnung: z. B .
Qualifikation

Diese Sonderabrechnungen können auch über einen  ins System eingespielt Fileimport (Import Monatswerte)
werden.

Parametrierung

Damit diese Funktion zur Verfügung steht, muss ein Eintrag im Config-File hinterlegt werden - Siehe Aktivierung

Links

Kapazitätsabgleich

Bit Factory interne Zusatzinfos

Aktivierung
IssueNr #6022
IssueNr #9130

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:VP_Summen_Extras.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Import_Monatswerte
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Intern:Verf%C3%BCgbares_Personal:Stunden_pro_Qualifikation_anzeigen_Aktivierung
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Kapazit%C3%A4tsabgleich
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Intern:Verf%C3%BCgbares_Personal:Stunden_pro_Qualifikation_anzeigen_Aktivierung
https://github.com/bitfactory-software/alex/issues/6022
https://github.com/bitfactory-software/alex/issues/9130
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Wochenfehlermarkierung: Schemen ausnehmen

Sollen bestimmte Schemen bei der Wochenfehlermarkierung übersprungen werden, jedoch beim Tagesfehler 
nicht, so kann dies nun definiert werden.

Anwendungsbeispiel:

Man hatte eine Wochenüberstundengrenze von 40 Stunden, hier rechnet die Passive Reisezeit (eigenes 
Schema) nicht hinein, daher soll die Zeit welche mit diesem Schema hinterlegt ist auch nicht als 
Wochenüberstunde markiert werden. Jedoch wird die Passive Reisezeit bei den Tagesüberstunden in die Grenze 
hinein gerechnet und auch als Überstunden dementsprechend markiert.

Parametrierung

In der Gruppe "Fehlermarkierung" kann man unter dem Paramater "Fehlermarkierung Woche: nicht bei diesen 
Schemen" eine Schema Sammlung hinterlegen, welche bei der Wochenfehlermarkierung ausgenommen 
werden soll.

Parametrierung

Schema Sammlung

Links

Tages_bzw._Wochenüberstunden

https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Fehlermarkierung_Woche_Schemen.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Datei:Schema_Sammlung.png
https://alexwiki.bitfactory.at/wiki/Tages_bzw._Wochen%C3%BCberstunden
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